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1. Praca off-linei on-line

Bufor on-line jest fragmentem pamieci kasy, w ktérym dane sa zapisywane ze
szczegOtowoscia paragonu tzn. zapisywane sa takie dane, jakie widzimy na papierowym
paragonie (nr paragonu, kasy, kasjera, data sprzedazy, pozycje paragonu, formy ptatnosci).
Bufor on-line mozna sobie wyobrazi¢ jako dodatkowa kartke papieru, na ktorej kasa zapisuje
te same dane, ktére widzimy na paragonie. Kasa zapisuje bufor-kartke od gory do dotu. Po
kazdym zatwierdzonym paragonie dane dopisywane Sa coraz nizej. To, jak ma zachowaé sie
kasa, gdy bufor-kartka si¢ zapetni, definiuje opcja 33 Opcji globalnych. Jezeli program
odczytuje dane z bufora on-line, to kasa odsyta ngjstarszy paragon (ten na samej gorze kartki)
i po potwierdzeniu odbioru przez program, kasuje go. W ten sposob w dot bufora-kartki
czytane sa kolejne paragony. Jezeli wszystkie paragony zostana odczytane, to:
» kasaodesle programowi, ze bufor-kartka jest pusty (znak EOT)
» kasarozpocznie zapisywanie nastepnie wystawionych paragonow od poczatku bufora-
kartki

Totalizery PLU s3 tworzone podczas programowania nowego towaru w kasie. Dlawszystkich
towarOw juz zaprogramowanych istnieje tablica totalizeréw, ktorej kolumny zawieraja m.in.
kod towaru, nazwe towaru, ilo$¢ sprzedanego towaru, wartos¢ sprzedanego towaru. Tak wiec,
sprzedanie konkretnego towaru powoduje odszukanie go w tablicy totalizeréw, dodanie
sprzedanej ilosci (do ilosci dotychczas pamictaneg)) w kolumnie zawierajacej ilos¢ | dodanie
sprzedane] wartosci (do wartosci dotychczas pamictangj) w kolumnie zawierajacej wartosé
sprzedazy towaru.

Odczyt zerujacy totalizeréw powoduje odestanie do programu magazynowego tabeli
totalizerow, zawierajacej] zsumowane ilosci i wartosci sprzedazy wszystkich towaréw, a
nastepnie wyzerowanie tych liczb. Podobny efekt uzyskamy drukujac na kasie Raport



zerujacy sprzedazy PLU. Z tego powodu, kazdy kolejny odczyt kasy wykonany przez
program lub wydruk Raportu sprzedazy PLU powoduje odestanie / wydruk danych
zgromadzonych od ostatniego zerujacego raportu / odczytu sprzedazy PLU.

Raport / odczyt zerujacy sprzedazy PLU nie wptywa na bufor on-line kasy. Odczyt przez
program magazynowy bufora on-line kasy, nie powoduje zadnych operacji natotalizerach
PLU kasy. Totalizery PLU i bufor on-line to dwa oddzielne miejscaw pamieci kasy.

Praca off-line kasy oznacza, ze program magazynowy na PC wykorzystuje do odczytoéw z
kasy totalizery PLU. Praca on-line kasy oznacza, ze program magazynowy na PC
wykorzystuje do odczytow bufor on-line kasy.

Poniewaz podczas sprzedazy kasa, poza drukowaniem paragonu, réwnoczesnie aktualizuje
totalizery PLU i zapisuje bufor on-line, wicc kase do kazdego z tych rodzajéw pracy trzeba
odpowiednio skonfigurowa¢ w Opcjach globalnych (patrz punkt 3).

Niektore z ustawien kasy sa wspdlne dla pracy off-line i on-line (patrz punkt 4).

Generalnie dla systeméw, w ktorych kasa wspotpracuje z komputerem utrzymujacym stany
towarOw na magazynie, nalezy zadbac, by to komputer, a nie kasa lub obstugujacy kase
decydowali, co w kasie jest zaprogramowane i kiedy kasa jest odczytywana. To program
magazynowy, badz uzytkownik go obstugujacy decyduja o danych, jakie przechowywane sa
w kasie.

W systemach takich zabronione jest uzywanie funkcji kasy Starzenie towarow, Usuwanie
kodow nieuzywanych i jakakolwiek ingerencja uzytkownika w baze towarowa kasy. Tylko
uzytkownik / serwisant swiadomy konsekwencji swoich dziatan moze dokonywa¢ takich
ingerencji.

2. Roznice pomiedzy Fiesta i Systemem
Kasa Fiestarézni sie znacznie od kasy System, posiadajac kilka funkcjonalnosci (majacych

czesto znaczenie dla klientéw) mnigj, ew. funkcjonalnosci te w kasie Fiesta sa ograniczone.
Podgstawowe funkcje, ktore posiada tylko kasa System:

» Bufor on-line na 10000 pozycji paragonowych (Fiestatylko 500, wicc dlate] kasy nalezy

odpowiednio lepigj zabezpieczy¢ infrastrukture sklepowa, by zapewni¢ ciagtos¢ odczytdw
bufora on-line w systemach sprzedazy korzystajacych z niego)

Tryb menadzerski (blokada anulowan, blokada wptat / wyptat, blokada rabatow narzutow,
blokada otwierania szuflady — mozna je wiaczat / wytacza¢ niezaleznie)

Obstuga kart rabatowych (definicja formatu numeru karty rabatowej, tablica rabatéw)
Obstuga kodéw dowiazanych (2000 dodatkowych kodow, ale uwaga, tandemy to nie kody
dowiazane!)

Baza na ok.. 22000 kodéw PLU (Fiesta ok.16000 PLU)



3. Ustawianie Opcji globalnych

Jezeli kase whaczamy do systemu sprzedazy (po raz pierwszy podtaczamy do danego systemu
sprzedazy) to nalezy skasowat dotychczasowa zawartos¢ bazy PLU.

Konfiguracja kasy do pracy w trybie off-line:
W kasie, w trybie Programowanie P1 nalezy wybra¢ opcje 7. Opcje globalne i ustawi¢ flagi:

1. Tylko klaw kodow 1

2. Tylko klaw dziatow 0

15. Podtaczenie wagi domysinie Brak wagi

17. Rap obr PLU dozw 0

18. Kontrola kodow EAN 0

25. Typ kodu wagowego 10 (w kasach od roku 2004 ustawiamy 11)
27.Czasstarz PLU 0

28. Predkosé tranamigii do PC taka jak ustawionaw programie
29. Zmiana PLU z klawiatury zablokowana 1

32. Br. kontr. obr. PLU 0

33. Nadp. buf. on-line 1

34. Br. kont. przep. obr 0

36. Dz. 41 bez rabatu w zaleznosci od potrzeby

37. Dz. 42 bez rabatu w zaleznosci od potrzeby

Konfiguracja kasy do pracy w trybie on-line:
W kasie, w trybie Programowanie P1 nalezy wybra¢ opcje 7. Opcje globalne i ustawi¢ flagi:
1. Tylko klaw kodéw 1

2. Tylko klaw dziatow 0

15. Podtaczenie wagi domysinie Brak wagi

17. Rap obr PLU dozw 1

18. Kontrola kodow EAN 0

25. Typ kodu wagowego 10 (w kasach od roku 2004 ustawiamy 11)
27.Czasstarz PLU 0

28. Predkosé tranamigii do PC taka jak ustawionaw programie
29. Zmiana PLU z klawiatury zablokowana 1

32. Br. kontr. obr. PLU 1

33. Nadp. buf. on-line 0

34. Br. kont. przep. obr 1

36. Dz. 41 bez rabatu w zaleznosci od potrzeby

37. Dz. 42 bez rabatu w zaleznosci od potrzeby

Uwaga: ustawienie 15. Podtaczenie wagi: 1.wagana porcie PC, spowoduje, ze w trybie sprzedazy kasa
obstuguje wage, ale po podtaczeniu kasy do PC nalezy przetaczy¢ kluczyk w pozycje P1 dla odczytania danych
przez program magazynowy => w systemach on-line nie wolno ustawia¢ wagi na porcie PC.

4. Inne ustawienia kasy

Przed rozpoczeciem pracy na kasie wiaczonej do komputerowego systemu sprzedazy nalezy
jeszcze ustawic:

* Nrkasy

o Zaprogramowa¢ Dziat 1, a przy korzystaniu z blokowania rabatu Dziat 41 i Dziat 42

e Skonfigurowat stawki VAT

» W kasach System, w wersji ponizej 2.61 opcje 21. Bufor on-line ustawi¢ na 1



5. Konfiguracja ,, automatyczna’ i zer owania kasy

Kasy System i Fiesta udostepniaja funkcje, ktére moga by¢ pomocne podczas testow,
zerowan i konfiguracji kasy. Z funkcji tych moga korzysta¢ tylko serwisanci posiadajacy
wazne uprawnienia serwisowe.

» Zatadowanie domysinych ustawien kasy:

kluczyk w pozycji P2, przytrzyma¢ rownoczesnie klawisze ,zat”, ,wysuw ", ,Xczas’

i zataczy¢ zasilanie. Ustawienia domysine obejmuja : wyzerowanie nazw kasjerow i ich haset
- powoduije to przejscie do trybu bez obstugi logowania kasjera; usunicte zostgje przypisanie
klawiszy kodow bezposrednich ; tablica HALO zostgje zatadowana domysinymi wartosciami;
wyzerowane zostaja rabaty i narzuty; usunicte pozostaja dodatkowe linie tekstu reklamowego

oraz zatadowane zostaja domysIne ustawienia (ustawienia producenta) opcji globalnych.
» Zatadowanie ustawien opcji globalnych dla pracy w trybie sprzedazy on-line:
kluczyk w pozycji P1 z nacisnietymi klawiszami: ,zat.”, ,wysuw”, ,zerow”. Flagi opcji

globalnych zostana ustawione na nastepujace wartosci:

Nr | Nazwa— opis wartosci

1 | Tylko klawisze kodéw 1 —tylko kody

2 | Tylko klawisze dziatow 0 — kody

3 | Wymagany klawisz RAZEM 1 —wymagany

4 |Drukuj RAZEM 1 — drukowane

5 | Sprawdzanie szuflady 0 — nie sprawdzana

6 |Wymagane hasto do raportow 0 — nie wymagane

7 |Druk udziat dziatu 0 — brak druku

8 |Druk udziat 0 — brak druku

9 |Druk kod PLU 1 —druk

10 |Druk dziat PLU 0 — brak druku

11 |Druk $r. cene PLU 0 — brak druku

12 |Druk num. Kagera 1 —druk

13 |Druk kod nieuzyw 0 — brak druku

14 | Druk dziat nieuzyw. 0 — brak druku

15 | Podtaczenie wagi 0 - brak wagi

16 |Druk niedost bezp 0 — brak druku

17 |Rap obr PLU dozw 1 — dozwolony

18 |Kontrola kodu EAN 0 —wylaczona

21 |Bufor ON-LINE 1 — bufor wiaczony

25 | Typ kodu wagowego 10 — brak obstugi

26 | Typ wagi 1 - Angel

27 |CzasstarzPLU 0 — brak kontroli

28 |Predkosé transmigi do PC 19200 bodow

29 |Zmiana PLU zklawiatury zablokowana |1 — zablokowane zmiany
30 |Obsuga EFT 0 — brak terminala

31 |PC przed rap. Dob 0 — blokada wytaczona
32 |Brak kontr. obr. PLU 1 — Brak kontroli

33 |Nadp. buf.on-line 0 — kasa zgtasza btad przepetnienia
34 | Br.kontr.przep.obr. 1 — Brak kontroli

35 | Cenaw groszach 0 — cenaw ztotych (z kropka)
36 |Dz.41 bez rabatu 0 — opcja nieaktywna
37 |Dz.42 bez rabatu 0 — opcja nieaktywna




Nr | Nazwa— opis wartosci
38 |Blok.rabatu z karty 0 — zezwolenie narabat z karty

* Usuwaniebazy PLU i dziatéw:

kluczyk w pozycji P2, przytrzyma¢ klawisze rownoczesnie ,, zat”, ,wysuw, ,CENA” i

zataczy¢ zasilanie. Przytrzyma¢ klawisze do momentu zapiszczenia. Proces usuwania

towarOw z bazy jest potaczony z wydrukiem informacji dot. tych towaréw w bazie. Usuwanie
mozna przerwa¢ poprzez nacisniecie klawisza ,, Zerow”.

() Petne zerowanie kasy, zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finansow opublikowane w

Dzienniku Ustaw nr 109, poz. 1249 z dnia 29 grudnia 1999 r. oraz instrukcji w sprawie

szczegOtowych wymogow technicznych, mechanicznych i programowych dla kas

rejestrujacych z dnia 22.03.2000 roku, jest mozliwe do wykonania tylko przez producenta.

Serwisanci moga dokona¢ petnego zerowania kasy tylko w niefiskalnym trybie

szkoleniowym.

Zerowanie w trybie niefiskalnym (szkoleniowym):

a) Zerowanie pamieci RAM modutu fiskalnego i aplikacyjnego. Zerowaniu ulega calty
obszar pami¢ci RAM obydwu modutéw, natomiast baza towarowa, pozostge
nienaruszona.: kluczyk w pozycji P2, nie zatozona zwora SW1, nacisna¢ switch na
module fiskalnym, zataczy¢ zasilanie, trzyma¢ switch do momentu zgasniecia dziewigciu
zer i zapalenia si¢ numeru wersji nawyswietlaczu klienta.

b) Calkowite zerowanie kasy - wyzerowaniu ulega caty obszar pamieci RAM obydwu
modutOw oraz caly obszar mieszczacy baze towarowa kasy, opcje globalne zostaja
zatadowane domyslnie: kluczyk w pozycji P2, zatozona zwora SW1, nacisna¢ switch na
module fiskalnym, zataczy¢ zasilanie, trzymaé switch do momentu zgasniecia dziewieciu
zer i zapalenia si¢ numeru wersji nawyswietlaczu klienta.

Zwora SW1 znajduje si¢ koto gniazda zasilania na module aplikacyjnym kasy.

» Automatyczne procedury testowe kasy

Po serwisowaniu kasy zalecane jest wykonanie serii testow sprawdzajacych dziatanie

poszczegolnych uktadow kasy. Kasy System i Fiesta posiadaja mozliwosé wykonania tych

testow automatycznie.

Testowanie modutu fiskalnego.

1. Czynnosci wstepne:

- Zmontowaé kasg, zZwracajac uwage ha wiasciwe podtaczenie wszystkich elementow.

- Trzymajac nacisnigty przycisk znajdujacy sie na ptycie modutu fiskalnego, wiaczy¢
zasilanie kasy. Przycisk zwolni¢ po rozpoczeciu drukowania testu.

- Modut fiskalny testuje po kolei (po kazdym tescie drukowany jest komunikat)

a) pamig¢ programu - liczac sume kontrolna,

b) akumulator,

¢) wyswietlacz LED Klienta,

d) mechanizm drukujacy,

€) zegar RTC,

f) pamie¢ RAM modutu fiskalnego(tylko w trybie niefiskalnym),
g) pamigc fiskalna.

Test wykonywany jest w petli, tzn. po zakonczeniu ostatniego rozpoczynany jest pierwszy.

Testowanie modutu aplikacyjnego.

- Aby uruchomi¢ test modutu aplikacyjnego nalezy ustawi¢ stacyjke w pozycji P2, wcisnaé
na klawiaturze rownoczesnie klawisze: ,,zat.”, ,wysuw”, klawisz ,kod” i zataczy¢
zasilanie kasy.

- Po wiaczeniu zasilania procesor przeprowadza test wszystkich fragmentow ukiadu.
Obstugujacy powinien wykonywa¢ polecenia pojawigjace sie nawyswietlaczu kasjera.



- Testy wykonuje sie¢ w nastepujacej kolejnosci.

a) pamig¢ programu ROM,

b) pamie¢ RAM,

¢) klawiatura,

d) wyswietlacz LCD,

e) brzeczyk,

f) szuflada,

g) stacyjkatrybow,

h) uktady interfejsu RS232 (UART).

i) ROM Kkarty rozszerzenia

J) port karty rozszerzenia
Test UART podzielony jest nawewnetrzny i zewnetrzny. Test wewngtrzny przebiega
samoczynnie. Test zewngtrzny wymaga dotaczenia do odpowiedniego gniazda portu
szeregowego odpowiednigj koncowki testowej. Koncowka taka powinna by¢ wtykiem typu
RM5 i zwiera¢ wyprowadzenia 2-4 (RxD, TxD), 1-6 (DTR, DSR), 3-5 (RTS, CTYS).
Interpretacja wynikow testu.
Negatywny wynik testu spowodowany moze by¢ niedoktadnym podtaczeniem elementu lub
modutu albo jego uszkodzeniem. Nalezy wicc przede wszystkim sprawdzi¢ poprawnosé
potaczen. Jesli potaczenie jest prawidtowe trzeba wymieni¢ wadliwy element. Szczegotowosé
raportu pozwala na szybkie lokalizowanie uszkodzen.

6. Okablowanie—teoria

Do prawidtowej transmisji pomicdzy kasa a komputerem nalezy uzy¢ odpowiedniego kabla
potaczeniowego. Standardowo nalezy uzywa¢ kabli, ktorych schematy sa umieszczane w
instrukcjach obstugi kas, badz na stronie www.optimus-ic.pl, gdyz w przypadku stosowania
innych kabli, pracownicy Optimus I C nie beda udzielali wsparcia technicznego dlatakiego
potaczenia urzadzen.

Port RS232 komputera oczywiscie musi by¢ sprawny. Najlepigj przetestowat go programem
diagnostycznym (np. Checklt) ze zworka testowa na gniezdzie RS232 (www.optimus-ic.pl ->
kabelki_273.pdf).

W przypadku potrzeby eksperymentowania (problemy programow magazynowych z
komunikacja z kasami) lub pisania wtasnego oprogramowania, a przede wszystkim dla
pogtehieniawiedzy, ponizej opisano teori¢ tworzenia prawidtowych kabli:

1. TX komputerataczymy z RX kasy (dane z komputera do kasy)

2. TX kasy taczymy z RX komputera (dane z kasy do komputera)

3. Kasa czasami wstrzymuje wysytanie danych z komputera na utamek sekundy.

Mato migjsce przy wykonywaniu przez kase szczegolnie waznych operacji, gdzie odbieranie
danych ze ztacza szeregowego mogtoby je zaktoci¢. Do wstrzymywania komputera kasa
uzywallinii RTS (ustawia O, czyli napiccie ujemne, gdy chce zatrzymac transmisje
komputera). Liniata powinna by¢ podtaczonado CTS lub DSR komputera, ktory po
otrzymaniu sygnatu wstrzymujacego transmisje, powinien natychmiast ja wstrzymac. Efekt
ten otrzymujemy wiaczajac hardware’ owe sterowanie przeptywem transmisji w programie
magazynowym lub PC (o ile istnieje taka mozliwos¢)

4. Czasami (bardzo rzadko) program potrzebuje wstrzymac transmisje z kasa (specjalne
programy z wieloma kasami na jedngj linii, w praktyce nie spotykane).

Do tego celu stuzy liniaCTS lub DSR kasy i liniaRTS lub DTR komputera. Pojawienie si¢
sygnatu 0 naDSR lub CTS kasy natychmiast wstrzymuje wysytanie danych do komputera.



Standardowy kabel komunikacyjny kasy posiadato potaczenie, umozliwigjace
wstrzymywanie kasy. Istnigje jednak jednawada: jezeli zawiesimy program magazynowy,
przerwiemy transmisje lub wyciagniemy kabel z komputera, to kasa zatrzyma wysytanie
danych przechowujac fragment pakietu w buforze wyjsciowym. Jezeli po uptywie jakiegos
czasu wznowimy transmisje¢ ustawiajac nal CTSi DSR kasy, to kasa od razu wysle zalegty
fragment pakietu danych, ktorego program si¢ nie spodziewat (moze to by¢ catkiem inna
transmisja nawet z innego programu). Objawiac si¢ to moze odrzuceniem transmisji i
potrzeba powtornego wystania danych (komunikat o odrzuceniu pakietu).

Celem uniknieciatakiego zachowania zaleca si¢ pozwala kasie caty czas natransmigje (i tak
trzeba wysta¢ rozkaz lub potwierdzenie po kazdym pakiecie wystanym przez kasg, aby kasa
transmitowata nastepne pakiety). Ciagte zezwolenie na transmisje kasy najlepiej osiagnac
»Zapetlajac” sygnaty modemowe kasy. Kasaw trakcie dziatania ma caly czas ustawiona 1 na
linii DTR, awiec wystarczy ja podtaczy¢ do linii CTS i DSR kasy.

5. Komputer (awtasciwie program magazynowy), aby wysyta¢ dane, podobnie jak kasa,
czasami (w zaleznosci jak zostal napisany) potrzebuje naswoim DSR i CTS sygnat 1. Jezeli
jest potaczenie sterujace przeptywem RTS kasy do CTS komputera, to mozemy przy
komputerze zewrze¢ DSR z CTS albo potaczy¢ zawsze ustawiony nal sygnat DTR kasy do
DSR komputera (standardowy kabel komunikacyjny kasy). Zwarcie (DSR z CTS komputera)
jest o tyle lepsze, ze wymaga mnigj linii transmisyjnych

6. Standardowo RS232 zapewniatransmisje do 15 m, jednak przy dobrze zrobionym
okablowaniu (skretka kat. 5 odpowiednio potaczona) mozna osiagnac¢ poprawna transmisje do
50m, a nawet 100m (tu juz zalecana skretka ekranowana)

7. Dlatransmisji natakie odlegtosci zalecane jest, aby kazdy przewod sygnatowy byt
opleciony przewodem masowym (niezaleznie od ewentualnego ekranu na catosc).

Powoduije to, ze przewody tworza wtedy linie transmisyjne o okreslonej impedancji i duzej
odpornosci na zewnetrzne pola i wzajemne zaktocenia. Przeciwienstwem tego rozwiazania
bedzie takie potaczenie przewodow skretki, ze dwawazne sygnaty (np. RX, TX) beda
splecione ze soba razem powodujac wzajemne przestuchy (zaktdcajac sie) i nie zapewnigjac
odpowiednigj impedancji linii.

8. Zalecamy kabel kat.5 stosowany do instalacji sieciowych zawierajacy cztery skrecone pary
przewodow. Dla polepszenia odpornosci mozna uzy¢ skretki ekranowanej . Ekran taczymy do
masy tylko po jednej stronie (najlepiej komputera).

9. W razie wigkszych odlegtosci lub zaktdcen transmisji, w OPTIMUS I C dostepne sa
konwertery RS232<->R$422, ktore zapewniaja transmisje do 500m.

Podsumowuj ac:

- wszystkie kasy rodziny Tango obstuguja wszystkie sygnaty modemowe

- zalecana predkos¢ transmisji 19200 lub 9600 (gdy sa bardzo duze zakitocenia)
- standardowy kabel komunikacyjny (mata odlegtosc):

Kasa Komputer

RX---mmmmmmmmmmme e TX

TXemmmmmmmmm e RX

DTR--------=------- DSR - linia potrzebna programowi serwisowemu Tango98
DSR---------=------ DTR

CTS----mmmmmmmmee- RTS

RTS ------mmmmmmmee- CTS

GND--------=------ GND



kabel z minimalna iloscia przewodow (odpowiednik funkcjonalny standardowego):

Kasa Komputer
RX TX
TX RX
DSR\
Xmmmmmmmmmeee RTSIlub DTR w zaleznosci od tego, ktéra linia steruje
CTS/ program magazynowy, aby wstrzyma¢ kase
/ DSR
RTS-------m-mo-- X
\CTS
GND---------------- GND

kabel z minimalna iloscia przewodow i nieprzerywalnym zezwoleniem na nadawanie przez
kase:

Kasa Komputer
RX TX
TX RX
DTR\
DSR-X
CTS/

/ DSR
RTS ------emeemeeee X

\CTS
GND-----=-==-=emeu- GND

kabel z minimalna iloscia przewodow (odpowiednik funkcjonalny standardowego),
duza odpornos¢ na zaktdcenia z rozpisanymi przyktadowymi kolorami (skretka):

Kasa Komputer
RX-----mememeee zielony TX
GND----------- biato-zielony: GND
D, brazowy. RX
GND----------- biato-brazowy GND
CTS\
DSR-X--------- niebieski RTSIubDTR
GND----------- biato-niebieski GND

/ DSR
RTS ----------- pomaranczowy X-CTS
GND ----------- biato-pomaranczowy--------------- GND

kabel z minimalna iloscia przewodow i nieprzerywalnym zezwoleniem na nadawanie przez
kase, duza odpornos¢ na zaktocenia z rozpisanymi przyktadowymi kolorami

Kasa Komputer
= ) C— zielony TX
GND------=---- biato-zielony GND
TX-mmmmmmmmmmee- brazowy: RX
GND------=---- biato-brazowy: GND



/ DSR

RTS---------- pomaranczowy X-CTS
GND----------- biato-pomaranczowy--------------- GND
DTR\

DSR-X

CTS/

- kabel z duza odpornoscia na zaktocenia z rozpisanymi przyktadowymi kolorami
Nie wymaga lutowania kabli przy kasie (wazne przy RM5).
Warunkiem koniecznym zastosowania tego kabla jest oprogramowanie, ktore musi
utrzymywac staty poziom sygnatu 1 na RTS lub DTR komputera.
Wada jest to, zelinie DSR i CTS kasy nie maja wiasnego oplotu, ale stany na nich nigdy
Sie nie zmienigja. Wada jest tez brak wymuszonego ciagtego zezwolenia na nadawanie.
Alternatywa moze by¢ kabel z przelotka opisany w kabelki_273.pdf, ktéry zezwala kasie
na nieprzerywalne nadawanie, ale wymaga dodatkowego ztacza.

Kasa Komputer
RX-----mememeee zielony TX
GND----------- biato-zielony: GND
D, brazowy. RX
GND----------- biato-brazowy GND

/ DSR
RTS----------- pomaranczowy X-CTS
GND----------- biato-pomaranczowy---------------- GND
CTS--—------- niebieski X-DTRIub RTS
DSR----------- biato-niebieski | (stalel)

Podtaczamy DTR lub RTS komputera, w zaleznosci, ktéra linia utrzymuje staty poziom 1.

7. Tangodrv.exe — podstawy uzywania

*  Wprowadzenie —do czego suzy

Program komunikacyjny do kas Optimus I C, tangodrv.exe stuzy do programowania

i odbierania danych z kas opartych na protokole Tango. Jest to program pracujacy W
srodowisku DOS i moze by¢ takze wykorzystywany w srodowisku Windows
3.11/95/98/2000/ X P.

Sterowanie programem odbywa sie poprzez parametry wywotania (command line), a dane
przekazywane sa W plikach tekstowych.

* Kiedy uzywaé

Programu warto uzywa¢ w przypadku problemow w komunikacji z kasa, zwtaszcza gdy
oprogramowanie sklepowe pracuje w srodowisku DOS i nie mamy mozliwosci skorzystania z
programu serwisowego Tango98. Uzyskanie komunikacji z kasa 0znacza, ze problem lezy nie
w kasie, kablu potaczeniowym i ptycie gtownej PC, lecz w konfiguracji Windows lub
programu magazynowego.



Port RS232 komputera oczywiscie musi by¢ sprawny. Najlepigj przetestowat go programem
diagnostycznym (np. Checklt) ze zworka testowa na gniezdzie RS232 (www.optimus-ic.pl ->
kabelki_273.pdf).

» Jak si¢ postugiwaé
Program sktada si¢ z pliku wykonywalnego tangodrv.exe, pliku danych wejsciowych
(domyslnie data_in.txt), pliku danych wyjsciowych (domysinie data_out.txt) i pliku btedow

(domyslnie error.txt). Do serowania programem uzywamy odpowiednich parametréw

wywotania. Kazdy parametr posiada wartos¢ domysina, umozliwia elastyczne podawanie

tylko potrzebnych parametrow w dowolnej kolejnosci, parametry nie podane przyjmuja

wartosci domysline.
Niektore parametry wywotania

— kanal multipleksera
interfejsu szeregowego

interfejsu szeregowego w
systemach uzywajacych takiego
urzadzenia. Obecnie niemusi on
by¢ stosowany tacznie z
parametrem XN

multipleksera)
-1 —multiplekser nieuzywany

ID Nazwa Funkcja Dozwolone war tosci Domysina

wartosé

CP | Com Port —identyfikator | Okreslanumer portu 1,234 1
portu szeregowego szeregowego, do ktérego portu | Uwaga!l Porty 3 i 4 moga hie

jest przytaczona kasa TANGO | by¢ poprawnie obstugiwane na
niektérych wergjach BIOS
ptyty gtéwne. Nalezy wtedy
uzywac parametrow CB i Cl.

CS | Com Speed — predkosé¢ Okreslaz jaka predkoscia ma 2400, 4800, 9600, 19200 9600
transmigji odbywa¢ si¢ transmiga

CB | Com Base Port —adres Okreslaadres bazowy portu 10 | Poprawnawartos¢ adresu portu | ffffh —
bazowy portu 10 sterujacego interfejsem IO podana heksadecymalnie parametr
interfejsu szeregowego szeregowym. Umozliwia (cztery cyfry w zakresie 0000- | nieuzywany,

sterowanie portem szeregowym | ffff), zgodna z dokumentacja i | port wybierany
umieszczonym na dodatkowe) konfiguracja karty rozszerzen. | przez parametr
karcierozszerzen lub innym Uwaga!!! Nieprawidtowa CP
niestandardowym. Musi by¢ wartos¢ moze doprowadzi¢ do

podawany tacznie z parametrem | zawieszenia systemu i innych

Cl powaznych nieprawidtowosci.

Cl | Com IRQ number — Okreslanumer przerwania Poprawnawartos¢ numeru -1 — parametr
numer przerwania zgtaszanego przez interfes przerwaniainterfejsue, zgodna | nieuzywany,
zgtaszanego przez szeregowy. Umozliwia z dokumentacja i konfiguracja | przerwanie
interfejs szeregowy sterowanie portem szeregowym | karty rozszerzen. Uwagal!! wybierane jest

umieszczonym na dodatkowe) Nieprawidtowa wartos¢ moze | automatycznie
karcierozszerzen lub innym doprowadzi¢ do zawieszenia na podstawie
niestandardowym. Musi by¢ systemu i innych powaznych parametru CP
podawany tacznie z parametrem | nieprawidtowosci.

CP

CF | Com FIFO buffers— Okreslaczy bufory FIFO 0—FIFO wytaczone, 1-FIFO |0
bufory FIFO portu interfejsu szeregowego sa wiaczone.
szeregowego aktywne czy nie. Wskazane jest

zalaczanie FIFO w systemie
wiel ozadaniowym np. Windows.
Nie wszystkie interfejsy
szeregowe posiadaja bufory
FIFO.
CX | Com Multiplexer Channd | Okresla kanal multipleksera -1, 0—n(n-los¢ kanatow -1
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XN | Multiplexer Name — Okreslanazwe typu Nazwa typu multipleksera FALWI
Nazwa typu multipleksera | multipleksera. Obecnie program

obstuguje dwa typy
multiplekseréw FALWI i
ELZAB.
PS | Progress Window —okno | Powoduje wyswietlaenie 0 —nie pokazuj okna, 1 — 0
postepu komunikacji podczas dziatania programu w pokazuj okno

lewym gérnym rogu informacji o
postepie komunikacji z kasa —
podajeilosci wystanych i
odebranych pakietéw

Przyktadowe wywotanie programu ustalgjace parametry transmisji na COM2, 19200 bit/s:

tangodrv.exe CP=2 CS=19200

Jak juz wspomniano kolejnos¢ parametrow i wielkosc liter jest nieistotna.

Program ma mozliwos¢ obstugi niestandardowych portéw szeregowych. W tym celu uzywa

si¢ parametrow CB i Cl. Nalezy ich uzywa¢ ze szczeg0lna ostroznoscia, gdyz nieprawidtowe

wartosci moga doprowadzi¢ do zawieszenia systemu, a nawet jego awarii. Jesli obate

parametry sa ustawione, to parametr CP jest niewazny i port jest konfigurowany na podstawie

wiasnie CB i Cl — adresu bazowego portu i numeru przerwania |RQ. Dodatkowo mamy

mozliwos¢ wiaczenia buforéw FIFO (parametr CF), co moze okaza¢ si¢ szczegblnie

przydatne w obciazonych systemach wielozadaniowych. Mamy takze mozliwos¢ wyboru typu

obstugiwanego multipleksera XN i jego portu CX.

Przyktad skonfigurowania portu szeregowego na COM3, ale parametrami CB i Cl, przy

predkosci 19200, z zataczonymi buforami FIFO, z transmisja poprzez kanat 2 multipleksera

ELZAB i wiaczonym wskaznikiem postepu:

tangodrv.exe CB=03F8 CI=4 CF=1 CS=19200 XN=ELZAB CX=2 PS=1

Program tangodrv.exe i petny opis jego mozliwosci umieszczony jest na www.optimus-ic.pl.

* Praktyczny przyktad testowania komunikacji

- Nadysku twardym komputera nalezy utworzy¢ katalog c:\tango, do ktérego nalezy
skopiowa¢ tangodrv.exe

- W tym samym katalogu utworzy¢ dwa pliki tekstowe: run.txt i data_in.txt

- Do run.txt wpisac:

tangodrv.exe CP=1 CS=19200 CF=1 PS=1

Wpis ten mozna edytowa¢, zmienigjac i dodajac parametry wg potrzeb, wg opisu w

poprzednim punkcie Jak si¢ postugiwaé (zmiana COM, predkosci, wybranie multipleksera).

- Do daa in.txt wpisa¢ jedna linig:

SM;0;;;

Fonetycznie powyzsza linia zawiera: €S, srednik, eM, srednik, zero, srednik, srednik, srednik

- Zmieni¢ nazwe pliku run.txt na run.bat

- Uruchomi¢ run.bat

-  UWAGA! Program TangoDrv.exe przerywa dziatanie po zaistnieniu jakiegokolwiek
btedu, co skutkuje wpisaniem do pliku error.txt rodzaju btedu, a do pliku data_in.txt kodu
btedu odestanego przez kasg, jezeli w ogole doszto do komunikacji (numery btedow i ich
interpretacja opisane sa W punkcie 8 niniejszego opracowania)

- Zostal utworzony plik data out.txt, ktory powinien zawiera¢ numer unikatowy kasy

- Jezeli data_out.txt nie zawiera numeru unikatowego kasy, to:

a. zawieraon kod btedu odestany przez kasg (czyli komunikacja jest poprawna)

b. nic nie zawiera— zostat utworzony plik error.txt, akomunikacja nie zostata nawiazana.

Nalezy zapozna¢ si¢ z zawartoscia error.txt i zinterpretowat numer btedu.
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8. Komunikaty btedow i ich inter pretacja

Program drivera kas (tangodrv.exe) jest dobrym narzedziem do rozpoznawania problemow
wystepujacych w komunikagcji z programem magazynowym. Szczegolnie przydatny jest on w
systemach, w ktorych program magazynowy pracuje w srodowisku DOS. Niektore programy
oparte na Windows (np. KC-Firma), takze wykorzystuja do komunikacji z kasami ten driver;
moznawowczas W tatwy sposob podglada¢ wyniki pracy drivera. Nic nie stoi na
przeszkodzie, by w wickszosci przypadkow (nawet jezeli program magazynowy ma swoje
wiasne mechanizmy komunikacji z kasa) pracy w srodowisku Windows, takze
wykorzystywa¢ do testéw potaczen tangodrv.exe. Oczywiscie tatwiegjsze wowczas moze by¢
uzycie programu serwisowego Tango98.

Opisi interpretacja komunikatéw programu tangodrv.exe:

1. Wszystkie komunikaty o btedach transmisji domysinie znajduja si¢ w error.txt i
data out.txt, w katalogu, w ktorym umieszczony jest tangodrv.exe

2. W pliku error.txt znajduje sie rodzaj ostatniego btedu. W pliku data out.txt znajduje sie
kod btedu odestany przez kase (0 ile odestanie go przez kasg byto mozliwe).

3. Format danych w pliku error.txt jest nastepujacy:

XXX;XX;opis btedu w jez. angielskim,

gdzie XXX rodzaj btedu (opis ponizej), XX numer linii, w ktorel wystapit btad ( -' oznacza
btad nie jest zwiazany z konkretna linia; nie wiadomo, przy ktorg linii doktadnie wystapit,
badz jest to btad ogdlny) np.:

103;1;RVI received (at SendData)

103 — oznacza pakiet odrzucony przez kasg,

1 —oznaczanr linii pliku wejsciowego (domysinie data in.txt), ktéry wygenerowat btad.
RVI received (at SendData) —oznacza, ze kasa odestata kod btedu (plik data_out.txt)

Tangodrv.exe zwraca nastepujace rodzaje btedow:
X 100 — oznacza btad transmisji, np.:
100;1;EQOT received too soon - exit

X 101 — oznacza btad przekroczenia czasu oczekiwania (odtaczony kabel, nie dziatajaca
kasa itp.- generalnie przerwa w transmisji z przekroczeniem timeout’ u) np.:
101;1;Cannot read ACK

X 102 — oznacza btad sumy kontrolnej (nie spotkatem przyktadu)

X 103 — oznacza pakiet odrzucony przez kasg, czyli sama transmisja przebiegta
pomysinie, natomiast kasa odrzucita pakiet podajac przyczyne, np.:

103;1;RVI received (at SendData),

103;456;RV I received (at SendData)

Przyczyne odrzucenia pakietu mozemy odczyta¢ w data_out.txt

X 104 — oznacza przekroczenie ilosci znakow oczekiwania WACK. Domysine

ustawienie to 500 znakow. Znaki sa odsytane w przypadku niemoznosci poprawvnego
dokonczenia transmisji (np. gdy kasa oczekuje nawydruk paragonu, przeszukuje tabele
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totalizerow PLU w celu odestania do programu magazynowego, a na kasie prowadzona jest
intensywna sprzedaz, podczas wymiany papieru) np.:
104;1;WACK timeout - ENQ not accepted (at SendData)

X 105 — oznacza dane uszkodzone; btad jest kontrolowany, gdy uzyjemy opcji
wywotania EC=1 (nie uzywane na co dzien)

X 106 — oznacza niewtasciwy numer kasy (nowosé, nie uzywane narazie; nalezy poda¢
parametry IN i IT, czy driver ma sprawdza¢ numer kasy, czy numer unikatowy)

4. Format danych w pliku data_out.txt jest nastepujacy:

Kod btedu ma postac:
XY ZZ000000000000000000000000000000000000 np.:
| 205000000000000000000000000000000000000

X X - pierwszy znak okreslarozkaz, przy ktorym wystapit btad, awiec np.:

| - programowanie / usuwanie towarow (rowniez modyfikacja)

r - zmiana PLU, rozkaz uzywany np. do zmiany ceny towaru w systemach on-line
O - odczyt paragonow z kasy (pakiet starego typu)

k — odczyt paragonow z kasy (pakiet nowego typu)

Wszystkie rozkazy i ich symbole dostepne sa ha www.optimus-ic.pl

7

X Y- drugi znak to kierunek transmigji, a wiec:

0 - komputer pobiera dane z kasy

1- komputer wysyta dane do kasy,

2- komputer pobiera z kasy dane raportowe z wyzerowaniem

X ZZ - trzeci i czwarty znak to kod btedu (wartos¢ heksadecymalna). Sa one oczywiscie
zalezne od rozkazu, alistaich jest nastepujaca (H oznacza wartos¢ heksadecymalna):

01H Typ zadania niezgodny z typem pakietu startowego
02H Btedny typ transmigji

03H Btedne numery poczatkowy lub koncowy

04H Napotkano znak nie reprezentujacy cyfry

05H Napotkano niedozwolony znak

06H Urzadzenie w trybie fiskalnym

07H Liczba poza zakresem

08H Pozycja do usunigcianie istnigje.

09H Btedna stawka PTU

OAH Btedny znak reprezentujacy precyzje lub flage
OBH Btedny indeks tablicy HALO

OCH Data lub czas formalnie niepoprawne

ODH Btedny typ zadania lub transmisji w aktualnym trybie
OEH Btad wewngtrzny

OFH Niezerowe totalizery sprzedazy

10H Przekroczony limit 20 zmian stawek PTU

11H Operacja niedostepna w aktualnym trybie pracy
13H Btedny typ zadania

14H Nie zaprogramowany numer unikatowy
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15H Zbyt duza liczba - maksymalna dopuszczalna kwotato 21474836,39

16H Btad zapisu do pamieci fiskalngj

17H Brak papieru

18H Baza PLU petna

19H Wzajemnie wykluczaja si¢ ustawienia flag opakowania, precyzji i potaczenia tandemu.
20H Towar w polu tandem nie istnigje.

21H Bfad struktury bazy PLU

22H Btad sprzetowy pamieci

23H Zbyt wiele potaczen / tandemow

25H Nie zaprogramowany zegar lub btedne ustawienie czasu i daty modutu fiskalnego
26H Btad pamieci RAM modutu fiskalnego

27H Zbyt wiele opakowan

28H |dentyczne stawki juz zaprogramowane

2AH Numer wydruku jest mniejszy od najmniejszego, badz wiekszy od najwiekszego
numeru wydruku w buforze on-line

2BH Bufor on-line pusty

% Ciag 36 zer jest nieistotny
5. Interpretacja btedow

o Btedy OEH oraz 21H oznaczaja "smieci” w pamieci RAM kasy - nalezy wykonat
doktadny reset serwisowy catej kasy. Moga Sie one pojawi¢ po wymianie firmware'u kasy,
jezeli nie wykonano resetu ustawien, bazy, totalizerow PLU itp. Moga Si¢ rowniez pojawié
sporadycznie przy przektamaniach w pamieci kasy; nadmiernaich ilos¢ kwalifikuje kasg do
resetu; jezeli btedy pojawiagja sic uporczywie i powtarzanie nalezy serwisowa¢ kasg lub praca
kasy jest zaktbcana przez siec elektryczna, ew. inne zaktocenia zewnetrzne

0 Btedy ODH i 11H oznaczaja, ze kasa nie moze wykonac¢ rozkazu, poniewaz jest w
niewtasciwym trybie pracy np. odczyt sprzedazy z kasy z kluczykiem w pozycji X lub Z.
Czeste lub diugotrwate wystepowanie tych bteddw powinno skutkowaé podaniem
pracownikom sklepu scistej procedury pracy, a wiec zatrzymanie komunikacji w programie
magazynowym, wykonanie raportéw dobowych na kasach, ponowne przetaczenie kluczykow
w prawidtowa pozycje oraz uruchomienie komunikacji w programie magazynowym.

o Czesty przypadek, to kasowanie nie istniejacego towaru (kod btedu 08H). Moze tak
sie sta¢ z kilku powodow:

a) kasa mainna baze towarowa, niz baza programu magazynowego (rola serwisanta jest
dopilnowanie, aby tak nie byto! Kase nalezy zaprogramowac tylko i wytacznie z tej

bazy, z ktéra ma pracowac, anie przenosi¢ kasy z "historia").

b) kasa zostata zaprogramowana jakis czas temu, byta odtaczona od systemu, w

mig¢dzyczasie pojawity sie w programie magazynowym nowe kartoteki i zostaty z niego
usunicte w programie. Zostaja one oznaczone jako towary do usunigcia, podczas usuwaniaich
z kasy pojawi si¢ taki btad, jest to sytuacja jednorazowa, tzn. po jednym cyklu kasowania
powinny te towary zaznaczy¢ si¢ w bazie jako usunicte.

¢) kasa odegtata informacje o nieudanym usunigciu towaru, ktory jednak zostat

prawidtowo usuniety! Problem sporadyczny.

Kod btedu 08H moze si¢ pojawiat réwniez, gdy programujemy kase towarami z btednymi
kodami EAN i gdy na kasie wtaczona jest kontrola kodow EAN (opcja globalna 18 =1)
Nalezy sprawdzi¢ ustawienie tg flagi i koniecznie ja wytaczyc¢!!! Przyktad:

Error.txt - 103;1;RVI received (at SendData)

Data_out.txt- 1108000000000000000000000000000000000000
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o Przerwanie transmisji (timeout):
Error.txt - 101;59;Cannot write packet (at SendData)

101;-;Cannot write EOT (at EndTransmition)
Podczas transmisji nastapit btad, kasa wstrzymata transmisje i tangodrv.exe zakonczyt prace
po przekroczeniu czasu oczekiwania (timout’ u).
o Pewna nowoscia sa btedy przekroczenia ilosci dopuszczalnych znakow WA CK
(wstrzymania transmisji) np.:
104;1785;WACK timeout - ENQ not accepted (at SendData)
Domyslnie, tangodrv.exe ma ustawiong ilos¢ 500 znakow WACK. Jest to czas ok. 10 minut;
wystarczy to spokojnie na np. wymiang papieru w kasie. Inne przypadki wstrzymywania
transmigji nie powinny trwa¢ az tak dtugo.
Niektore programy magazynowe moga ustawia¢ dlatangodrv.exe ta ilos¢ na znacznie
mniejsza. Jezeli podczas uruchamiania systemu zdarzy si¢, ze btedy 104 beda zbyt czesto
wystepowag, nalezy zastanowic¢ sie, czy nie wydtuzy¢ czasu oczekiwania, badz
przeprowadzi¢ $ledztwo, dlaczego tak si¢ dzieje. Mozna sadzi¢, ze kasa pracuje podejrzanie
wolno - pierwszym etapem powinno by¢ sprawdzenie kasy na innym porcie / kanale
multipleksera, nastepnie serwis kasy. Wymiana papieru jest zjawiskiem normalnym, awiec
sporadycznie takie przypadki nie s3 czyms groznym.
Zalecamy gromadzenie logow transmisji w programach, ktore to umozliwiaja i w razie
podejrzen nieprawidtowej pracy kasy wysytanie logéw do producenta kasy.

9. Tango98

Program serwi sowy Tango 98 (dostepny na stronach internetowych www.optimus-ic.pl), to
znakomite narzedzie dla wszystkich wdrazajqcych kasy systemowe Optimus I C. Ponizszy opis
ma za zadanie zacheci¢ do stosowania programu i wyjasni¢ korzysci wynikajgce z uzycia tego
programu.

% Instalacja programu.

Program jest dostepny za darmo dla kazdego, kto dysponuje dostgpem do Internetu. Miesci
si¢ na czterech dyskietkach 1,44 MB, awiec jest stosunkowo niewielki, pracuje pod opieka
systemu operacyjnego Windows (wszystkie wersje 32-bitowe, awigc Win 95/ 98/ 98 SE /
ME / NT / 2000/XP). Dla uzytkownikow DOS lub Linux pozostaje uzycie drivera
tangodrv.exe wywotywanego z odpowiednimi parametrami, co oczywiscie jest znacznie
mniej wygodne. Duzo programdw magazynowych pracujacych w DOS ma ponadto funkcje
konfiguracji kasy fiskalngj, co tez utatwia uruchomienie systemu.

Program zawiera instalator setup.exe, ktory nalezy uruchomi¢. Generalnie, instalacja jest
prostai nie wymaga specjalnej uwagi. Pamicta¢ jedynie nalezy, ze program wystepuje juz w
wielu wersjach (ewoluuje) i przy nadinstalowaniu starej wersji moga pojawic sie drobne
ktopoty (komunikaty btedow). Nalezy odinstalowywa¢ poprzednie wersje przed uzyciem
najnowszej!

% Co program realizuje?

Program jest serwisowym narzedziem do kontroli pracy kasy fiskalnej oraz jej wstepnego
konfigurowania (zaprogramowania) do poprawnej pracy. Mozna zatem zaprogramowac:

a) opcje globalne (konfiguracjawag, flagi systemowe, typ kodu wagowego itp.)

b) stawki VAT

c) numer NIP, nagtowek i stopke komercyjna,

d) numer kasy w systemie

€) kagerow iich hasta,

f) rabaty i narzuty oraz tablice HALO

g) dziaty towarowei kody PLU.
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Prowadzenie magazynu jest w praktyce niemozliwe (brak standw), ponadto ilos¢ PLU
pamigtanych w sposob stabilny w tym programie jest tez ograniczona. Pamictajmy zatem, ze
programem Tango 98 programujemy opcje, ktérych nie mozna zaprogramowac¢ z programu
magazynowego. W szczegolnosci niedopuszczalne jest przenoszenie bazy towarowey
zjedng kasy na druga! Program magazynowy zarzadza centralnie baza towarowa i posiada
doktadna informacje, na ktora kase jaki towar zostal wystany. Serwisowe (po zerowaniu kasy,
badZ po podtaczeniu nowej ,,czyste)” kasy do systemu) programowanie bazy towarowej
powinno si¢ odbywa¢ tylko z wtasciwego programu magazynowego.

Program obstuguje witasne bazy danych, ktore mozemy tworzy¢, przenosi¢, nazywac¢ wg
wiasnego uznania. Domyslna sciezka dla baz jest

C:\Program Files\Optimus-I C\Tango98\DB.

% Co osiaggamy uzywajac programu?

Przede wszystkim oszczedzamy czas. Z poziomu komputera mozna dokona¢ wszystkich
potrzebnych operacji i gdy instalujemy u klienta nowy system np. z czterema kasami, zysk
Czasowy jest bardzo wyrazny.

Druga istotna rzecza jest uniknigcie pomytek np. w numerze NIP, w nagtowku itp.
Wopisujemy te dane raz, upewniamy sig, ze sa poprawne i programujemy kasy kompleksowo.
Trzecia, nagjistotniejsza wg autorarzecza jest serwis, uruchomienie systemu i wsparcie, jakie
program oferuje w tym wzgledzie.

Po zmontowaniu wszelkich kabli i przytaczeniu kas pojawia si¢ problem ,, przedmuchania’
cale] instalacji, a wiec upewnienia si¢, czy wszystko zostato potaczone poprawnie.
Najszybszym, pewnym i czytelnym sposobem jest uzycie witasnie Tango 98. Program w
chwili obecnej posiada nastepujace cechy:

a) obstuga dwdch typow multiplekserow i szybkie przetaczanie pomigedzy kanatami (lewy
Alt i Klawisz numeryczny 1,2,...)

b) definiowane szybkosci transmisji oraz sygnalizowanie btednie wybranej szybkosci, menu
,Oopcje” —, Port komunikacyjny”

c) odczyt istotnych danych z kasy, a wiec numeru unikatowego (identyfikacja konkretnej
kasy), numeru kasy w systemie (kontrola poprawnosci tego numeru), numeru wersji programu
aplikacyjnego i fiskalnego w kasie, zawartosci bufora on-line (kontrola nie odebranych
paragonow) w ,,Narzedzia’ — ,, Programowanie konfiguracyjne” —,wersja’

d) programowanie wszystkich potrzebnych opcji konfiguracyjnych, tacznie z numerem kasy
i klawiszami bezposredniego dostepul.

% Uzycie programu.

Program po uruchomieniu wyglada w sposob zblizony jak na rysunku:
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Widzimy, ze oprécz menu mamy do dyspozycji rowniez klawisze szybkiego dostepu,
program korzysta ponadto z klawiszy funkcyjnych, np. F5 czy F6 itp.

Programowanie konfiguracyjne.

W menu ,Narzedzia’” mamy opcje ,, Programowanie konfiguracyjne”, dostepne réwniez za

pomoca kombinacji klawiszy Ctrl + F5 lub klawiszem i
Program pyta, czy pobra¢ konfiguracj¢ z aktywnej bazy danych, a nastepnie wyswietla ekran
jak narysunku:

Programowanie konfiguracyjne kasy

Zegar |§tawki FTU I Maghawek i stu:upkal Opcje I HIP I k.arta ral:uat-:uwal Wersial

¥ Biezacy czas

Godzina | 20:07:25 =
Data | 3 kwistria 2001 =]

Pomoc: Hdzzyta) Programu

Jak mozna zauwazy¢, kase mozemy w tym miejscu wstepnie skonfigurowa¢ pod potrzeby
systemu. Zmienigjac kanaty multipleksera mozemy od razu zaprogramowat wszystkie kasy
nie ruszajac sie z miejscal Nalezy tylko pozostawi¢ w kazdej kasie stacyjke w poz. P2

i ustawi¢ recznie predkosé transmisji. Po catkowitym zerowaniu kasy (np. gdy instalujemy
catkiem nowe kasy, lub zmieniamy firmware w kasie) wszystkie opcje nalezy
zaprogramowac, awiec zegar, NIP, sawki VAT, nagtowek i stopke oraz numer kasy.
Poniewaz czes¢ zaktadek tego ekranu jest oczywista, skupmy si¢ narzeczach
najwazniejszych:

Opcje.

Opcje dostepne w te zaktadce roznia si¢ w zaleznosci od rodzaju kasy, awigc najpierw
wybieramy typ kasy, a nast¢pnie zaznaczamy odpowiednie flagi. Zmiana szybkosci transmisji
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spowoduje oczywiscie zerwanie komunikacji przy probie kolejnej komunikacji. Flagi
powinnismy ustawi¢ wg opisu w punkcie 3. Ustawianie Opcji globalnych. Rzecz jasna, w
kazdej chwili mozemy odczytac z kasy zapisana tam konfiguracje w celu np. poréwnania
ustawien.

Wersja.

Najwazniejsza zaktadka. Za jej pomoca dowiadujemy sie wielu istotnych informacji o stanie
kasy, awigc: numer unikatowy, stan fiskalny kasy, wersje oprogramowania, numer kasy, stan
bufora on-line. Dodatkowo, mozna tutg) zaprogramowa¢ numer kasy. Proponuje uzywac tej
opcji przy wszelkich probach komunikacji z kasa — klawisz ,,odczyt” spowoduje nawiazanie
komunikacji, nie wptynie na zadna opcje, nie wyzeruje sprzedazy itp. Dowiemy si¢ od razu,
czy kasa ma zalegte, nie odebrane paragony, a wigc czy mozna przystapi¢ do ew.
programowania czy ingerencji w kase. Ponadto po numerze unikatowym bedziemy wiedziet,
ktorakasa, do ktorego kanatu multipleksera zostata potaczona, co przy gaszczu kabli jest
nieraz duzym ktopotem. Odczyt tych danych dziataw kazdym potozeniu stacyjki i przy
otwartym paragonie.

Programowanie konfiguracyjne kasy
Zegar I Stawki PTU I Maghawek i stu:upkal Opcje I HIP I K.arta rabatowa “Aersja |
WWergja modutu aplikacyinego: 261 Hr kazw: |2 37
Wergja modutu fizkalnego: 148

YWergja mechanizmu drukujacego: LT 482
Mr unikatowy pamieci fiskalne;  MOO0T03052

D odatkowe informacie kazy Tango System

Stan figkalny kasy: tpb fiskalny

Wiolhe migjzce w buforze on-line; 260874 bajtaw [35% walne]
Mr pierwezeqo wodiku on-ine;. 125

Mr ogtatniego wydraku on-line: 126

Frogramui Zamkhij

Pomoc: |

Pozostate programowanie kasy.

Z punktu widzenia systemu, jezeli kasa jest ,widziana’ przez komputer, czyli komunikuje sie
z nim w obie strony w sposob stabilny (program pokazuje pasek postepu, awiec widzimy
niejako sam proces transmisji i mozemy oszacowat ,,jakos¢” potaczenia po tempie tego
procesu), musi zosta¢ wyposazonaw opcje omowione w punkcie 4. Inne ustawienia kasy.
W gtéwnym oknie programu mozemy zaprogramowac tablice HAL O, klawisze kodow
bezposrednich, rabaty i narzuty (udzielane z ,reki”), kasjerow oraz dziaty towarowe.
Klawisze kodow bezposrednich mozemy zaprogramowa¢ nastepujaco:

e zaprogramowa¢ kasy z programu magazynowego

* odczytac te kody w programie Tango 98 za pomoca opcji: Narzedzia— Odczyt danych z
kasy (klawisz F4). Zaznaczamy tam tylko opcje Towary PLU i podajemy interesujacy nas
zakres (czyli kody krotkie, ktore beda najczescigj uzywane; kody kreskowe nie maja sensu,
jezeli mamy czytnik kodow)

*  przejs¢ do funkgji , Klawisze kodow” i przypisa¢ poszczegolnym klawiszom
odpowiednie kody krotkie

* zmenu,Raporty” wykona¢ ,, Raport z bazy danych” —wybra¢ rodzaj raportu 6. Klawisze
kodu bezposredniego,

*  wydrukowa¢ naktadki na klawisze do kasy
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W ten sposdb mozemy znacznie podnies¢ komfort pracy kasjerek.

Rabaty i narzuty.

Funkcjata stuzy do zaprogramowania zakresu rabatow i narzutow dostepnych dla kasjerek.
Podanie zakresu nalezy ustali¢ z odpowiedzialnymi osobami w sklepie.

% Podsumowanie

Opisten stuzy jedynie wprowadzeniu uzytkownika/ serwisantaw mozliwosci programu i ma
na celu zachecenie do jego uzycia.

Obecnie obowiazujaca wersgja programu to 3.42. Starsze werge programu beda nieco si¢
rézni¢ w stosunku do opisywanej, natomiast filozofia pracy pozostaje ta sama. Nowsze wersie
Sa sukcesywnie umieszczane na stronie www.optimus-ic.pl.

Zrodta:

Instrukcja obstugi kasy Fiesta/ System

Instrukcja techniczno-serwisowa kasy Fiesta/ System
Dokumentacja wewngtrzna Dziatu Badawczo-Rozwojowego
Protokoty komunikacji kas Tango (Dziat Oprogramowania)
Instrukcje serwisowe

Kamil Joniec

Dzial Wdrozen i Wsparcia Technicznego
Optimus IC S.A.

Tel. (18) 44 40 766

Tel. kom. 606 83 66 60

e-mail: kamil.joniec@optimus-ic.pl
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