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Jak czyta € te instrukcj e?

Instrukcja zostata podzielona na dwie czesci: obstugi programu, ktoéra
zaczyna sie od nastepnego rozdziatu, oraz instrukcje serwisanta, ktora
zaczyna sie od strony 121.

Instrukcja obstugi zostata napisana fatwym jezykiem i wyjasnia krok po
kroku, jak pewne operacje maja by¢ wykonane. Jest przeznaczona dla
osoby, ktéra bedzie obstugiwata program.

Instrukcja serwisanta jest napisana trudniejszym, technicznym jezykiem
i jest przeznaczona dla osoby, ktéra konfiguruje program. Czyli do
serwisanta, administratora lub uzdolnionego kierownika sklepu.

W instrukcji petno jest odnosnikéw, ktére wskazujg, w jakim rozdziale i na
ktérej stronie znajduje sie jakis temat. Np. Anulowanie pozycji
paragonu na stronie 47. W wersji elektronicznej, w dokumencie PDF
odnosniki majq kolor niebieski. Mozna go klikng¢ i teleportowac sie do
wskazanego rozdziatu, czy strony.

Znaczkiem zostaty oznaczone akapity ,,Uwagal!!!” , ktére np.
ostrzegajq przed jakas niefortunng akcjg, ktérg mozna wykonac.

Znaczkiem zostaty oznaczone akapity, ktére wnoszg jaka$ mniej lub
bardziej odkrywczg informacje do omawianego akapitu.

Wiecej informacji?

Ta ksigzka jest czesciag dokumentacji technicznej programu PC-POS 7.
Bardziej obszerng dokumentacje techniczng umiesciliSmy w naszej bazie
wiedzy, ktérg potocznie nazywamy ,troubleshooting”.

Aktualna dokumentacja techniczna dostepna jest dla Autoryzowanych
Partneréw - na naszej stronie http://www.insoft.com.pl w ,Strefie dla
Partneréw”.







Obstuga programu

Opis ogolny programu

Logowanie do programu

Po uruchomieniu programu PC-POS 7 pojawi sie okno logowania.
Wprowadz w nim swoéj identyfikator, nacisnij Zapisz, a nastepnie
wprowadz hasto:

I Identyfikator: () ‘
st [Alt K] Na karte

SwElm[TIvIoTolP et Z 11T
EodpEEnnsoE EBE0
S Z X[V ENE T2,
21 el - @E

3 = Koniec pracy
Q? [ Enter] Zapisz % [ Esc] Anuluj @ programu

W razie potrzeby mozesz sie zalogowa¢ przy pomocy karty kasjera
(magnetycznej Ilub z kodem kreskowym). W tym celu, przed
zeskanowaniem karty nacisnij klawisz Na karte.

Jesli nie zalogujesz sie w okreslonym czasie, to okno logowania zniknie.
Aby przywrdéci¢ okno nacisnij klawisz Esc lub Spacja lub Enter lub dotknij
ekranu.

Wiecej szczegotdw na temat listy uzytkownikéw ich haset i uprawnien
znajdziesz w rozdziale Operatorzy i uprawnienia na stronie 221.

a

Zaraz po zainstalowaniu programu oraz w wersji demonstracyjnej mozna
sie zalogowaé wprowadzajac:
Do trybu konfiguracji identyfikator — 999, hasto - 999
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Do trybu sprzedazy: nalezy dodal wczesniej uzytkownika przypisujac mu
identyfikator i hasto oraz parametr Rola jako "Kasjer". Jesli PC-POS
wspofpracuje z systemem PC-Market nowi uzytkownicy powinni by¢ dodani
z poziomu programu PC-Market.

Okno gtdéwne sprzeda zy

Przycisk wiaczajacy
klawiature numeryczng

Wersja programu

Zegar
Pole edycji ilosci i kodu
o Kod towaru Z

Kasjer

Ikony statusu

=S T )
=3 e e | )
T tea0 800% - 4
w B -
125 375 000% arbuz cytryny.
1 ost soow
1 s coow
L5l 0320 800%] 4 o
( :l
Pozycje oA
paragonu pomaraiicze talafior
Or.
8 7
ogérié -
ST Zaktadki
i il
Wartos¢ do
zaptaty
Panel
.27
= [ Num +] Suma SZT.™ [ Num *] Tosc

Klawisze "Suma","Ilos$¢"

a

Przedstawiony tutaj uktad gtdwnego okna programu jest tylko przyktadem.
W rzeczywistosci moze sie on znacznie zmienia¢ w zaleznosci od preferencji
uzytkownika i potrzeb sklepu.

Zakladki

Po nacisnieciu jednej z zaktadek, zmienia sie zawarto$¢ pola Panel. Na
réznych zaktadkach mogg by¢ umieszczone rdézne zestawy klawiszy
szybkiej sprzedazy (jak na rysunku powyzej). Moze to by¢ réwniez
zaktadka z klawiszami specjalnymi (,Zamkniecie zmiany”, ,Przerwa”,
~Wyjscie z programu”), lub klawiatura numeryczna do wprowadzenia ilosci
lub kodu towaru.
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Pole edycji ilosci i kodu

Czasem istnieje konieczno$¢ wprowadzenia ilosci lub kodu towaru przy
pomocy klawiatury numerycznej. Wprowadzone z klawiatury cyfry beda sie
pojawia¢ wtasnie w tym polu.

Pozycje paragonu

Jesli chcesz usungé¢ jakas$ pozycje paragonu, to wskaz (zaznacz) ja
i naciénij klawisz ,Anulowanie pozycji”. Do przewijania duzej ilosci pozycji
stuzy tzw. ,,Scroller”.

Klawisz ,,Suma”

Jesli wszystkie pozycje towaréw sa juz wprowadzone, to naci$nij ten
klawisz aby ostatecznie zakonczy¢ paragon. Pojawi sie okienko ptatnosci,
w ktorym mozesz wybra¢ forme ptatnosci, ktérg ptaci klient lub
zarejestrowac ptatnosc kartg ptatnicza.

Klawisz ,, Ilo$¢”
Zwykle zeskanowanie kodu towaru powoduje nabicie go na paragon w ilosci
1 szt. Jesli chcesz wprowadzi¢ inng ilo$¢ towaru, to:
« przy pomocy klawiatury numerycznej wprowadz ilo$¢
« nacis$nij klawisz ,Ilos¢”
« zeskanuj towar czytnikiem lub wprowadz jego kod recznie
Wiecej szczegdtéw na temat wprowadzania ilosci towaru - czytaj str. 24.

3

W zaleznosSci od potrzeb sklepu, w miejscu, gdzie tutaj umiescilismy
klawisze Suma i Ilosé, mogq sie znajdowac rézne zestawy klawiszy. Petng
liste dostepnych klawiszy, ktére mozna umiesci¢ w tym miejscu opisalismy
w rozdziale Paleta klawiszy paragonu na str. 22.

Ikony statusu

Sg to ikony, ktére pojawiajq sie w siedmiu kwadratowych polach u gory
paragonu:

-00-D0, Stan, 2
=S
16%| 5

=0
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Sa jak lampki kontrolne na desce rozdzielczej w samochodzie: okreslajq
aktualny stan programu lub paragonu. Wiekszo$¢ z tych ikon jest zwigzana
z aktualnym paragonem i znika po jego zakonczeniu paragonu. Wiekszos¢
z tych ikon mozna nacisnaé. Zwykle nacisniecie tego klawisza wigze sie
z wytaczeniem jakiej$ opcji (np. wprowadzonej wczesniej ceny).

EzT=

1.365
Ilos¢é towaru. Towar, ktory zostanie teraz wprowadzony, bedzie
sprzedany w takiej ilosci. Nacisniecie tego klawisza spowoduje
skasowanie wprowadzonej ilosci i przywrdcenie ilosci 1.000. Wiecej
szczegotow - czytaj str. 24.

&

225
Cena towaru. Towar, ktéry zostanie teraz wprowadzony, bedzie
sprzedany w takiej cenie. Naci$niecie tego klawisza spowoduje
skasowanie wprowadzonej ceny - towar zostanie sprzedany w
cenie zaprogramowanej. Wiecej szczegotéw - czytaj str. 24.

<
2%
Rabat procentowy na paragon. Kazdej wprowadzonej pozycji
zostanie udzielony ten rabat. Nacisniecie tego klawisza spowoduje
wyltaczenie rabatu. Wiecej szczegdtdow - czytaj str. 26.

[0
3%
Rabat procentowy na pozycje. Towar, ktéry zostanie teraz
wprowadzony, zostanie sprzedany z takim rabatem. Nacisniecie
tego klawisza spowoduje wytgczenie rabatu - towar zostanie
sprzedany z rabatem 0%. Wiecej szczegdtow - czytaj str. 25.

10.00
Rabat kwotowy na caly paragon. Po zakonczeniu paragonu
zostanie udzielony rabat od warto$ci tego paragonu w takiej
kwocie (tutaj 10zt). Nacisniecie tego klawisza spowoduje
wytaczenie rabatu kwotowego. Wiecej szczegotdw - czytaj str. 27.
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Zwrot opakowania. Wprowadzone opakowanie zostanie
zwrocone. Gdyby nie byto ikonki, to, po wprowadzeniu,
opakowanie zostaloby sprzedane. Nacisniecie tego klawisza
spowoduje wytaczenie trybu zwrotu opakowania. Wiecej
szczegbtdow — czytaj str. 32.

a3
AL 8
HAEA
Ar 3

Zwrot towaru przez kod kreskowy. Ikonka pojawia sie po
nacisnieciu klawisza Storno kod (patrz str.27). Towar, ktory
zostanie teraz zeskanowany nie zostanie sprzedany, lecz usuniety
z paragonu. Nacisniecie tego klawisza spowoduje wytgczenie trybu
zwrotu przez kod.

2%

Wprowadzono karte rabatowa. Do paragonu jest przypisany
staty klient oraz na pozycje paragonu bedzie udzielany taki rabat.
Nacisniecie tego klawisza spowoduje przejscie na zaktadke danych
statego klienta, a jesli tej zaktadki nie ma, to usuniecie karty.
Wiecej szczegdtdow - czytaj str. 29 oraz w rozdziale Karty
rabatowe i systemy lojalnosciowe na stronie 92.

=
L

Wprowadzono kupony lojalnosciowe. Informuje Zze na paragon
zostat wprowadzony numer kuponu(éw). Naci$niecie tego klawisza
spowoduje wyswietlenie okienka edycji wprowadzonych kupondw.
Wiecej szczegotdw - czytaj str. 36, oraz w rozdziale Kupony
lojalnosciowe na stronie 96.

£
263.95
Wprowadzono rachunki w systemie ,Moje rachunki”. Nacisniecie
tego klawisza spowoduje przejscie na zaktadke ,Moje rachunki”.
Wiecej szczegdtdow - czytaj w rozdziale ,Moje rachunki” na
stronie 210.

G
Cena hurtowa towaru. Towar, ktory zostanie teraz

wprowadzony, bedzie sprzedany w cenie hurtowej. Wiecej
szczegbtow — czytaj str.
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o
Cena nocna towaru. Towar, ktory zostanie teraz wprowadzony,
bedzie sprzedany w cenie nocnej. Wiecej szczegdtow - czytaj str.
24,

Bob
Cena dodatkowa towaru. Towar, ktory zostanie teraz

wprowadzony, bedzie sprzedany w cenie dodatkowej. Wiecej
szczegotow — czytaj str. 24.

T
=

39.3

Wartos¢ zakupu. Towar ktéry zostanie teraz wprowadzony
zostanie sprzedany w ilosci max. ktéra moze by¢ sprzedana
w podanej wczesniej wartosci.

rat
ea
Dodatkowy kasjer. Zalogowany jest dodatkowy kasjer.

Brak pofaczenia i wymiany danych pomiedzy baza programu
PC-POS a bazg programu PC-Market. Brak chwilowej
komunikacji nie jest to grozng sytuacjg, lecz oznacza, ze kasa nie
jest na biezgco aktualizowana zmianami towardow, ani na zapleczu
nie wida¢ na biezgco stanu pracy kasy. Jesli brak potaczenia
utrzymuje sie dtuzej niz zwykle - poinformuj o tym kogo$ na
zapleczu. Po nacisnieciu tego klawisza pojawi sie komunikat
Z opisem przyczyny problemu.

Ikona wykrzyknika moze dotyczy¢ kilku réznych zdarzen. W celu
uzyskania szczegétowej informacji nalezy jg nacisna¢. Przyktadowo
moze informowac ze czas lokalny rézni sie od czasu serwera.
Nacisniecie tego klawisza spowoduje w wyswietlenie szczegotowej
informacji o rdznicy pomiedzy czasem lokalnym stanowiska i
czasem serwera.
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Zaktadka ,funkcje specjalne”

Wylogowanie na przerwe

Otwarcie szuflady

Wysuw papieru na drukarce

: _-5' Wptata
i @ . gotowki
[Alt F2] Przerwa Szuflada Wysuw papieru s
Wyptata
/ f_ gotowki
L ) £ A
| Lo &4
=3 6 K\K
[Alt F8]
[Alt F5] wplata | [Alt F6] Wyplata eiikilerie 2ty o
Zamkniede
Zmiany-raport
_ kasjera
O
[Alt F9] Raport Wyjscle z
dobowy prograimu

é FAST-FOOD

Raport dobowy fiskalny Zakoriczenie pracy programu

a

Przedstawiony tutaj uktad zakfadki z klawiszami jest tylko
przyktadem. W rzeczywistosci moze sie on znacznie zmieniaé
w zaleznosci od preferencji uzytkownika i potrzeb sklepu.

Ponizej petna lista klawiszy specjalnych. Pewne klawisze
z ponizszej listy mogq zosta¢ na Twoim stanowisku wytaczone,
zeby nie wprowadzac¢ na ekran klawiszy, ktére nigdy przez Ciebie
nie bedq uzywane.
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O tym, ktore klawisze sg dostepne decyduje zwykle osoba, ktéra
instaluje i przygotowuje program do pracy w Twoim sklepie. Liste
widocznych klawiszy definiuje sie w konfiguracji, w parametrze
Rozmieszczenie przyciskow specjalnych na zakladce (zobacz
str. 137).

Tak, jak na przyktadzie powyzej (,Przerwa” i ,Zamkniecie
zmiany”),  w razie potrzeby lub przyzwyczajen, mozna zmieniac
nazwy klawiszy. Niezmienny pozostaje tylko zestaw ikon na tych
klawiszach.

=p

- Bl
"‘H

Nowy paragon

Przy pomocy tego klawisza mozesz rozpocza¢ edycje nowego
paragonu. Nowy paragon pojawi sie na osobnej zaktadce. Dzieki
temu mozesz edytowaé wiecej paragonow rownoczesnie
i zakonczy¢ je w dowolnej kolejnosci. Przyktadem jest np.
restauracja, gdzie rownoczesnie moze by¢ otwartych kilka
paragonow, ktére mogg by¢ zamykane dopiero w momencie, gdy
klient zakonczy konsumpcje. Inny przykfad, to sytuacja, gdy nagle
obstuga biezacego klienta ,zacieta sie”, poniewaz nagle okazato
sie, ze jeden z towarow nie ma kodu kreskowego i trwa jego
poszukiwanie. W tym czasie - korzystajac z czasu wolnego -
mozesz oszczedzi¢ nerwow nastepnemu klientowi i obstuzy¢é go
korzystajac z dobrodziejstwa klawisza ,Nowy paragon”.

4

Opcja ,,Nowy paragon” dziata tylko w trybie off-line (wydruk catego
paragonu na drukarce po zakoriczeniu transakcji).

o

L&

Przerwa
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Stuzy do chwilowego przerwania pracy na stanowisku. Po
naci$nieciu tego klawisza, program réwniez odnotuje czas
rozpoczecia przerwy. Jesli chcesz catkowicie zakonczy¢ prace na
tym stanowisku - uzyj klawisza Zamkniecie zmiany lub Zmiana
operatora. Po zablokowaniu sesji moze sie réwniez zalogowacd
inny kasjer. Jest to jednak zalezne od sposobu, w jaki program
zostat skonfigurowany. Np. program moze zablokowac¢ zalogowanie
i otwarcie zmiany dwodch kasjeréw jednoczesnie na jednym
stanowisku.

Zamkniecie zmiany

Stuzy do catkowitego zakonczenia pracy kasjera w tym dniu.
System kasowy moze by¢ skonfigurowany w taki sposdb, ze przy
zamknieciu zmiany zostanie wydrukowany raport rozliczeniowy
kasjera na drukarce fiskalnej lub innej drukarce dokumentéw lub
tez zmiana zostanie zamknieta bez wydruku. Dodatkowo mozemy
skonfigurowa¢ sposéb zamykania zmiany przez kasjera np.
wymagajac wpisania aktualnych faktycznych kwot znajdujacych
sie w szufladzie kasjera w poszczegdlnych formach ptatnosci.

Ponowny wydruk
rap.zmianoweqo

Klawisz Ponowny wydruk raportu zmianowego stuzy do
ponownego wydrukowania na drukarce jednego z wczes$niej
wystawionych dokumentéw raportéw zmianowych.

4

Raport zmianowy kasjer w zaleznosci od konfiguracji programu
mozna takze drukowacé na zwyktej drukarce.
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Stuzy do zmiany zalogowanego na kasie kasjera, bez
wylogowywania poprzedniego. O ile nie zostato to zablokowane
w konfiguracji programu, to na jednej kasie moze byc¢
zalogowanych réwnoczesnie wielu kasjeréw.

" S
-t

Dodatkowy kasjer

Umozliwia zalogowanie i powigzanie dodatkowego kasjera
z paragonem w trakcie zmiany innego kasjera. Dodatkowy kasjer
nie jest brany pod uwage przy rozliczaniu zmiany, zmiane rozlicza
gtowny kasjer zalogowany w programie. Informacje o paragonach
wystawionych przez dodatkowych kasjerow mozna raportowad
w programie magazynowym np. w celu naliczenia prowizji od
sprzedazy.

Wyijscie z programu

Stuzy do zakonczenia pracy programu PC-POS 7.

Raport dobowy

Stuzy do wywotania raportu dobowego na drukarce fiskalnej. Aby
dokument raportu dobowego zostat zapisany w bazie danych
nalezy wywotywa¢ go z poziomu programu (wykonanie raportu
dobowego bezposrednio na drukarce fiskalnej spowoduje brak
zapisu kopii dokumentu w naszej bazie danych)
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Raport okresowy

Stuzy do wydrukowania =zapisanych w drukarce raportow
okresowych fiskalnych z podanego okresu ,,od dnia do dnia”.

—

Szuflada

Otwiera szuflade. Pamietaj, ze kazde zdarzenie otwarcia szuflady
przy pomocy tego klawisza jest rejestrowane w statystykach pracy
kasjera.

4

Wy suw papieru

Wysuwa oryginat paragonu na drukarce.

) —a)
<
| i
Wplata Wyplata

Stuza do wyptacenia lub wptacenia gotéwki z/do kasy. Wykonana
tutaj transakcja zostanie ujeta w raporcie kasjera.



Stan kasy

Wyswietla aktualny stan gotéwki
zgromadzonych w szufladzie aktualnie zalogowanego kasjera.
Program nie rozrdznia, czy jakas$ forma ptatnosci jest rzeczywistg
(np. gotowka, bony), czy wirtualng (nie mozna policzy¢ stanu kart

ptatniczych w szufladzie):
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oraz innych form ptatnosci

(@ sankasy E ﬁ =)
Waluta | forma platnosci Kwiota

Utarg 1760.18]~
Przychdéd 1860.18
Rozchod 0.00
Wptaty 100.00
'Wyptaty 0.00
Wptaty za rachunki 0.00
0.00]
Stan kasy: PLN 1574.18
karta 320.00
Gotdwka 1254.18
Stan kasy: Euro 71.50
Gotdwka 71.50
B i e 0.00

llosc wplat za rachunki oj=
‘WartosE wplat za rachunki 0.00
Ilosc sprzedanych PrePaid o
'Wartose sprzedanych PrePaid 0.00
Ilosé anulowanych paragondw 1
‘Wartosé anulovwanych paragondw 6.00
Wartosé zwrdconych opakowar 0.00)
‘Wartosc sprzedanych opakowan 0.00
WartosE rabatdwr. W tym 2.63
rabaty procentowe 2.63
rabaty kwotowe 0.00
lloscE stornowanych pozycji o
'WartosE stornowanych pozycii 0.00

HosSE paragondw 5 - |

=

9€ [ Escl Anuluj

#. [Alt F11] Drukuj

Raporty z bazy
danych
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Stuzy do wydrukowania raportéw dostepnych w programie. Moga
to by¢ np. raporty sprzedazy towardw, standéw magazynowych.
Szczegoty - zobacz rozdziat Raporty na str. 48.

r _— r;a:
e —
Wedruk faktury Pmu?aﬁ:::dmk

Stuzy do wystawienia faktury do wskazanego paragonu. Szczegoty
- zobacz rozdziat Wystawienie Faktury Ilub Zwrotu do
paragonu na str. 53. Klawisz Ponowny wydruk faktury stuzy
do ponownego wydrukowania na drukarce wczesniej wystawionej
faktury.

A

Wydruk zwrotu do Ponowiny wydruk
paragonu zvrotu

Stuzy do wystawienia dokumentu Zwrotu do wskazanego
paragonu. Szczegdty - zobacz rozdziat Wystawienie Faktury lub
Zwrotu do paragonu na str. 53. Klawisz Ponowny wydruk
zwrotu stuzy do ponownego wydrukowania na drukarce wczesniej
wystawionego dokumentu zwrotu.

Ponowny wydruk

Faktura do zwrotu takbiiry do-zwroi

Stuzy do wystawienia dokumentu Faktury korygujacej do korekty
paragonu. Klawisz Ponowny wydruk faktury do zwrotu stuzy
do ponownego wydrukowania na drukarce wczesniej wystawionego
dokumentu faktury do zwrotu.



RCP poczatek RCP koniec

Stuzgq do zarejestrowania w bazie danych czasu rozpoczecia
i zakonczenia pracy operatora. Nie musi to by¢ kasjer aktualnie
zalogowany na kasie. W trakcie zapisu pojawia sie standardowe
okienko logowania do programu w ktérym podajemy dane
operatora dla ktérego chcemy zarejestrowac czas rozpoczecia lub
zakonczenia pracy. Dane aktualnie nie sg dalej przetwarzane.
Mozna je wykorzystywaé wyciggajac bezposrednio z bazy
danych.

?

Przegladarka Www

Pozwala uruchomié¢ w oknie programu PC-POS przegladarke WWW
z wprowadzonym wczesniej adresem w konfiguracji przycisku.
Aby moéc korzysta¢ z przegladarki trzeba mie¢ zainstalowang
biblioteke Native Swing.

Paleta klawiszy paragonu

Klawisze paragonu, to pula przyciskow, ktore moga byc
rozmieszczone w kilku obszarach okna w trybie sprzedazy.
Wszystkich klawiszy jest ponad 60 i liczba ta w miare rozwoju
programu wzrasta. Oczywiscie nie wszystkie sg wiaczone
i widoczne na ekranie. W zaleznosci od tego, ktore z tych klawiszy
beda wykorzystywane, zwykle na ekranie umieszcza sie zaledwie
kilka klawiszy z tej puli. To, ktére klawisze zostang umieszczone
i gdzie, zalezy od potrzeb danego sklepu i preferencji oséb, ktore
beda obstugiwaty program.

Kazdy z klawiszy moze by¢ umieszczony w jednym z czterwch
miejsc na ekranie:
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Rozmieszczenie przyciskdw ustawia sie konfiguracji programu, w
parametrze Rozmieszczenie przyciskow:... (zobacz str. 137)

[ Hum +] Suma

Hid i
ﬂlhl:

Zakonczenie paragonu.

Konczy edycje paragonu i wys$wietla okienko ptatnosci. Jest to
jedyny niezbedny klawisz dla dziatania catego programu. Po jego
nacisnieciu pojawia sie okienko zaptaty za paragon. Zobacz
rozdziat Okno zaptaty za paragon na str. 39.
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Zmiana ilosci towaru.

Zwykle zeskanowanie kodu towaru powoduje nabicie go na
paragon w ilosci 1 szt. Jesli chcesz wprowadzi¢ inng ilo$¢ towaru,
to:

« przy pomocy klawiatury numerycznej wprowadz ilos¢
« nacisnij klawisz ,Ilos¢”
« zeskanuj towar czytnikiem lub wprowadz jego kod recznie

Wprowadzona przez Ciebie iloS¢ pojawi sie w pasku statusu jako
matg ikonka z ilosciq:

EzT—

12.35

Jesli na pasku jest widoczna ta ikona, to oznacza to, ze najblizszy
zeskanowany towar zostanie wprowadzony w takiej ilosci. Jesli
chcesz skasowac wprowadzong ilos¢ - nacisénij te ikone.

W trybie pracy off-line z drukarkg fiskalng, mozna dodatkowo
poprawi¢ ilos¢ wczesniej wprowadzonego towaru na paragon.
W tym celu zaznacz towar ktérego ilo$¢ chcesz poprawic¢, nacisnij
klawisz ,Ilo$¢”, a nastepnie wpisz ilos¢ w oknie, ktore sie pojawi
i potwierdz.

m" Cena
\i'

Zmiana ceny towaru.

Zwykle zeskanowanie kodu towaru powoduje nabicie go na
paragon w zaprogramowanej cenie. Jesli chcesz wprowadzi¢ inng
cene jakiego$ towaru, to postepuj tak samo, jak opisano powyzej,
przy opisie klawisza ,Ilos¢”.

Pojawienie sie ponizszej ikonki na pasku statusu jest sygnatem, ze
nastepny zeskanowany towar zostanie sprzedany w tej cenie:
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&
2.2

Ln

1

Aby mozna byto zmieni¢ cene towaru, musi on mie¢ ustawiony
status ceny na ,otwarta”. w przeciwnym wypadku program pozwoli
sprzedac tylko w cenie zaprogramowanej.

Dowolny

Rabat 2.9% s
@ Rabat

Rabat na jeden towar
Jesli chcesz sprzedac jakis towar z rabatem, to postepuj tak samo,
jak opisano powyzej, przy opisie klawisza ,Ilos¢”.

Pojawienie sie ponizszej ikonki na pasku statusu jest sygnatem, ze
nastepny zeskanowany towar zostanie sprzedany w z tym
rabatem:

i

6%

Ikonka zniknie po zeskanowaniu towaru.

Do klawisza moze by¢ przypisany jakis predefiniowany rabat (w
tym wypadku 2.5%). Wodwczas nie musisz go wpisywaé za
kazdym razem recznie. Przez przydzielenie klawiszowi
predefiniowanego rabatu mozna zablokowac¢ udzielanie go ,z reki”.
Dzieki temu bedzie mozna udzieli¢ tylko taki rabat, jaki jest na
klawiszu.

a

Program udzieli rabat tylko na te towary, ktore majgq ustawiony
status ceny na ,otwarta”. Pozostate towary zostang sprzedane
w cenie zaprogramowanej. MozZzna w ten sposdéb zablokowal
mozliwos¢ udzielenia rabatu np. na towary akcyzowe.
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Dowolny

Rabat 3% Rabat

Rabat procentowy na caty paragon

W trybie off-line:

Wiacza rabat na caly paragon. Wszystkim dotychczas
wprowadzonym towarom zostanie udzielony ten rabat. Rabat
zostanie udzielony kazdemu wprowadzonemu od tej chwili
towarowi az do zakonczenia lub anulowania paragonu. Aktywny
rabat jest sygnalizowany ikonka:

T

6%

W trybie on-line:

Rabat =zostanie udzielony tylko na towary, ktore zostang
wprowadzone od tego momentu. Dotychczasowe pozycje
pozostang niezmienione, poniewaz zostaty juz wydrukowane na
drukarce fiskalnej.

3

Program udzieli rabat tylko na te towary, ktore majg ustawiony
status ceny na ,otwarta”. Pozostate towary zostang sprzedane
w cenie zaprogramowanej. Mozna w ten sposdéb zablokowal
mozliwos¢ udzielenia rabatu np. na towary akcyzowe.

8

Zeskanowanie karty statego klienta, na ktérg przystuguje rabat
rowniez dziata w ten sam sposoéb. Tzn. w trybie on-line rabat
zostanie udzielony tylko na towary wprowadzone po zeskanowaniu
karty rabatowej. Dlatego, jesli jest to tryb on-line, to karte statego
klienta nalezy zeskanowaé na samym poczatku - przed
rozpoczeciem paragonu. W trybie off-line nie ma to znaczenia
i karte mozna zeskanowac na koncu transakcji.



-27 -

Rabat
—n kwotowy na
@ caly paragon

Rabat kwotowy na caty paragon

Jest to rabat, ktory zostanie udzielony od kwoty do zaptaty. O ile
powyzsze rabaty procentowe byly rozbijane na poszczegdline
pozycje, to ten rabat zostanie udzielony bez zwigzku z towarami,
ktére sg na paragonie. Nie ma znaczenia, czy towary znajdujace
sie na paragonie majg zablokowana mozliwo$¢ udzielenia rabatu,
czy nie. Wiaczenie rabatu kwotowego na paragon jest
sygnalizowane ikong na pasku statusu:

[

10.00

Storno poz. Storno ost.

Ll

LARTRTEN

S

mEnem  Storno kod

Anulowanie pozycji paragonu.
Przy pomocy tych klawisz mozesz usuna¢ towar z paragonu na 3
sposoby:
« Storno pozycji - zaznacz dowolng pozycje paragonu i usun
ja przy pomocy tego klawisza
» Storno ostatniej pozycji - usuwa ostatnio wprowadzong
pozycje paragonu
« Storno kod - nacisnij ten klawisz, a nastepnie zeskanuj lub
wprowadz kod towaru , ktéry chcesz usunac¢ z paragonu

Zwykle uprawnienia uzytkownika sgq najczesciej ustawione w ten
sposob, ze zwykty kasjer jest uprawniony do anulowania ostatniej
pozycji paragonu. W przypadku, gdy chce anulowaé dowolng
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pozycje paragonu, wowczas zostanie poproszony o autoryzacje tej
operacji przez kogos z wyzszymi uprawnieniami. Jesli kasjer jest
upowazniony tylko do anulowania ostatniej pozycji paragonu, to
program pozwoli na skasowanie tylko ostatniej pozycji, a zablokuje
ponowne uzycie tego klawisza i nie pozwoli na skasowanie kolejnej
,ostatniej” pozycji. Tak, zeby w ten sposdb nie mozZna byto
anulowac np. wszystkich pozycji z paragonu.

Anulowanie

K paragonu

Anulowanie calego paragonu
Anuluje caty rozpoczety paragon.

Sprawdz cene

Po nacisnieciu klawisza pojawi sie okno, w ktéorym mozna
zeskanowac¢ (lub wprowadzi¢) kod towaru. Po zaakceptowaniu
pojawi sie okienko, w ktorym bedziesz mozna sprawdzi¢ cene
towaru. Nie sprawdzaj ceny w ten sposdb, Ze nabijasz pozycje na
paragon i nastepnie ja anulujesz, poniewaz taka operacja
zostanie odnotowana w statystykach sprzedazy i na Raporcie
Kasjera. Do sprawdzenia ceny towaru uzywaj tego klawisza.



- 29 -

r‘Sp(awdzaniatawam - b: ﬂ r.Spmwdzanie h:wam e i £= ﬂ
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W razie potrzeby, program mozna skonfigurowac tak, Zze pozwoli
tylko na jednorazowe sprawdzenie ceny towaru. Jest to
zabezpieczenie, aby podczas skanowania nastepnych towaréw
wprowadzaty sie one na paragon, a nie sprawdzaty sie w tym
okienku. Mozna tez skonfigurowac liste informacji, ktore pojawiq
sie w tabelce (czytaj na str. 148).

Bl =] xarta
L’-—"" “| klienta

Wprowadzenie karty statego klienta

Po nacisnieciu tego klawisza pojawi sie okienko, w ktérym mozna
zeskanowac lub recznie wprowadzi¢ kod karty rabatowej klienta.
Jesli kod karty zostat prawidtowo wprowadzony, to w oknie statusu
pojawi sie ikonka:

=
2%
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Wiecej szczeg6tdéw nt. kart statego klienta — zobacz rozdziat Karty
rabatowe i systemy lojalnosciowe na str. 90.

SprawdZ punkty

Sprawdzanie ilosci punktow klienta

Po nacisnieciu tego klawisza program poprosi o zeskanowanie
karty statego klienta. Jesli klient znajduje sie w bazie, to zostanie
wyswietlona ilo$¢ uzbieranych przez niego punktow:

Sprawdzanie punktow klienta ['zl
Imie i Nazwisko: Piotr Kowalski

Ilosc¢ punktow: 331
Komunikaty

C

N oo
RERE

00

IEIEIEII

Wiecej szczego6tdéw nt. kart statego klienta — zobacz rozdziat Karty
rabatowe i systemy lojalnosciowe na str. 90.

... Podsuma
l"% ostatniego

e - paragonu

Podgladniecie wartosci poprzedniego paragonu.
Natychmiast po zakonczeniu paragonu ekran jest czyszczony
i rozpoczyna sie edycja nastepnego. Uzyj tego klawisza, jesli po
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zakonczeniu paragonu chcesz zerkna¢ na poprzedni. Po nacisnieciu
pojawi sie okno:

-
Ostatni wydrukowany paragon I l@

Nr systemowy

11

Rozbicie VAT Rozliczenie
Metto VAT Brutto Waluta Forma pl. Ilosc Wartosc
23 16,28 375 20,03 PLN Gotéwka 50.00 50.00

3 376 030 4.06

Reszta: 25.91
Razem: 24.09

Pozycje paragonu

Towar Ilosc WAT Wartosc Rabat =
Chleb 200 3 &40 0.00%
Chrzan Tarty 0.2 100 8 170 0.00%%
Czekolada Mleczna 100g. 1.00 23 4.24  0.00% T
Diem Wisniowy 330g 100 8 236 0.00%
Guma Mamba 1.00 23 077 0.00%
Herbata Lipton 25szt  1.00 3 4.38 0.00% :
-

3 ot
[ Esc] Zamknij

s Luzna ptatnosc

'ﬁ__  kartg

i

Luzna ptatnosc¢ karta

Pozwala na Sciggniecie z karty $rodkow ptatniczych. Nie nalezy
uzywac tego klawisza do zaplaty za standardowe paragony!
Te sg obstugiwane w oknie ptatnosci za paragon. Zobacz rozdziat
Luzne transakcje karta na str. 209. W przypadku zwyktych
transakcji paragonowych, do realizacji ptatnosci kartg nalezy
uzywa¢ okna zaptaty (zobacz rozdziat Zaktadka ,funkcje
specjalne” na str. 15.
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Okno zaptaty za paragon).

g 2wrot srodkow
' —~.___ ha karte
e

Zwrot srodkéw na karte ptatnicza

Stuzy do zwrotu $rodkéw na karte ptatnicza (np. przy zwrocie
towaru). Po jego naci$nieciu pojawi sie okienko, w ktorym musisz
wprowadzi¢ zwracang kwote oraz numer oryginalnego paragonu,
ktorego zwrot dotyczy. Pdzniej operacja autoryzacji odbywa sie jak
podczas zaptaty karta ptatnicza. Zobacz rozdziat Luzne
transakcje karta na str. 209.

Usun wszystkie

: ! Moje rachunki S

~Moje rachunki” i ,Moje dotadowania”

Stuzg do wprowadzania i edycji rachunkdw np. za prad, telefon
ptaconych przy kasie. Szczegoty zostaty opisane w rozdziale ,,Moje
rachunki” i ,Moje dotadowania” na str. 81.

Zw. op.
jednorazowy

Zwrot opakowania - tryb jednorazowy

Po nacisnieciu tego klawisza kazde wprowadzone opakowanie
zostanie nabite jako zwrot (a nie jako sprzedaz). Po nabiciu
opakowania tryb zwrotu wytacza sie. Tryb zwrotu opakowania jest
sygnalizowany ikonkg na pasku statusu:
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‘ Zw. op. ciagly

Zwrot opakowania - tryb ciagtly

Dziata jak powyzej (wlacza tryb zwrotu opakowan) z tg réznica, ze
po nabiciu opakowania tryb zwrotu pozostaje ciagle aktywny.
Przydatny, gdy chcesz wprowadzac¢ zwrot wielu opakowan jeden po
drugim. Nie ma wowczas koniecznosci wigczania trybu zwrotu
przed kazdym opakowaniem. Tryb zwrotu opakowan wytaczy sie
dopiero po zakonczeniu paragonu, anulowaniu paragonu lub po
ponownym nacisnieciu tego klawisza (lub ikonki na pasku statusu).

3

Drukarka fiskalna moze nie pozwoli¢c na wykonanie pewnych
operacji zwigzanych z opakowaniami. W zaleznosci od modelu
drukarki fiskalnej, pewne operacje mogg by¢ zablokowane. Np.
» sprzedaz opakowania w pierwszej linii paragonu
+ zwrot opakowanie w pierwszej linii paragonu
» sprzedaz opakowania jako jedynej pozycji paragonu (np. po
nabiciu towaru, opakowania i usunieciu towaru)
« sprzedaz opakowania w iloSci niecatkowitej (np. 1.5 szt.
butelki)
Dodatkowo w konfiguracji programu jest parametr ktérym mozna
zablokowaé¢ mozliwos$¢é wprowadzenia opakowania jako pierwszej
pozycji na paragonie.

E Waga

LS -

Odczyt masy towaru z wagi ,,przykasowej”.

Jesli do komputera jest podtaczona waga elektroniczna, to
naci$niecie tego klawisza spowoduje automatyczny odczyt masy
towaru potozonego na wadze. Masy towaru nie trzeba wdwczas
wprowadzaé recznie. Zobacz rozdziat Waga przykasowa na str.
72.



- 34 -

PL Wybor poziomu
cen

Wybor poziomu cen sprzedazy

Stuzy do zmiany poziomu cen sprzedazy towarow na aktualnie
wprowadzanym paragonie. Oprécz podstawowej ceny detalicznej
do wyboru sg: cena hurtowa, cena nocna, cena dodatkowa.

3

W razie potrzeby, program mozna skonfigurowaé tak, ze w
okreslonych godzinach automatycznie bedzie ustawiana inna cena
sprzedazy jako aktualnie obowigzujgca podczas sprzedazy
detalicznej. Np. w godzinach nocnych obowigzuje wyzsza cena -
nocna. (czytaj na str. 148).

mee | prukuj etykietki

Drukowanie etykietek z kodami na towary

Stuzy do wydruku etykiet na specjalizowanej drukarce etykiet lub
na zwykitej drukarce zainstalowanej w systemie. Na liscie towaréow
zaznacz jaki$ towar i naci$nij ten klawisz. Pojawi sie okienko, w
ktorym nalezy wpisa¢ ilo$¢ etykiet do wydrukowania. Po
zaakceptowaniu okienka drukarka wydrukuje zadana ilos¢ etykiet.
Wiecej szczego6tow - zobacz w rozdziale Drukarka etykiet na str.
77.

i | Wymus wydruk
_aat kil tykiet
b

Wymuszenie wydruku etykiet

Podczas wydruku na drukarce systemowej program umieszcza
etykiety po 1 sztuce zapetniajac kartke od lewej liniami w dét.
Wydruk nastepuje dopiero po zapeinieniu catej kartki. Klawisz
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stuzy do wymuszenia wydruku etykiet na jeszcze niezapetnionej
kartce.

Drukuj
i e | @bykietki wg
L 234,56| pozydji
paragonu

Drukowanie etykietek z kodami na towary z pozycji
paragonu

Stuzy do wydruku etykiet na specjalizowanej drukarce etykiet lub
na zwyktej drukarce zainstalowanej w systemie. Na liscie towaréw
na wystawianym paragonie zaznacz jaki$ towar i nacisnij ten
klawisz. Pojawi sie okienko, w ktérym nalezy wpisac ilos¢ etykiet
do wydrukowania. Po zaakceptowaniu okienka drukarka wydrukuje
zadana ilos¢ etykiet. Wiecej szczegdtow - zobacz w rozdziale
Drukarka etykiet na str. 77.

III‘"I‘IJ-M'- Inwentaryzacja
w

Inwentaryzacja

Stuzy do wprowadzania inwentaryzacji (remanentu) na stanowi-
skach kasowych. Policzone tutaj towary mozna zapisa¢ do pliku
i zaimportowa¢ do programu magazynowego PC-Market 7.
Szczegoty zostaty opisane w rozdziale Inwentaryzacja na str. 97.

inwentaryzaciji
na paragon

I"l Import
L
w

Import inwentaryzacji na paragon

Stuzy do automatycznego wprowadzenia pozycji paragonu na
podstawie danych z pliku tekstowego. Moze to by¢ wczesniej
przygotowana inwentaryzacja. Moze to by¢ réwniez plik
przygotowany przez inny, zewnetrzny program. Szczegoty zostaty
opisane w rozdziale Inwentaryzacja na str. 97.
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F;_‘_"_.._j Kupon F: _.._j Kupony

Wprowadzenie kodow kupondow lojalnosciowych

Klawisze stuzg do wprowadzania kodow kupondw lojalnosciowych
otrzymanych od Kklienta. Klawisz Kupon pozwala na szybkie
wprowadzenie jednego kuponu. Klawisz Kupony otwiera okno,
w ktorym mozna wygodnie przeglada¢ i usuwac¢ wczesniej
wprowadzone kupony lub wprowadza¢ nowe. Fakt wprowadzenia
kupondéw jest sygnalizowany na pasku statusu odpowiednig
ikonka:

Fe

Obstuga kupondéw przystosowana jest gtownie do wspodipracy z
systemem CLM. Zostata dokfadnie opisana w rozdziale Karty
rabatowe i systemy lojalnosciowe.

|
WZ . i, Ponowny
5 E capisz W2 — wydruk W2
- = L"\-;Il‘-'
Zapisz W2z

Stuzy do =zakonczenia edycji paragonu poprzez wystawienie
zwyktego dokumentu WZ. Dokument jest eksportowany do bazy
programu PC-Market. Klawisz Ponowny wydruk W2z stuzy do
ponownego wydrukowania na drukarce wczesniej wystawionego
dokumentu WZ.

8

Dokumenty WZ mozna wystawi¢ tylko w trybie pracy off-line
z drukarka fiskalna.
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WZ Zapisz WZ
P, paragonowg

Zapisz WZ paragonowg

Stuzy do zakonczenia edycji paragonu poprzez wystawienie
dokumentu WZ paragonowego. Dokument mozna ,wciagnac”
w poézZzniejszym czasie ponownie na paragon w sprzedazy
detalicznej w programie PCM.

RW - Zapisz RW

Zapisz RW
Stuzy do wystawieniu zwykiego dokumentu RW. Dokument jest
eksportowany do bazy programu PC-Market.

(@; Wartosc

Sprzedaz przez wartos¢

Stuzy do sprzedaz towaru w ilosci wyliczonej wg. podanej na
poczatku wartosci paragonu. Np. czesto wystepuje sytuacja
w ktorej klient ma okresélong kwote pieniedzy i chce kupi¢ za nig
max. ilos¢ towaru. Wtedy podajemy na poczatku kwote
i wprowadzamy towar a program sam przelicza jego ilos¢
wprowadzajac na paragon.

f
j Info tow.

Wydruk informacji o towarach z paragonu

Stuzy do wydruku informacji o towarach dodanych na paragon na
drukarce systemowej. Do wydruku wykorzystywane sg 4 pola
opisow dodatkowych i notatki z kartotek towardow. Jesli nie ma
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aktualnie wprowadzanego paragonu drukowane sg informacje
o towarach z ostatniego zapisanego. W konfiguracji mozemy
zdecydowac ktore pola i w jakie kolejnosci bedg drukowane.

Opcja wydruku informacji o towarach obecnie dziata tylko gdy
wydruk paragondow fiskalnych ustawiony jest na zwykta drukarke
systemowqg.  Funkcjonalno$¢  przeznaczona jest np. do
wykorzystania w krajach gdzie przepisy nie wymagajg wydruku
dokumentdéw sprzedazy detalicznej na drukarkach fiskalnych.

Faktura do
. wielu
. aragonow
_ .' e parag

Faktura do wielu paragonéw

Stuzy do wystawiania faktur do wielu paragonéw z roéznych
stanowisk kasowych. Funkcjonalno$¢ jest dostepna jedynie
w sytuacji gdy wszystkie terminale PC-POS pracujg na jednej
wspolnej bazie (baza gtowna to baza jednego ze stanowisk
kasowych).

Nalezy pamietac ze poprawne funkcjonowanie stanowisk kasowych
przy takiej konfiguracji zalezne jest od poprawnego dziatania
infrastruktury sieciowej. W razie przerwania z jakiegos powodu
potaczenia stanowiska ze stanowiskiem "gtdwnym" nie bedzie
mozliwa dalsza praca na tym stanowisku, az do momentu
przywrocenia potfaczenia. Takie rozwigzanie jest zalecane tylko
w miejscach gdzie taka funkcjonalnos¢ jest konieczna.

Dane biletu
lothiczego

Dane biletu lotniczego

Stuzy do wprowadzenia danych biletu lotniczego podczas
sprzedazy. Funkcja wykorzystywana w strefach wolnoctowych
w portach lotniczych
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[:- Szuflada ! Wysuw papieru {A% Stan kasy
Ponowny ==
‘T,ﬁla Faktura do ""%.'I:' veyclrul fakbury =gl 2wrot do
— paragonu 0 S — il Sﬁ . paragonu
,--_ﬂ—-"' e Ao
= Ponowny Ponowny
Zg::tuc:]uu === wydruk zwrotu *-ﬁ" wydruk faktury
parag ﬁ do paragonu ,’ S do zwrotu
e T
'-fﬁlﬂ Faktura do
— zwrotu
, =
Powyzsze klawisze majg swoje odpowiedniki w puli

Zaktladka ,funkcje specjalne” na str. 15.

Okno zaptaty za paragon

Jaka forma platnesci?

Catkowita kwota do zapia

X

163.50

Kwoty zaplacone 10.00 EUR x 3.65 = 36.50 ‘ E
roznymi formami
plat.r:’os'ci on BONUS 10.00 E
Pozostato: 117.00 B
Kwota pozostata Reszta: 0.00 53 -6 E
dozaplaty ™ gy e =0 =0 -
== LT = =
[F8] Bon BONUS [F7] EUR (82.05) [F6] Kar £ ALMA F5] Karta nter] GOTOWKA
[F11] Fr&le’/ F10] Bon SOBEXAD || [FO] Bon ALMA

Klawisz zapiaty waluta

{w nawiasie kwota do zaplaty
wyrazona w tef walucie -
117.00 zf = 32.05 EUR)

Okno zaptaty pojawia
w gtownym oknie paragonu. Stuzy do wprowadzenia wartosci

sie po naci$nieciu

Klawisze zaplaty réznymi
formami tnosci

klawisza

klawiszy
specjalnych. Ich dziatanie zostato opisane wcze$niej, w rozdziale

»Suma”
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zaptaty za paragon. Pfatnosci wprowadza sie w nastepujacy
sposoéb:

Przez wprowadzenie kwoty od klienta:

1. Przy pomocy klawiatury numerycznej wprowadz wartosé
podang przez klienta

2. Nacisnij klawisz odpowiadajgcy formie ptatnosci. Jesli np.
klient podat gotéwke - wcisnij klawisz ,,Gotéwka”.

Paragon zostanie zakonczony dopiero, gdy zostanie pokryta cata
wartos$¢ paragonu. Jesli klient wptacit wiecej, niz wynosi wartos¢ do
zaptaty, to pojawi sie okienko z resztg do wydania.

W jakiej walucie reszta?

. . | Reszta PLN 36.5

X Reszta EUR 10.00
= || =
[F5] EUR [Enter] PLN

Z niektérych form ptatnosci nie mozna wydawac reszty (np. z kart
ptatniczych lub z bondéw).
Jesli chcesz rozpocza¢ wprowadzanie ptatnosci od nowa, to nacisnij

klawisz rezygnacji ( % ).

~Jednym klawiszem”

1. Nacis$nij jeden z klawiszy ptatnosci (Gotéwka, Karta, Karta,
itp.). Paragon zostanie od razu zamkniety i zaptacony w

catosci tg forma ptatnosci, ktérg wybratas. Bez reszty.
W  konfiguracji programu mozna wymusi¢ kazdorazowo

wprowadzanie przez kasjera kwoty od otrzymanych od klienta.

Tryb pracy drukarki: on-line i off-line

Program PC-POS moze drukowaé paragony na drukarce na dwa
sposoby. Sposéb wydruku jest zwykle ustawiany podczas instalacji



-41 -

systemu i w zasadzie wszystkie kasy w catym sklepie pracujg w
jednym trybie. W Twoim sklepie obowigzuje albo tryb on-line, albo
tryb off-line. W wiekszosci sklepdw wydruk odbywa sie w trybie
on-line. Rzadziej zostaje ustawiony tryb off-line.

a

Jesli w sklepie obowigzuje tryb on-line, to czasem zdarza sie, ze
program automatycznie przestawi tryb pracy na off-line. Taka
sytuacja zdarzy sie, gdy wystapi na drukarce bitad, ktory
spowodowat anulowanie paragonu (np. btad stawki VAT i blokada
towaru). Taki paragon jest wowczas automatycznie anulowany
przez drukarke z informacjga, ze towaru nie mozna sprzedac.
Paragon pozostaje na ekranie w trybie off-line. Mozna dodawad
nowe pozycje, lecz nie drukujg sie one od razu. Dopiero po
zakonczeniu takiego paragonu zostanie on w catosci wydrukowany
na drukarce w trybie off-line. Po poprawnym wydruku program
powrdci do trybu on-line.

On-line

Zwany inaczej ,wydrukiem linia po linii”. W tym trybie drukarka
fiskalna drukuje pozycje paragondéw natychmiast po zeskanowaniu
kazdego towaru. Dzieki temu paragon jest gotowy do oderwania
natychmiast po =zakonczeniu transakcji i nie musisz czekac
z klientem na zakonczenie wydruku. Usprawnia to sprzedaz.
W tym trybie jednak nalezy sie liczy¢ z kilkoma ograniczeniami:

1. Ilos¢ towaru, rabat na pozycje, cena towaru musi by¢
wprowadzona przed zeskanowaniem towaru. Po
zeskanowaniu towaru zostanie on natychmiast
wydrukowany na drukarce.

2. Karta statego klienta musi by¢ zeskanowana przed
rozpoczeciem transakcji. Oczywiscie dotyczy to tylko
sytuacji, gdy karta powoduje sprzedaz towaréw z rabatem.
Wowczas kazdy sprzedawany towar bedzie miat udzielony
witasciwy rabat. Jedli karta stuzy tylko do naliczania
punktow, to mozna jg zeskanowac na koncu transakcji, po
wszystkich towarach.

1

Wykorzystujac niektére systemy lojalnosciowe np. system
Comarch czy tez system PC-Loyalty, przy wspotpracy
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z niektérymi drukarkami fiskalnymi w trybie on-line, rabat
zostanie udzielony takze na wczesniej wprowadzone
pozycje i wydrukowany po podsumowaniu paragonu.

. Jesli w sklepie obowigzuje tryb on-line, to czasem zdarza
sie, ze program automatycznie przestawi tryb pracy na off-
line. Taka sytuacja zdarzy sie, gdy wystapi na drukarce
btad, ktéry spowodowat anulowanie paragonu (np. btad
stawki VAT i blokada towaru). Taki paragon jest wowczas
automatycznie anulowany przez drukarke z informacjg, ze
towaru nie mozna sprzedac.

Nie mozna zmienia¢ ilosci, ceny, rabatu linii juz
wydrukowanych na drukarce. Nalezy to zrobi¢ usuwajac zZle
wprowadzong linie (storno pozycji) i wprowadzajac ja od
nowa. Anulowa¢ mozna dowolng linie paragonu.

Jest pewien logiczny problem zwigzany z ptatnoscig kartg
ptatnicza z akceptacjgq przez podpis, gdy pokwitowanie
zaptaty karta jest drukowane na tej samej drukarce, co
paragon. Woéwczas, aby wydrukowac takie pokwitowanie,
program musi zakonczy¢ paragon na drukarce. A co, gdy
podpis klienta na pokwitowaniu nie bedzie zgodny? paragon
zostat juz wydrukowany i nie mozna go wycofac...
Szczegoty zostalty opisane w rozdziale System kart
platniczych UPOS EuroKARTA EFT -> Zapilata za
paragon. na str. 206.

W innej kolejnosci przebiega drukowanie pokwitowan ,Moje
rachunki” i ,Moje dotadowania”. W trybie on-line zawsze
najpierw jest konczony paragon, a nastepnie drukowane
pokwitowanie.

Nie mozna otworzy¢ i wprowadzaé réwnoczesnie kilku
paragonow.

Paragon nalezy zakonczy¢ w okreslonym czasie. Drukarka
fiskalna po pewnym czasie nieaktywnosci automatycznie
anuluje paragon. Zwykle jest to czas 20 min. (np. Posnet
Thermal). Niektére typy drukarek anulujg paragon po 10
min. (np. Emar DuoPro). Jesli pozycje paragonu sq
wprowadzane powoli (np. klient w butiku wybiera,
przeglada), to z tego powodu nie zalecamy pracy on-line.
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W tym trybie paragon jest drukowany w catosci po zakorczeniu
paragonu. Jesli w Twoim sklepie przypada wiecej towardow na
paragon (np. $rednio 30) oraz jest zainstalowana wolna drukarka
fiskalna, to ten tryb pracy moze by¢ niewygodny ze wzgledu na
krotki przestdj w oczekiwaniu na wydruk po zakonczeniu
transakcji. Natomiast tryb off-line doskonale sprawdza sie w
miejscach, gdzie sprzedaje sie niewiele (np. 2) pozycji na paragon,
lub, gdy istnieje konieczno$¢ otwarcia rownoczesnie kilku
paragonow. w trybie off-line:

1. Ilo$¢, cene oraz rabat mozna wprowadzac po zeskanowaniu
towaru.

2. Karta statego klienta moze byc¢ zeskanowana w dowolnym
momencie. jesli jakie$ pozycje towarow byly wczesniej
wystawione, to ich rabat i cena po rabacie zostang
zaktualizowane.

3. Ilo$¢, cene oraz rabat dowolnego wczesniej wprowadzonego
towaru mozna edytowa¢ w dowolnym momencie. Mozna sie
cofng¢ do pozycji wystawionej na poczatku paragonu
i poprawi¢ mu np. cene.

4. Podczas zaptaty karta ptatniczg najpierw zostanie
wydrukowane pokwitowanie ptatnosci kartg. jesli nie zgadza
sie podpis klienta, to mozna powrdci¢ do edycji paragonu
i zmieni¢ ptatnos¢ na gotéwkowaq i zakonczy¢ lub anulowad
transakcje. Po zakonczeniu transakcji, na paragonie bedzie
wydrukowana ptatnosé ,GOTOWKA”.

5. ,Moje rachunki” i ,Moje dotadowania” sa drukowane na
drukarce we wiasciwej kolejnosci: najpierw pokwitowanie,
pozniej paragon.

6. Mozna wprowadza¢ i edytowaé rownoczesnie kilka
paragonow. Paragonu moga by¢ wprowadzane przez
réoznych kasjerow.

7. Mozna trzymac otwarty paragon przez dowolnie dtugi czas.



Podstawowe operacje

Rejestracja zaptaty kart

1. W oknie ptatnosci nacisnij jeden z dostepnych klawiszy kart
ptatniczych:

-

=

[F5] Karta

2. Pojawi sie okienko z prosbg o zeskanowanie karty.
Zeskanuj karte i poczekaj na autoryzacje. Jesli nie udata sie
autoryzacja, mozesz ponowi¢ probe przez ponowne
zeskanowanie karty.

& Platnost karta E|

Odczytaj karte...

% [Esc] zamknij

3. Jesli autoryzacja przy pomocy kodu PIN, to pojawi sie
komunikat ,wprowadz PIN”. Jesli autoryzacja przez
weryfikacje podpisu - pojawi sie okienko, w ktérym musisz
potwierdzi¢, czy podpis jest zgodny:

‘& Platnosc karta

Q? TAK % NIE

Pamietaj, ze w momencie sprawdzania podpisu, paragon jest juz
wydrukowany i zarejestrowany! Jesli nacisniesz NIE, to klient
bedzie musiat zaptaci¢ gotdéwka Iub zgto$ ten fakt swojemu
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przetozonemu, aby warto$¢ paragonu nie obcigzyta Twojego stanu
kasy.

Czasem mozesz zosta¢ poproszona o zatrzymanie karty i telefon
do Centrum Kart i Czekéw. Wéwczas postepuj zgodnie z informacjg
na ekranie i zaleceniami pracownika Centrum:

EHEJH
INIffijfied
RERE

Autoryzacja niektorych operaciji

Niektore operacje, ktore bedziesz chciata wykonac na kasie muszg
uzyska¢ autoryzacje Twojego przetozonego, Ilub  kogo$
z uprawnieniami wyzszymi od Twoich. Taka autoryzacja jest
konieczna, gdy bedziesz chciata np. udzieli¢ rabatu dowolnego.
Pojawi sie okienko:

'mewadz' kod lub odezytaj karte auzorqu] S gj

—
Autoryzowana operacja l

Usuniecie towaru Arbuz
Stowny opis
autoryzowanej

et 433@ .Eg%-
ENEDEEEHHEEE

ErEEENEDnEE 2 HEE
| 2] —— (o] o

Kod a zZacji
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Jesli pojawi sie takie okno, to zawotlaj osobe uprawniona.

Bedzie ona musiata wprowadzi¢ z klawiatury swoéj kod autoryzacji
lub odczytac swojg karte.

Logowanie do programu

1. Dotknij ekranu - pojawi sie okienko logowania:

y Identyfikator: N
Hasto: -ty

[Alt K] Ha karte

SwelnlTIvIolrolr el 212,
EoruEdenpnses HEd
S Z X[V ENML - 22
2 ssss—— (] o

QP temen o * [ Esc] Anuluj K‘;'::;g:fy
W Zapisz
2. Wprowadz swdj numer, nacisnij klawisz
% Zapisz
3. Wprowadz hasto, nacisnij klawisz

Wprowadzanie paragonu

1. Zeskanuj czytnikiem koddéw kreskowych pozycje paragonu.

2. Jesli chcesz wprowadzi¢ kod towaru recznie: przetacz sie na
HHEE
TIEIE
B o 4

zaktadke z klawiaturg numeryczng (&= ), wprowadz kod

ad’
z klawiatury i zatwierdz klawiszem ===

Suma

Hiffee

3. Nacisnij klawisz
4. W oknie ptatnosci wprowadz zaptate od klienta - zobacz
rozdziat ,,Okno zaptaty za paragon”.
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Anulowanie pozycji paragonu

‘i-ti Anulowanie
‘) ; . . iz . 25| ool
Jesli chcesz usung¢ ostatnig pozycje — nacisnij klawisz | ——

- |

- |

na zaktadce =~ =~

Jesli chcesz usungc¢ dowolng, wczesniej nabitg pozycje — zaznacz jq

=== Anulowanie
=== pozycii

palcem i nacisnij | —

Wprowadzanie ilo s$ci towaru

HEHBEH
FIEIE]
b b4 ki S
Przy pomocy klawiatury numerycznej (i) wprowadz iloscC i

("SZT.™ Ilosc

=

zatwierdz klawiszem . Wprowadzona ilos$¢ pojawi sie na

FEre

12.356

pasku statusu ( ). Jesli chcesz usung¢ wprowadzong ilos¢ -

nacisnij te ikone na pasku statusu. W trybie pracy off-line
z drukarka fiskalng, mozna dodatkowo poprawic¢ ilos¢ wczesniej
wprowadzonego towaru na paragon. W tym celu zaznacz towar
ktérego ilo$¢ chcesz poprawié, nacisnij klawisz ,Ilo$¢”, a nastepnie
wpisz ilos¢ w oknie, ktore sie pojawi.

Wprowadzanie karty klienta

“ ] fara -0
Nacisnij klawisz . na zaktadce ~ == . W okienku
wprowadz lub zeskanuj karte klienta. Jedli poprawnie

wprowadzono karte, to na pasku statusu pojawi sie ikonka 2%
Jesli chcesz usuna¢ karte - nacisnij te ikone. W konflguraCJl
programu mozna zabloowa¢ mozliwos¢ usuwania wprowadzonej
karty z paragonu.
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Wiecej szczegdtdw nt. kart statego klienta - zobacz rozdziat Karty
rabatowe i systemy lojalnosciowe.

Program PC-POS pozwala na wykonanie na szybko kilku prostych
raportdow. Sg to raporty analityczne ze sprzedazy lub standw
towardw. Raporty mozna drukowac lub wyeksportowa¢ do formatu
xIs. Mozna je takze przegladac na ekranie.

Oprocz nich program drukuje dwa raporty zwigzane ze sprzedaza:
Fiskalny dobowy i Zamkniecia zmiany kasjera, lecz te zostaty
opisane w innych rozdziatach (Raport dobowy fiskalny - str. 66,
Raport kasjera - str. 114).

3

Zasadniczo zaktada sie, ze program PC-POS 7 jest programem
przeznaczonym przede wszystkim do prowadzenia sprzedazy
i z tego powodu nie zawiera skomplikowanych analiz dostepnych
w systemach nadrzednych. Rozbudowane raporty i doktadne
analizy ze sprzedazy mozna zrobi¢ w programie magazynowym
(domysinie PC-Market 7).

Raporty mozna wykona¢ w dwdch miejscach w programie:
1. W trybie sprzedazy, po nacisnieciu klawisza

Raporty z bazy danych

pojawi sie okno, w ktdrym mozesz wybrac raport do wykonania:
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£

Raporty uzytkownika

Wykonai:
Stany ilosciowo - wartodciows

I Sprzedaz towardw

Q? [ Enter] Wykonaj x [ Esc] Zamknij

2. W trybie konfiguracji, w menu Raporty:

Wylkazy Konfiguracia |Raporty | kontrola Testy

Stany jlosciowo - wartosciowe  Chil+ Al
Sprzedaz towardw Cil+AltS

Przed wykonaniem kazdego z raportow pojawi sie okno, w ktorym
nalezy wprowadzi¢ parametry raportu. Np. w przypadku Raportu
sprzedazy - nalezy wskaza¢ okres, za jaki ten raport ma by¢
wykonany. Standardowe okno danych poczatkowych sktada sie
z klawiatur, klawiszy kursora oraz wifasciwej listy parametréw do
wypetnienia:

ik s nsians klawisze kursora

klawiatura
IE

Data koricowa:

Pokaz pozycje zerowe:

Czy pomijac opakowania

Q? Wykonaj * Anuluj

Przy pomocy klawiszy kursora goéra-dét mozesz decydowac
o tym, ktéry parametr teraz bedzie edytowany. Klawisze kursora
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lewo-prawo stuzg do zmiany wartosci w polach typu ,combo”
(takich, jak ,Pokaz pozycje zerowe” na przykiadzie powyzej).
Klawiatura stuzy do wypetniania takich pdl, jak data, nazwa,
ilos¢.
Stany ilo sciowo — warto $ciowe

Raport pokazuje stany magazynowe towardéw w bazie.

Pukazpﬂwe

o — BB88
CDEEEEOEEE |E'g

AR EE XTI

S R ENPE R Z S

2] sl o [T 0N 5

* Anuluj

‘ &7 Wykonaj

Do dyspozycji mamy 3 parametry poczatkowe

PokaZ pozycje zerowe: Nie -

Pokaz zerowe pozycje. Ustawiony na NIE wyswietli tylko te
towary, ktérych stan jest rézny od zera (ujemny lub dodatni).
Ustawiony na TAK wyswietli wszystkie towary.

Czy uwzgledniac ustugi Tak -

Czy uwzglednia¢ ustugi. Ustawiony na TAK bedzie zawierat takze
towary o statusie ustuga (towar o statusie ustuga zazwyczaj nie
ma stanu magazynowego)

Czy uwzgledniac prepaidy |Tak -
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Czy uwzgledniaé prepaidy. Ustawiony

zazwyczaj nie ma stanu magazynowego)

Po nacisnieciu Wykonaj zobaczysz raport:

na TAK bedzie zawierat
takze towary o statusie prepaid (towar o statusie prepaid

Pokat pozycje zerowe: Nie Czy gi Tak Czy ¢ prepaidy Tak
Nazwa Asortyment llo&é Wartoé

\AGA HOLTEX St ONECZNIK £ USKANY 1. |sharp 617| 26531.00)~
AKSAM ORZESZKIBESKIDZKIE 100G |nowy 14| 42.00/=]
AKSAM PALUSZKI BESK.SOLONE  70G|ART SPOZYWCZE 6 632 0.00 T
IAKSAM PALUSZKIBESK.SOLONE 30 |nowy 2269 0.00 —
AL grape 1.5L MNAPOJE SOKI -44| -83.60
\ALPEN CARAMEL DROP Napoje 221 77571
IAMBI PUR WC FL tymczasowy 988 G056.44]
\AMBI PUR WC FLUSH STARTER BLUE ... |Migso -1 -3.51 —
\AMBI PUR WC FLUSH STARTER LESNY |Migso 1166 6144.82|
IAMBI PUR WC FLUSH ZAPAS CYTRYNA...|Migso -1 0.00
IAMBI PUR WC FLUSH ZAPAS L ESNY igso 217| 651.00
IAMBI PUR WC FLUSH ZAPAS MORSKI Migso -10] -52.70 E
AMING SOS GRZYBOWY [20] 336G ARTYKULY NIEZYWNOS.. 1040 0.00
IAMING SOS PIECZARKOWY [20]  27G |ARTYKULY NIEZYWNOS 20 240
AMINO SOS PIECZENIOWY JASNY [20)3.. | ARTYKULY NIEZYWNOS.. 1780 0.00
IAMIND SOS POMIDOR.PAPRYKOWY [2. [ARTYKULY NIEZYWNOS 720/ 0.00f—] E
s = o ALGNic el DUz e taned s o = £ Zal >

Suma: 2424 EQE,Bﬁl 40292879.32| -2
1] I

Pl ‘ -

d Drukuj ﬁx' Excel x Anuluj

Sprzeda z towaréw

Raport wyswietla ilo$¢ sprzedazy towarow w zadanym okresie

Czasu.

Data poczgtkowa: 2012-05-2:

Data koricowa:

ZDIQ-BS-EEEE i

Pokaz pozycje zerowe:
Czy pomijac opakowania

S| Z|X T B[RS
2. p— 1

W ‘Wykonaj

Caps Lock [] AR[]

S|W|E[R|T|Y|U|T]5]| 7]

Parametrami poczatkowymi sq:




Data poczatkowa:

Data koncowa:
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2012-05-25— £ 4
2012-05-25—¢ 4

Data poczatkowa i data koncowa. Jest to okres, za jaki bedzie
wykazana sprzedaz. Daty te sq traktowane witacznie, czyli raport
od dnia 1-3 lipca wykaze sprzedaz za dzien 1, 2, i 3 lipca.

PokazZ pozycje zerowe: Hie -

Pokaz pozycje zerowe. Ustawiony na NIE wyswietli tylko te
towary, ktore byly sprzedawane w podanym okresie. Ustawiony na
TAK wyswietli wszystkie towary.

Czy pomijac opakowania Hie -

Czy pomija¢ opakowania. Ustawiony na Nie bedzie zawierat

sprzedazy opakowan.

Po nacisnieciu ,Wykonaj” zobaczysz raport:

Data poczatkowa: 01.04.2012 Data koficowa: 31.05.2012 Pokai pozycje zerowe: Hie

Czy pomijac opakowania Hie

MNazwa Asortyment llosc Wartosc
200 SUDOKU Z GLOWA Prasa 1 5.17|
300 SUDOKU Z GLOWA Prasa 4 19.66 I
33333 Wedliny i 3.33 —
70 KOLOROWANEK Prasa 8 35.68
78 Owoce 1 977 I
80 KOLOROWANEK Prasa 2 11.42 E
90 KOLOROWANEK Prasa 17, 90.23
90 KOLOROWANEK tymezasowy 1 3.46}=
AGA HOLTEX SUSZONA MORELA 150G |Alkohol 1 0.02
AKSAM ORZESZKI BESKIDZKIE 100G |nowy 1 3.00]
AKSAM PALUSZKI BESK.SOLONE __ 70G |ART SPOZYWC... 4 114.99
AKSAM PALUSZKI BESK.SOLONE 300G [nowy 1 5.00|
Arbuz WARZYWA OW... 2 287
Gruszki pol Owoce i 2.60)_| —
banany partoryka Wedliny 5 1545 = ﬁ
Suma 50 323.35] —
4] | »

ﬂDfukuj #;‘ Excel x Anuluj
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Wystawienie Faktury lub Zwrotu do paragonu

Faktura VAT

Aby wystawic¢ fakture VAT do paragonu - nacisnij klawisz Faktura
do paragonu lub Wydruk faktury.

a Fa ktura do
'_-f-.—':_: paragonu

i

Pojawi sie okno, w ktérym musisz wskaza¢ paragon (lub
paragony), do ktérego ma by¢ wystawiona faktura, oraz wybrac
odbiorce:

Faktura de paragenu r [
— -
Faktura do paragonu
Paragon: ;_}, Wybierz paragon
Wybdér wielu

Kwota zafakturowana: o =
= paragonow

Odbiorca : LE' - Wybierz odbiorce
EEOB

Termin platnosci: |u Do dnia: 25.05.2012 HEE Tlosc dni
- i
EEOB

Forma platnosci: Gotowka ‘v‘ M Forma platnosd
CEmD

BEOD
5l Komentarz
cEEB

Komentarz: |

&7 zapsz | P& wyjscie

Po nacisnieciu klawisza Wybierz paragon, pojawi sie okienko
w ktorym mozna wpisa¢ numer systemowy lub tez klikna¢ Znajdz
w celu przejscia do listy ostatnio wystawionych paragonéw
w kolejnosci od najmtodszego do najstarszego. Kazdy paragon, ma
na wydruku, zwykle na dole posrodku umieszczony Numer
systemowy. Najwygodniej bedzie wyszukiwac paragony na liscie po
tym wiasnie numerze systemowym:
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€ rado e =
Nr kasy Hr systemowy Czas ‘Wartpsc
e - - rz. tydzien
2 101{25.05.2012 13:02:18 4471 =~ | it PIZ 1Y,
F] 86/25.05.2012 10:50:21 24.13 it Poprz. dzieii
P 84(25.05.2012 10:43:47 18.01
| 2 83(25.05.2012 10:42:48 38.91 piatek
2 82(25.05.2012 10:36:48 26.00 2013-05-25
2 §1(25.05.2012 10:36:18 24.47
2 79(25.05.2012 10:32:47 3.09
I 2 78|25.05.2012 10:32:34 5.17
2 77|25.05.2012 10:32:14 0.60 <s Nast. tydzien
2 76|25.05.2012 10:31:50 6.17 -
- [ ool
@? Wybierz paragon x Wyjsde

Gdy wskazesz paragon, pojawi sie lista pozycji tego paragonu.
Mozesz na niej odznaczy¢ jakis towar,
umieszczaé na fakturze (np.
zmniejszy¢ ilo$¢ jakiegos towaru:

opakowanie).

ktérego nie chcesz

Mozesz

rowniez

[Wbierporycje do umisszczsnians oburse

MNa fakiure Mazwa llo&¢ |lloscé na fakiuzd  Cena Vat | Warto§¢ Kod

vl lchieb 3200 23] 3.201060 = ‘_
v Coca Cola 2L 1 i 5.82 23 5.82/5449000000286
¥l Cukier Puder 1 1 1.43 8 1.43|5907128000118
v] Czekoladza Mleczna 100g. 2 2 4.24 23 8.48208 T
v] Draze Kakaowe 80g. 1 1] 0.76 23 0.76/5902978002022 —
v BURAKI 1.000 1.000 3.00 5] 3.00j6014
v] Baleron Pieczony 1.300 1.300 16.94 8 22.02|297

&= Zmier ilos¢ « Zaznacz/Odznacz

.| Zaznacz wszystkie :g Odznacz wszystkie
@7 Akceptuj || 3 Anuluj

Gdy

wybierzesz paragon (Akceptuj) wskaz odbiorce. Nacisnij
klawisz Wybierz odbiorce. Pojawi sie okno z wykazem odbiorcow:
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.l P Skl b A
Nazwa
Dostawey | 1|  odbory | @[  stlikiena | @[  Producena |1  skepy | [ Mag.cenwr. | [ I

Nazwa Masto Nip Karta

i
i

F.H.U Trzmiel Krakow 786-54-65765 |3

Firma POLO Krakdw 345-56-78-345 (6767999

Jacek Jozefowicz lkodz 234-56-67-789 (5432 / Edytuj F

Jan Kowalski Warszawa  |678-54-67-876 |23

Klient: niezare] Krakaw 8888

b

Krzysztof Bochenek Krakow 879-24-67-484 |B00000000015

Marek Przyborowski Krakow 4324576545 (333333 I

Firma DDD Krakow 342-54-567-43 (4353

F.H Poldi Kakw 432-45-67-876 7557

Mieszkn Pierwszy Krakow 342-65-76-876 (3333333333

Monka Szydina Krakow 432-54-65765 (888877

G[w[E[R[T|¥[T]T]0] 7] GEG
GR[A[S[D]E|C[A[I|R[L]Z]

S Z X [TV [E[R M=) T[Z[3
(2] — T 00| EM

Domyélng kolumna jest Nazwa'. Jest ona zaznaczona na
niebiesko. Jesli teraz zaczniesz wprowadzac tekst, to zostang
wyszukani ci klienci, ktorzy zaczynajq sie od tej nazwy. W razie
potrzeby mozesz zmieni¢ kolumne, po ktorej chcesz przeszukiwac
wykaz na inng (np. NIP). Aby zmieni¢ kolumne wyszukiwania -
nacisnij klawisz Poprz. lub Nast. Aby zatwierdzi¢ wybdr
kontrahenta - nacis$nij klawisz Wybierz.

Moze sie zdarzy¢, ze odbiorcy nie ma jeszcze na liscie i nalezy go
wprowadzi¢ do systemu. W takim wypadku nacisnij klawisz Dodaj.
Otworzy sie okno, w ktérym mozesz wprowadzi¢ dane nowego
klienta:

! Mozna to zmienié w konfiguracji programu np. na NIP. Mozna
rowniez zmienic liste wyswietlanych kolumn wykazu.



r.
Klient:

Mazwa:

R S ——

Mazwa skrécona: |

Ulica: [

Kod pocztowy: ‘

| Migiscowosé: | |

HIP:

| Telefon: | |

\
Bank: [
\

Rachunek:

Domyslny poziom cen sprzedazy: |de13)iany

I
|'| Poziom rabatu: Rabat proc: 0.00

‘Dustzwm| (] |0dbm|3| |Stah¢ldient|

] [Peroducent | [ [skiep | [

‘Mag.uenl:r. | j=

r Kod karty | Kod klienta ‘ Data waznosd | Poziom rabatu |N|Eaktywna

00/

Do prawidtowego wystawienia faktury musisz wypetni¢ tylko 5 pdl
od samej géry: Nazwa, Ulica, Kod pocztowy, Miejscowos¢
i NIP.

Gdy masz juz wskazany paragon i odbiorce - wybierz forme
ptatnosci oraz termin pfatnosci. Forma ptatnosci jest ustawiana
zgodnie z ptatnoscig na paragonie.
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Faktum do patagonu_"_ lir_w-" 7 ‘ 3’ @

Faktura do paragonu

Paragon: 101 = __g_ Wybierz paragon
&
=) Wyb6r wielu
Kwota zafakturowana: 44.71 =5 i I
‘ﬁul paragonow
Odbiorca: fape DL Eﬁ- - | Wybierz odbiorce ‘
EEOB
Termin piatnosci: ‘u Do dnia: 25.05.2012 L5 Tose dni
B =]

Forma platnosci: ‘Karta ‘ - ‘

Komentarz: ‘

&7 zapisz || $§ wyisce

Po nacisnieciu Zapisz wyswietli sie okienko w ktorym nalezy
potwierdzi¢ wystawienie faktury.

Ji@

,, Czy wystawic fakture VAT do parag Y ym
101 ?

|' &P Tak *rﬁe

Faktura zostanie wydrukowana na drukarce w oryginale lub kopii:



CRYGINAL

ot mestary  STO05
-

WO
S 7. 2T Rk
W7

o —
p-_er1-o01 Wt
[ =]
] 1

b iy i s ey
e mtapesiay e [

8

Faktura moze by¢ drukowana na drukarce systemowej (kartki A4)
lub tez na drukarce fiskalnej przystosowanej do wydruku faktur.
Mozliwy jest takze wydruk na drukarkach tekstowych.

3

W razie potrzeby istnieje mozliwos¢ przeprojektowania szablonu
wydruku i dopasowania go do potrzeb klienta. Sposob
przeprojektowania wydruku zostat opisany w czesci serwisowej tej
instrukcji, na stronie 222.

Jesli w sklepie jest wystawianych stosunkowo duzo faktur do
paragonow, to program moze - po przestawieniu odpowiedniego
parametru konfiguracji (zobacz str. 166) - zapytac¢ o wystawienie
faktury po zakonczeniu kazdego paragonu:

1 Czy wystawic fakture VAT?

Q? [ Enter] Tak x [ Esc]Nie
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Zwrot do paragonu

Dokument Zwrotu do paragonu zwany inaczej Korekta do
paragonu, stuzy do rejestrowania zwrotéw towardéw dokonanych
przez klienta. Takich zwrotéw nie mozna wykonywac¢ na drukarce
fiskalnej - sprzedaz zostata juz zafiskalizowana. Nie mozna
rowniez dokonywac zwrotow do towardw, ktore nie byty wczesniej
sprzedane na paragon. Dokument podpisany przez klienta oddac
do ksiegowosci, ktora odpowiednio skoryguje wartos¢ sprzedazy.

1

W razie potrzeby istnieje mozliwos¢ przeprojektowania szablonu
wydruku i dopasowania go do potrzeb klienta. Na przyktad w taki
sposob, aby bylty drukowane dwa egzemplarze: ORYGINAL
i KOPIA. Sposob przeprojektowania wydruku zostat opisany
w czesci serwisowej tej instrukcji, na stronie 222.

Aby wystawi¢ dokument Zwrot do paragonu - nacisnij klawisz
Zwrot do paragonu lub Wydruk zwrotu do paragonu:

_ Zwrot do
=g paragonu

Pojawi sie okno, w ktorym musisz wskazac¢ paragon, do ktorego
chcesz wystawic¢ korekte, ewentualnie mozesz dopisa¢ komentarz:

Edycja zwrotu do paragonu

NI systemowy paragonu: [ Page Up] Wybierz
S

Data wystawienia: 5 paragon

Komentarz <)
[

Towary zwrécone

Nazwa | o | llos¢zwracana | Cena | warto§é zwrotu Kod

Kwota do zwrotu:

75zt [ Num *] Zmien llos¢ HE Do gory E Na dot

% [ Esc] Wyjscie

| @7 [enter]zapisz
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sie okno, w ktérym musisz wybra¢ paragon, do ktérego musi by¢
Aby wskaza¢ paragon - nacisnij klawisz Wybierz paragon. Pojawi
wystawiona korekta:

& Fwrot do paragonu - wybierz paragon @

MNr fas INr systemow Czas Wartosdd —

1 1031315:45:36 g - || & [0t Up] Porirs: tydzien |

1 1031Z2|15:45:13 -4.27 =.'_\ﬁ [Shift Up] Poprz. dzier |

il 10309|15: 41:20 48.54

1 10306|15:40:30 59.39 sroda

1 10305/15:34:02 655.74

1 10302(15:12: 14 41.51 2008-08-20

il 10291[14:02:55 10.26

L L2155 56 LG 1810 | £ [shift Down] Nast. dzieri |
— |-\'_', [Ctrl Down] Nast. tydzier ‘

%9 [ Enter] Wybierz paragon x [ Esc] Wyijscie

Gdy wybierzesz paragon i zatwierdzisz wyboér pojawi sie okno
z listg towarow na tym paragonie. Zaznacz w nim towary, ktére
chcesz zwrdci¢ i zatwierdz klawiszem Akceptuj:

Wybierz pozycje do zwrotu E
| Zwracany Nazwa llosé | llogé zwracana| Cena | WartoSé zwrotu Kod
[] |Alpejka sniezka 1 0| 12.52 0(980 =
v] Alnera 1 1 12 12/1039
[] |Alnera 1 0 12 0/1039
[] |Alpejka sniezka 1 0| 11.89 0/980 E
@ [ Num *] Zmien ilos¢ 4 [ Space] Zaznacz/0Odznacz
- p—
[ = [ Insert] Zaznacz wszystkie "f !. [ Delete] Odznacz wszystkie
@7 [Enter] Akceptuj x [ Esc] Anuluj

Towar pojawi sie w gtdwnym oknie edycji zwrotu do paragonu. Po
zatwierdzeniu tego okna klawiszem Zapisz, program wydrukuje
dokument Zwrot do paragonu.
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Edycja zwrotu do paragonu E|
Nr systemowy paragonu: 10312 -| [ Page up] Wyblerz
Data wystawienia: 20.08.2008 zé: paragon
Komentarz EHEE
BEE
Towar niezaodny Z umowa | BIEAED [ End]
™ =]
Towary zwrécone
Mazwa \ llogé \ llo§é zwracana | Cena | Warto§¢ zwrotu | Kod | |
Alnera | 1 1| 12| 12(1039 il

Kwota do zwrotu: 12

i% [ Num *] Zmieri ilosc E Do gory E Na dot

x [ Esc] Wyjscie

Qf; [ Enter] Zapisz

Wystawienie dokumentéw magazynowych WZ, WZ

paragonowa i RW

Aby moc wystawi¢ dokumenty magazynowe na stanowisku
kasowym PC-POS wymagana jest praca off-line z drukarkg
fiskalng. Dokumenty =zapisane na stanowisku PC-POS sg
zapisywane takze do bazy programu PC-Market. wiekszo$¢ mozna
takze ponownie wydrukowac na stanowisku PC-POS.

wz

Aby wystawi¢ dokument WZ wprowadz w standardowy sposob
pozycje na paragon. Nastepnie - nacis$nij klawisz Zapisz WZ.

Wz

Zapisz WZ

Z listy wybierz kontrahenta i potwierdz zapis WZ.



[ Pytanie 3 _..: L &' )

?. Czy zapisac WZ ?
1]

&7 Tak ‘ HK Ne

e E 3

Dokumentu wydania zewnetrznego zostanie zapisany takze
w bazie programu PC-Market, gdzie mozna wystawi¢ do niego
fakture VAT.

WZ paragonowa

WZ paragonowa jest dokumentem "tymczasowym". Pozwala na
wciggniecie pozycji towarédw na dokument ktory mozemy
w poézniejszym terminie w programie PC-Market ponownie
edytowac i zafiskalizowac jako paragon fiskalny.

Aby wystawi¢ dokument WZ-ki paragonowej wprowadz
w standardowy sposob pozycje na paragon. Nastepnie - nacisnij
klawisz Zapisz WZ paragonowa.

Wz  ZapiszWZ
£l paragonowa

Potwierdz zapis dokumentu.

[ Pytanie S &J
1 Czy zapisac WZ paragonowa ?
1]

&7 Tak ‘ oK e

e
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RW

Aby wystawi¢ dokument RW wprowadz w standardowy sposob
pozycje na paragon. Nastepnie - nacis$nij klawisz Zapisz RW.

Ry = <
|y ZapiszRW
Z P

@ == ==
Rt vermny N

caps Lock [] Alt[] Z' 7'
EOEEEEOEEE
EooDEEHHENE &
S| Z]X[C[V]EN W] - L
2 sss—— e [7]

Q? Zapisz * Anuluj

- 1[4 ol [}

H]mnum "

Wprowadz komentarz do dokumentu i zatwierdz zapis dokumentu.

Ponowny wydruk dokumentow

Jesli chcesz ponowi¢ wydruk juz wystawionego dokumentu Faktura
VAT, Zwrot do paragonu, WZ lub Faktury do zwrotu, to uzyj
odpowiedniego klawisza:

Ponowny — Ponowny
s wydruk = wydruk
— faktury do ﬁ zwrotu do
!;.-——’ paragonu paragonu
Pomowny
a3 wydrukc Ponowwny:

j=——— faktury do e Wydruk Wz

Zwrotu

Pojawi sie okienko, w ktorym zobaczysz liste wystawionych
dokumentéw. Zaznacz jeden z nich, a nastepnie zatwierdz
klawiszem Wydrukuj ponownie...
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- ___ —
€ Ponowny wydruk faktury (wybierz fakture do wydruku) [
Nr kasy Nr dokumentu Wartosc |
o Poprz. tyd
1 FVKL/12/10/1 [ st
it Poprz. dzien

sroda

2012-06-13

<) Nast. dzien
-

@‘ Wydrukuj ponownie fakture * Wyjsde

W przypadku ponownego wydruku faktury mozemy dodatkowo
zaznaczy¢ opcje aby faktura byta opisana jako duplikat.

i I W | _ . — -

Paragon: 140
Kwota zafakturowana: 9.20
|
F.H.U Trzmiel E- |
Odbiorca :
Edycja danych |
Kiienta
Termin platnosci: Do dnia: 13.06.2012
Forma platnosci:
EHdE
LIk E
Komentarz: E %
Komentarz

Wydruk jako duplikat: [

Q? Drukuj x Wyjscie




Urzadzenia podpi ete do kasy

Drukarka fiskalna

Drukarka fiskalna jest najwazniejszym urzadzeniem na stoisku
sprzedazy. Jej obstuga wymaga wykonywania czynnosci, ktére sg
narzucone przez prawo i obowigzkowe. Za ich niedopetnienie,
w przypadku kontroli moze grozi¢ grzywna.

W szczegdlnosci jako kasjerka musisz:

1.

W N

Rejestrowa¢ kazda sprzedaz na drukarce fiskalnej.
Musisz tez kontrolowaé¢, czy paragony sg prawidtowo
drukowane na drukarce fiskalnej. Zaréwno na oryginale, jak
i na kopii’>. Wprawdzie w wiekszoéci przypadkéw program
automatycznie wykryje takie sytuacje, jak brak papieru,
zaciecie drukarki, wytaczona drukarka itp. Jednak czasem
(bardzo rzadko) zdarzajg sie sytuacje, w ktorych w wyniku
niefortunnego zakleszczenia papieru drukarka sama nie
wykryje, ze paragon nie jest poprawnie drukowany.
W wyniku tego nie przekazuje takiej informacji do
programu, a ten uzna, ze wszystko jest w porzadku.

Oddac¢ klientowi oryginat paragonu.

Odda¢ rolki kontrolne do archiwum. Po skonczeniu
papieru na rolce kopii - zaklei¢ ja, napisa¢ na niej aktualng
date i czas. Pdzniej przekazac rolki do archiwizacji.

2 Obecnie na nowych urzadzeniach fiskalnych umozliwiono
przechowywanie kopii paragonéw w formie elektronicznej.

Na drukarce fiskalnej z kopig elektroniczng drukowany jest tylko
oryginat paragonu. Kopia musi by¢ przechowywana przez okres 5

lat.
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4. Raz dziennie wykonac¢ raport dobowy fiskalny. O ile

byta w tym dniu jakakolwiek sprzedaz na tej drukarce.

Ze wzgledu na prawidtowg wspodtprace z programem PC-POS
zalecamy:

1.

Nie dopuszczaj do skonczenia papieru w trakcie
wydruku paragonu. Problem zostat szczegdtowo opisany
ponizej, w rozdziale Brak papieru.

Sprawdzaj, czy drukarka pracuje na zasilaniu
z gniazdka. Wszystkie drukarki s wyposazone
w akumulator, ktéry zapewni im prace przez kilka godzin
bez zewnetrznego zasilania. Moze sie zdarzy¢, Zze np.
trgcony przewdd zasilajacy drukarke spowoduje wypiecie
zewnetrznego zasilania i przejscie drukarki w tryb pracy
akumulatorowej. Drukarka nadal bedzie pracowata
poprawnie, ale... Po kilku godzinach takiej pracy, drukarka
odmoéwi postuszenstwa. Zdarzaty sie przypadki, w ktorych
taka drukarka blokowata sie na kilka godzin do czasu, az
akumulator natadowat sie do odpowiedniego poziomu.
Drukarki informujqg o pracy akumulatorowej zwykle
odpowiednim napisem na wys$wietlaczu kasjera. Niektore
drukarki, co jaki$ czas wydajg dzwiek.

Raport dobowy fiskalny

Jest to jedyny raport, ktérego wykonanie jest obowigzkowe i
wymagane przepisami prawa.

Do wydruku raportu dobowego uzywaj klawisza Raport dobowy,
ktory znajduje sie na zaktadce z klawiszami specjalnymi:

4

B

Raport dobowy

Nie wykonuj raportu dobowego bezposrednio z klawiatury
drukarki. Na kazdej drukarce istnieje mozliwo$¢ wykonania
raportu dobowego awaryjnie postugujac sie przyciskami na
obudowie. Jednak przed wykonaniem raportu dobowego, program
PC-POS dodatkowo odczytuje z drukarki wartos¢ raportu
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dobowego. Jesli raport zostanie wykonany bezposrednio na
drukarce - program nie odczyta tych wartoSci z drukarki i nie
zapisze ich w swojej bazie.

Brak papieru

Brak papieru w drukarce, to czesto bardzo stresujgca sytuacja dla
programu PC-POS. Z tego powodu zalecamy, aby wymieniac
papier na czas, gdy rolka konczy sie bez oczekiwania do samego
konca. Koniec papieru jest sygnalizowany w ten sposéb, ze na
papierze pojawia sie kolorowy pasek. Zwykle jest on czerwony lub
jasnozielony.

Jesli papier skonczy sie, to program PC-POS poinformuje o tym
wyswietlajac okno:

X

S

l/ i SPRAWDZ PAPIER!
]
% Zamknij

Nalezy sprawdzi¢ papier w drukarce i nacisng¢ klawisz Zamknij.
Na niektdorych drukarkach fiskalnych, po wymianie papieru nalezy
nacisng¢ odpowiedni przycisk na obudowie (np. w Posnet Thermal
przycisk NIE, na Elzab Omega - Enter). Jesli tego nie zrobisz -
pojawi sie komunikat:

3

N,
l’ i odblokuj drukarke

)
% Zamknij
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Inne awarie podczas pracy drukarki

Program PC- POS posiada szereg zabezpieczen, ktore stuzg temu,
zeby w przypadku sytuacji awaryjnej prawidtowo zapisac¢ paragon
w bazie jako wydrukowany lub nie wydrukowany z powodu btedu
drukarki. O takim btedzie zwykle informuje okno podobne do
ponizszego:

A Biad podczas wydruku paragonu na drukarce
w Blad zwrocony przez drubarke fiskang
Opis: "Drukarka nie odpowiada"

Biad drukarki: "(brak szczegdtow)"
Numer: 0
Historia biedu

‘Drukarka nie odpawiada’ [TReceiptEditorjava:B86 / runi..)]
"Drukarka nie odpowiada" [TFiscalPrinterThermall 02 java:2133 /checkDLEL..)]

s ..
x Zamknij

Jesli btad pojawit sie podczas drukowania pozycji paragonu, to
program przechodzi w tryb off-line. Taki paragon mozna nadal
edytowaé. Przy prdbie zapisu program sprobuje go wydrukowacd
w trybie off-line.

Szczegodlnie krytycznym momentem jest zakoriczenie paragonu.
Program musi sie wtedy koniecznie dowiedzie¢, czy wydruk
paragonu zakonczyt sie prawidlowo. Jesli w tym czasie
komunikacja z drukarka urwie sie, to program przestawia paragon
w szczegdlny tryb off-line: taki, w ktérym paragon mozna
jedynie zapisa¢ lub anulowaé. W tym trybie nie mozna
wprowadza¢ nowych pozycji, ani poprawia¢ czy usuwacé juz
istniejacych. Przy probie zeskanowania kolejnego towaru pojawi
sie taki komunikat:
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X

Informacja

Edycja paragonu zabroniona. Zapisz lub anuluj ten paragon
Histaria bledu

'Edycia paragonu zabroniona. Zapisz lub anuluj ten paragon” [TReceiptEditor java:1413/ stornoltem

% 2amknij

W takiej sytuacji sprobuj najpierw ponownie zapisacé
paragon.

Podczas zapisu program sprébuje nawigza¢ potaczenie z drukarka
i sprawdzi, czy ten paragon zostat wczes$niej wydrukowany. Jesli
tak, to paragon zapisze sie, lecz nie wydrukuje na drukarce. Jesli
uda sie nawigza¢ pofgczenie z drukarka i ta poinformuje, ze
paragon nie zostat wczesniej wydrukowany, to paragon zapisze sie
i wydrukuje.

Jesli, mimo préb nie udaje sie ponownie zapisa¢ paragonu,
to sprobuj anulowa¢ paragon.

Podczas proby anulacji program sprébuje ponownie potaczy¢ sie
z drukarka. Jesli uda sie potaczenie i okaze sie, ze paragon zostat
wczesniej poprawnie wydrukowany, to zostanie wysSwietlony
komunikat:

Tego paragonu nie mozna juz anulowac. Zostat juz poprawnie
& wydrukowany na drukarce. Ten paragon nalezy ZAPISAC.

x Zamknij

W takiej sytuacji oznacza to, ze drukarka pracuje juz poprawnie
i musisz sprébowac ten paragon zapisa¢. W takim wypadku nie
powinno juz by¢ z tym problemu.

Jesli jednak nadal, permanentnie program nie moze sie potaczyc¢
z drukarka, to przy probie anulacji w gescie rozpaczy wyswietli
komunikat:
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Brak komunikacji z drukarka. Nie ma pewnosci, czy paragon
zakonczyt sie na drukarce. Anulowac paragon?

Q? Tak x Nie

W takiej sytuacji sprawdz, czy paragon zostat zakonczony na
drukarce. Jesli nie jest zakoriczony (pod paragonem powinno by¢
wydrukowane logo fiskalne), to mozesz potwierdzi¢ klawiszem TAK
(anuluj paragon), wytaczy¢ stanowisko i wezwaé serwis. Jesli
paragon jest zakonczony, to naci$nij NIE, zostaw stanowisko
wilaczone tak, jak jest (z otwartym paragonem) i wezwij serwis.

Oczywiscie w obu przypadkach stanowisko kasowe niestety bedzie
nieczynne do czasu, gdy serwis rozwigze problem z komunikacjq
z drukarka.

Czytnik kodoéw kreskowych

Program PC-POS moze obstuzy¢ rownolegle 2 czytniki koddw.
Oprocz skanowania koddw kreskowych, czytnik jest wykorzy-
stywany rowniez jako urzadzenie wydajace dzwiek alarmu.

Niektore modele czytnikdw majg mozliwos¢ zablokowania wigzki
$wiatta (lasera) na czas, gdy PC-POS przetwarza zeskanowany kod
kreskowy - szuka pozycje w bazie i drukuje na drukarce. Dzigki
temu kasjer widzi, kiedy moze zeskanowac nastepny towar, oraz
widzi, kiedy sg jakie$ problemy ze sprzedaza zeskanowanego
towaru. Jezeli czytnik ma mozliwos$¢ blokowania, to zalecamy jej
uzycie.

Jesli czytnik nie jest blokowany, to PC-POS kolejkuje zeskanowane
kody kreskowe i przetwarza je kolejno tak, jak byty skanowane.
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Jednak wtedy moze sie zdarzy¢ sytuacja, ze kasjer zeskanowat juz
np. 20 towarow, a PC-POS jest na etapie przetwarzania dopiero
towaru nr 16. Taka sytuacja zdarza sie zwtaszcza przy korzystaniu
z wolnych drukarek fiskalnych. Mimo, ze teoretycznie moze to
przyspieszy¢ sprzedaz, to nie jest zbyt korzystne, poniewaz moze
sie okaza¢, ze drukarka zablokowata sprzedaz towaru nr 16 i
towary 17, 18, 19, 20 trzeba zeskanowa¢ ponownie>.

Czytnik kart magnetycznych

czytnik kart
magnetycznych

Zwany inaczej czytnikiem MSR (ang.: magnetic stripe reader).

Jest uzywany giéwnie do odczytania karty ptatniczej. Rzadziej
uzywany do logowania kasjera na stanowisku kasowym lub do
odczytania kodu karty statego klienta.

Jest uzywany do wprowadzania kodu PIN przez klienta ptacacego
karta ptatnicza. Z technicznego punktu widzenia, mimo, ze jest
podtagczony do stanowiska kasowego oraz wspdtpracuje
z programem PC-POS, to nie jest sterowany bezposrednio przez
PC-POS. Steruje nim system autoryzujacy transakcje kartg
znajdujacy sie na zapleczu sklepu (np. UPOS EuroKARTA), lub inny
program pracujacy na stanowisku kasowym (np. Novitus Celto
13070).

* Wzbudzajac entuzjazm klienta, ktéry musi znalezé w siatkach
i oddac z powrotem kilka ostatnich towardéw.
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Waga przykasowa

Waga przykasowa jest zainstalowana zwykle w boksie kasowym.
Czesto razem z czytnikiem koddéw kreskowych tworzy jedno
urzadzenie (wagoskaner).

Gdyby program nie komunikowat sie z wagq przykasowg, to mase
zwazong na wadze nalezatoby recznie wprowadzi¢ do programu
PC-POS. Wspotpraca pomiedzy PC-POS a wagg polega na tym, ze
po naciénieciu klawisza Waga:

Masa zwazonego towaru zostanie automatycznie odczytana z wagi

i przepisana na ekran programu PC-POS. Bedzie to sygnalizowane

ikonkg na pasku statusu, w ktérym bedzie wpisana zwazona
4

masa“:

Exr=
0.854

jesli teraz wybierzesz jakis towar, to zostanie on sprzedany w tej
wiasnie wadze (ilosci).

W przypadku niektorych wag nie ma koniecznosci naciskania
klawisza Waga. Masa towaru zostanie przeniesiona na ekran
automatycznie natychmiast po ustabilizowaniu sie wagi. Zwykle
jest to sygnalizowane krotkim piskiem wydawanym przez wage.

4 Z punktu widzenia PC-POS nie ma znaczenia, czy dana ilo¢
towaru jest wagaq, czy iloscig. Dlatego na ikonce jest ,szt.” zamiast
.Kg.”.
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Obecnie jedyna obstugiwang w ten sposob waga jest Medesa CAT-
17.

4

Towary wazone na wadze przykasowej muszg mieé ustawiong
jednostke miary pozwalajaca na sprzedaz z doktadnoscia do 3-ch
miejsc po przecinku (,kg.”). Domysing jednostkq w programie jest
~Szt.”, ktére mozna sprzedawac tylko w iloSciach catkowitych (1, 2,
3 kg). Dlatego programujgqc towar w programie PC-POS nalezy
pamieta¢ o przydzieleniu towarom wazonym wiasciwej jednostki
miary.

1

W przypadku zwazenia doktadnie 1.000 kg. towaru na wadze
przykasowej, ikonka z iloSciq na pasku statusu nie pokaze sie. Jest
to zwigzane z tym, ze ilos¢ 1.000, to domysina ilos¢ kazdego
sprzedawanego towaru. Ikonka pojawia sie tylko wtedy (i zawsze
wtedy), gdy wprowadzona ilos¢ nastepnego towaru jest rézna od
1.000. Mozna to uznal za btad w programie, ktéry jednak jest
znany i nigdy nie bedzie poprawiony. Czyli taka ikonka, jako
ponizej nigdy w programie sie nie pojawi:

Wyswietlacz stuzy do prezentowania przebiegu transakcji klientowi.
Wprawdzie kazda drukarka fiskalna jest wyposazona w wyswietlacz
dla klienta, ale...:

1. W trybie off-line drukarka fiskalna w wiekszosci przypadkow
nie wyswietla zadnych informacji w trakcie wprowadzania
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pozycji. Na wyswietlaczu klienta te informacje pojawiajg sie
zawsze od razu po wprowadzeniu.

2. Niektore drukarki fiskalne (zwilaszcza starsze modele) nie
wyswietlajg informacji o] sprzedanych/zwrdconych
opakowaniach. W takich wypadkach suma na wyswietlaczu
drukarki nie zawiera opakowan.

3. Niektore drukarki fiskalne wyswietlajg informacje o kwocie
do zaptaty wtedy, gdy jest juz po fakcie: klient zaptacit,
kasjera wydata reszte i witasnie drukuje sie zakonczenie
paragonu.

4. Na wyswietlaczu klienta mozna prezentowaé¢ dowolne
informacje. Np. ilo$¢ punktéw klienta po zeskanowaniu
karty klienta i po zakonczeniu transakcji, wartos¢ do
zaptaty w  EUR, ktorg kasjerka moze wskazac
obcojezycznemu turyscie.

Wyswietlacz klienta ma 2 linie po 20 znakéw. W zaleznosci od
ustawienia konfiguracji (zobacz str. 156), po kazdej wprowadzonej
pozycji, na wys$wietlaczu klienta moze sie pojawia¢ nazwa, cena,
wartos$¢ paragonu:

Chleb krakowsk 12.30
Suma: 25.85

lub nazwa, ilo$¢, cena towaru:

Chleb krakowski
3 szt. x4.10 zt

3

Mozna wprawdzie ustawi¢ monitor kasjera tak, Zzeby klient mogft
zagladacé kasjerowi ,przez ramie”. Ale nie zawsze jest wskazane,
zeby komunikaty dla kasjera byty widziane przez klienta.
W szczegdlnosci jest to komunikat ,Zatrzymaj karte ptatniczg”, gdy
Centrum Autoryzacji Kart prosi o dyskretne wykonanie telefonu
(taki komunikat zobaczysz w rozdziale Rejestracja zapfaty karta
ptatnicza). Rowniez po zeskanowaniu karty statego klienta moga
pojawiac sie komunikaty, ktére nie sq dla klienta przeznaczone.
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Szuflada

Jest otwierana automatycznie podczas: zamykania paragonu,
wptaty, wyptaty. Moze by¢ rowniez otwarta klawiszem Szuflada:

—

Szuflada

Otwarcie szuflady klawiszem Szuflada jest mozliwe tylko, gdy
kasjer ma odpowiednie uprawnienia. Ponadto takie zdarzenie jest
rejestrowane w bazie programu.

Drukarka niefiskalna

e

e
I| . -
| RETIL L5

Drukarka niefiskalna drukuje na takim samym papierze, jak
fiskalna. Jednak drukarki fiskalne nie moga drukowac¢ dowolnych
dokumentéw. Sg wyposazone w szablony (kazda drukarka fiskalna
inne), ktére rzadko odpowiadajg potrzebom programu®.
Przyktadem sa np. wydruki pokwitowan zaptaty karta ptatniczg lub
zakupu doftadowania GSM. Cze$¢ drukarek fiskalnych nie potrafi
drukowac¢ takich pokwitowan Ilub drukowane przez nie

> Co z reguty nie jest wing producenta programu, lecz komorki
wydajacej homologacje w Ministerstwie Finanséw. Po prostu na
niektore wydruki producent drukarki fiskalnej nie otrzyma zgody.
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pokwitowania nie sg zgodne z wymaganiami akceptanta (czyli np.
centrum akceptacji kart ptatniczych).

20o8-06-0a PR Big43a
# niefiskalny #
HARTH KREDYTONA
M 4 k- = = POTWIERDZENIE TRANSAKLCII
KLOMNSKep Spodywezo Monopalowy
Data | czas: 00e-08-01 12:54 Stokrotki 7
Hazua Karts: VISA ELECTRON 31701, Krakdw
Huser Karty: 1234368901254 (M) DAaTA TRAMSAKCIT: 2008-04-10 15: 15
Transakcia Karla: Transakcia karty TID: 32005555
Huner aulorszacii: 12343563 MIC: 5000000005
|dentufikator autorszacdi: SES4RASh KASJER: 1
EASA: 1]
|| = . H"H Do PARAGOMLL ae01
P, Mazwa n. L] PORMITT O AHIE MR 923
. o o ATNaCE PRCZKA: 11]
I Hazua wozucii szi. 124.0080
- arta wISA (&)
Huata: 125.50 4000000000004+ iiazna dar 1106
"""""""" Podels SPRZEDAZ: 12.52 z}
Posiadacz: Lukasz Stela PROSZE OECIAZYE MOJE KONTO
Dane ident.: Dare identyf.1
Dane fdent.: Dare identsf.2
Przebies: Pragbies
Kod Kieroucy: od Kieroucs ]
Huner rejesir.: Wr red. pojazdu padpls pasisdaces karty
o aut,: 1262 (4) (2) STaM:
# niefiskalny # — —
Drzigkujerny za odwiedziny
Prosze zachowad rachunek

Wydruk z jednej z drukarek Wydruk z drukarki
fiskalnych nie spetniajacy niefiskalnej
wymagan akceptanta
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Z tego powodu program PC-POS moze opcjonalnie, niektére wydruki
drukowac na drukarce niefiskalnej. Takie wydruki sg zwykle duzo bardziej
czytelne, przejrzyste i bardziej dopasowane do potrzeb klienta.

Na drukarkach niefiskalnych program PC-POS obecnie drukuje:
- pokwitowania kart ptatniczych

- pokwitowania ,moich dotadowan”

- pokwitowania ,moich rachunkdéw”

- raporty kasjera

- raport stanu kasy

- faktury VAT

- dokumenty WZ

Drukarka etykiet

W programie PC-POS stuza do wydruku etykiet (metek) na towary. W chwili
obecnej obstugiwane sa drukarki zgodne z Clever TTP/TDP. Wydruki
odbywaja sie na etykietach o rozmiarze 50x35mm.

Aby wydrukowac etykiete — wskaz towar na liscie towardw, nastepnie
nacisnij klawisz

= 23456 Drukuj etylkietki

Nastepnie wpisz ilo$¢ etykiet do wydrukowania. Istnieje takze mozliwos¢
wydruku etykiety do pozycji z paragonu. Aby wydrukowac etykiete — wskaz
towar na liscie towaréw na paragonie, nastepnie nacisnij klawisz:
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Drukuj
b | @bykietki wg
L 23456  pozydji
paragonu

Klawiatura

e LIRS
CILNATEILA IR ik

b AL LIRS
i hEdES)

L T
[~

Monitor z ekranem dotykowym

PC-POS przewiduje mozliwos¢ pracy na trzy sposoby: bez klawiatury -
z monitorem dotykowym, ze zwykig klawiaturg od komputera PC Ilub
z klawiaturg programowalna.

Klawiatury PC

Na zwyktej klawiaturze PC nie ma mozliwosci natozenia etykiet na klawisze.
Zasada dziatania programu PC-POS przewiduje, ze kazdy klawisz widoczny
na ekranie ma swdj odpowiednik na klawiaturze. Np. F7 - zwrot
opakowania, Alt+F11 - podglad stanu kasy. Aby byto wiadomo, jaki
klawisz na ekranie ma przyporzadkowany przycisk na klawiaturze, po
wiaczeniu odpowiedniego parametru konfiguracji, w opisie klawisza
ekranowego, w nawiasie kwadratowym pojawi sie jego odpowiednik
z klawiatury PC:



- 79 -

[ F7]2Zw. op. j= [Alt F11] Stan
jednorazowy iy J kasy

Aby wiaczy¢ tryb zwrotdw opakowan nalezy nacisngé przycisk F7, aby
podgladna¢ stan kasy nalezy uzy¢ kombinacji Alt+F11.

O S

= o

Klawiatura programowalna

Duze klawiatury od komputerow PC czesto nie sg wygodnym rozwigzaniem
w ciasnym boksie kasowym. W takim przypadku dobrym rozwigzaniem sg
klawiatury programowalne. Sg mniejsze, majg mniejszg ilo$¢ przyciskow
i mozna je dopasowac do wiasnych potrzeb.

Klawiatury programowalne stosuje sie czesto na stanowiskach, gdzie nie
ma monitora z ekranem dotykowym. Kazdy przycisk na klawiaturze
programowalnej ma specjalng naklejke, na ktérej znajduje sie taka sama
ikonka, jak na ekranie monitora. Gotowe zestawy takich naklejek
przeznaczone na konkretne modele klawiatur sg dostarczane razem
z programem PC-POS. Np.

i
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Uktad klawiatury S65A
dia PC-POS 7

W zaleznosci od wymagan sklepu klawiature programowalng mozna
dowolnie przekonfigurowac. Jesli zaproponowany ukfad nie jest wygodny
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mozna zmienia¢ potozenie klawiszy. Mozna wiaczy¢ tylko te klawisze
funkcyjne, ktore beda wykorzystywane (np. raport kasjera, raport
dobowy), reszte klawiszy przeznaczajgc na towary szybkiej sprzedazy.

System telewizji przemystowej

Program PC-POS moze wysyta¢ do systemu telewizji przemystowej
informacje o operacjach wykonywanych w danej chwili na kasie. Tak
przestane informacje sq naktadane na obraz z kamery. Dzieki temu wida¢,
jakie pozycje sprzedaje PC-POS, a na obrazie z kamery to, co zeskanowata
kasjerka:

‘ITEM #1
Raoll
ITEM # 2
Pastr

{:F 1EEEH

4,

su ToTAR

G252 1 - A M R RTRr AL RTRERT .
2 n BB

Systemy telewizji maja mozliwos¢ archiwizowania danych
o wprowadzonych towarach. Jesli jest jaki$ problem z towarem, to mozna
w takim systemie szybko przegladna¢ wszystkie fragmenty nagran, na
ktérych ten towar sie pojawit. Dzieki temu mozna tatwo wykry¢, ze np.
kasjerki czesto mylg jaki$ towar z innym (np. cukinie z baktazanem).

3

Niektore systemy telewizji podfaczaja sie pomiedzy komputer i drukarke.
Jednak takie rozwigzanie nie sprawdzi sie w trybie off-line, w ktérym
wszystkie pozycje sq wysytane na drukarke dopiero w momencie
zakonczenia transakcji, nie sq wysytane linie storno itd. Dlatego PC-POS
pozwala na skonfigurowanie osobnego portu RS-232, na ktdry bedzie
wysytat informacje tekstowg przeznaczong specjalnie do systemu
wizyjnego.
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,Moje rachunki” i ,Moje dotadowania”

~Moje rachunki” to mozliwo$¢ zaptaty przy kasie za rachunki np. za
energie elektryczng, telefon. W ten sposdéb mozna rowniez wptacic
pienigdze dla wybranej fundacji.

~Moje doladowania” to mozliwos¢ zakupu dotadowania pre-paid do
telefonu komérkowego lub innej podobnej ustugi (np. Skype, Telerabat,
Gadu-Gadu).

~Moje Rachunki” i ,Moje dotadowania” sq obstugiwane w programie PC-POS
we wspotpracy z serwerem BillBird S.A. (http://billbird.pl). Aby mozna byto
korzysta¢ z tej opcji nalezy z firmg BillBird S.A. podpisa¢ odpowiednig

umowe.®

Sposdb konfiguracji systemu zostat opisany w sekcji serwisanta,
w rozdziale ,,Moje rachunki” i ,Moje dotadowania” - BillBird.

.Moje rachunki”

Co to s g ,Moje rachunki?

Program PC-POS 7 pozwala na realizacje zaptaty za niektdre rachunki przy
kasie. Zwykle takie rachunki sq opatrzone logiem , Moje rachunki”:

Na rachunku znajduje sie kod kreskowy, w ktorym sg zawarte informacje
dotyczace wystawcy rachunku, kwoty do zaptaty, numeru rachunku i
ptatnika. Np.:

& W sprawach organizacyjnych z tym zwigzanych prosimy o kontakt w
naszej firmie z p. Pawtem Zieba tel. (012) 415-23-72.
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W systemie ,Moje rachunki” mozna rowniez zrealizowac przelew/wptate dla
wybranej firmy lub fundacji bez skanowania konkretnego rachunku. W tym
celu nalezy wprowadzi¢ kilkucyfrowy kod firmy/fundacji i kwote przelewu.

W praktyce klient moze potozy¢ na tasmie rachunki razem z towarami.
W jednej transakcji mozna zrealizowac zaptate za kilka rachunkéw, oraz
zaptaci¢ za rachunki i zakupione towary jedng, fgczng kwotg.

Do kwoty rachunku jest dodawana optata za realizacje oraz mogg zostac
naliczone odsetki za zwtoke. Naleznos$¢ za rachunki nie jest rejestrowana
na drukarce fiskalnej.

Po zakonczeniu transakcji zostanie wydrukowane potwierdzenie dla klienta

oraz kopia dla sklepu. Drukowane potwierdzenia rdznig sie miedzy sobg
w zaleznosci od typu uzytej drukarki.

Elementy ekranu stu zace do edycji ,Moich rachunkow”

Jesli opcja ,Moje Rachunki” jest aktywna, to na ekranie programu PC-POS
pojawig sie nowe elementy:
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ﬁ s rachunkd
111.59

ﬁ- : Usury
y wezysthie g Zapisz x Anuiluf

"Moje rachunki i 'Usun rachunki”

' "Moje rachunki”

Klawisz stuzy do wprowadzania nowych rachunkow.

ﬁ Usuri rachunki

Klawisz stuzy do usuniecia wszystkich dotychczas wprowadzonych
rachunkdow znajdujacych sie na wykazie.

1

Dwa powyzsze klawisze sq zawsze umieszczone na zaktadce ,Moje
rachunki”, natomiast widoczne w prawym dolnym rogu powyzszego
przyktadowego ekranu klawisze mozna umiesci¢ - w zaleznosci od potrzeb
w innym miejscu lub catkiem usungd.
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EA
111.59

Pojawiajqca sie ikonka informuje o tym, ze zostaty wprowadzone rachunki
oczekujace na akceptacje paragonu. Zaktadka z wykazem rachunkéw moze
by¢ niewidoczna i woéwczas bedzie to jedyne miejsce informujace o tym, ze
zostaty wprowadzone rachunki.

"Moje rachunki™

Dla Ewota
_ Fundacja PAH 3.00
@‘ Cetelem Bank SA 108.5%9
N RAZEM: 111.59

Na zaktadce sq umieszczone informacje o wprowadzonych rachunkach.
Prezentowane kwoty sq wartosciami ,,do zaptaty”, juz zawierajacymi:
kwote rachunku, optate za rachunek oraz odsetki.

Jak wprowadza € rachunki?

{:@ "Moje rachunki” i@ Wprowadz
Po nacisnieciu klawisza : lub - otworzy sie

okienko, w ktorym bedziesz mogta wprowadza¢ kolejne rachunki. Na
poczatku, w okienku wyswietli sie komunikat z proébg o wprowadzenie
kodu z rachunku. Kod mozesz wprowadzi¢ przy pomocy czytnika kodow
kreskowych lub recznie - przy pomocy klawiatury:
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"WIA - Moje rachunki” - zaplata za rachunek [np. prad, telefon} - ‘ LX)

Zeskanuj kod rachunku

CocoRnoson S
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Po wprowadzeniu kodu rachunku program potaczy sie z centrum
autoryzacji, a nastepnie zostanie wyswietlona prosba o akceptacje kwoty
tacznie z optatg i odsetkami:

Jesli jest to datek dla jakiej$ fundacji lub rachunek pozwala na
wprowadzenie innej kwoty, wowczas zostaniesz poproszona
o0 wprowadzenie kwoty rachunku:

Akcja Pajacyk dla Fundacja PAH

Wprowadz kwote zaptaty lub nacisnij "Anuluj”.

Po wprowadzeniu rachunku pojawi sie informacja o iloéci wprowadzonych
rachunkdéw oraz podsumowanie. W tym momencie mozesz wprowadzi¢ kod
nastepnego rachunku lub zrezygnowac z dalszego wprowadzania:
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Razem rachunkow: 1
Razem do zaptaty:

Wprowadz nastepny rachunek, lub nacisnij "Anuluj"”.

Mimo, ze program proponuje nacisniecie klawisza ,Anuluj”, to mozesz
zrezygnowac naciskajac ,,OK”, gdy nie wprowadzita$ zadnego kodu. Jest to
0 wiele wygodniejsze.

Gdy przez pomytke przerwiesz wprowadzanie rachunkéw i zamkniesz
okienko, to zawsze mozesz wrdci¢ z powrotem przy pomocy klawisza

"Moje rachunki”

lub [ *

Gdy zakonczysz wprowadzanie rachunkow, program powrdci do edycji
paragonu. Mozesz woOwczas zakonczy¢ catg transakcje tym samym

: Zapisz
=

klawiszem, ktérym akceptujesz paragon ( ) lub zrezygnowac¢ tym

Anuluj

klawiszem, ktorym anulujesz paragon (L). Mozesz réwniez usungé

o Usuri rachunki

wszystkie pozycje rachunkéw przy pomocy klawisza
Woéwczas rachunki zostang usuniete, ale wprowadzone towary pozostanq
na paragonie nieruszone.

Ostateczna akceptacja ptatnosci za rachunek odbywa sie po zakonczeniu
ptatnosci w okienku zaptaty. Do tego czasu zawsze mozna sie wycofac.

s

Nie ma mozliwosci usuwania pojedynczych pozycji rachunkdw. Jesli chcesz
usunac¢ jakis rachunek - musisz usunaé wszystkie pozycje, a nastepnie
ponownie wprowadzi¢ te, ktére powinny byc¢ policzone.

-

W obrebie paragonu nie mozna mieszaé dotadowan ,Moje dotadowania
z rachunkami ,Moje rachunki”. Na jednym paragonie mozna wprowadzic¢
maksymalnie:

- wiele towardéw i wiele rachunkéw

- wiele towardéw i jedno dofadowanie.

”
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1

W programie PC-POS mozna zablokowaé mozliwosé zaptaty za rachunki
inng forma pfatnosci, niz gotowka, np. kartg ptatnicza. Jesli np. klient ptaci
za towary 10zt i rachunki 20zt, to kartg pfatnicza bedzie moégt zaptacic
jedynie 10zt, a 20 zt bedzie musiat zaptaci¢ gotowkg. Standardowo jest
to odblokowane i za rachunki mozna ptaci¢ dowolngq formgq ptatnosci.

a

Zalecamy rejestrowanie rachunkdw jako ostatnich pozycji transakcji - po
wprowadzeniu wszystkich towaréow. Ze wzgledu na komunikacje z centrum.
Chodzi o to, zeby maksymalnie skrdci¢ czas trwania otwartej transakcji w
centrum ,Moich rachunkéw”: od nabicia pierwszego rachunku do
zakonczenia catej transakcji.

,Moje dotadowania”

Co to s g ,Moje dotadowania”?

DOLADOWANIA

~Moje dotadowania” to mozliwos¢ zakupu w kasie, dotadowania do
telefonu komdrkowego lub innej podobnej ustugi (np. Skype, Telerabat,
Gadu-Gadu).

Program potrafi realizowa¢ dwa rodzaje dotadowan:

eVoucher - podczas zakupu, klient dostaje wydruk z kilkunastocyfrowym
kodem (tzw. TELEKOD) oraz instrukcje dotadowania telefonu. Telekod jest
poufny (nie jest drukowany na kopii dla sklepu). Moze by¢ jednorazowo
uzyty na dowolnym telefonie w sieci. Uzytkownik, postugujac sie instrukcja
umieszczong na wydruku i jednorazowym Telekodem dotadowuje swdj
telefon samodzielnie.

top-up - podczas zakupu, w okienku realizacji nalezy wpisa¢ numer
telefonu oraz kwote dotadowania, jakg klient chce zasili¢ ten telefon.
Po zakonczeniu transakcji, podany telefon zostanie zasilony automatycznie
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przez operatora telefonii. Klient nie musi juz wykonywa¢ zadnej operacji.
Na koniec transakcji klient dostaje pokwitowanie jako dowdd zrealizowanej
transakgji.

Jak sprzeda ¢ dotadowanie?

Doftadowanie sprzedaje sie poprzez zeskanowanie kodu kreskowego,
wprowadzenie tego kodu przy pomocy klawiatury lub wybranie towaru przy
pomocy klawisza szybkiej sprzedazy. Po zeskanowaniu, program PC-POS 7
automatycznie rozpozna, ze dany towar jest dotadowaniem’.

Jesli sprzedawane jest dotadowanie, to pojawi sie okienko, w ktorym
program wyswietli przebieg transakcji lub poprosi o wprowadzenie
dodatkowych informacji. Lista informacji do wprowadzenia w tym okienku
jest rozna i zalezy od rodzaju kupowanego dotadowania. Program moze
poprosi¢ o wprowadzenie np. numeru telefonu, kwoty dotadowania lub
poprosi o0 wybranie jakiej$ wartosci z listy poprzez nacisniecie
odpowiedniego klawisza.

Aby unikna¢ bteddéw program poprosi o dwukrotne wprowadzenie numeru
telefonu:

==

"VIA - Moje dofadowania”
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’ Na karcie towaru, pole ,Status towaru” musi by¢ ustawione na ,prepaid”.
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W przypadku kwoty dotadowania program dodatkowo poinformuje, w jakim
zakresie musi sie miesci¢ wprowadzona wartos¢. W ponizszym przyktadzie
nalezy wprowadzi¢ kwote z zakresu 10 — 500 zt:

Wprowadz wartos¢: Kwota

Wartos¢ powinna miescic sie w zakresie 10 do 500

Wprowadzone dane zostang zweryfikowane i jesli sg poprawne,
dotadowanie zostanie dodane do innych pozycji paragonu. Na liscie
towarow, zakupione dotadowanie bedzie zaznaczone na czerwono:

| Hod towaru

1 15:16

; i o ) PCPOS 71090 | \-”szr "= Iogé
I E - )
: Szukaj: | = |
I Nazwa[1] [Cenadet. .| | PR cena
|'Doladowanie SKYPE . |
i Prepaid Heyah .00| =;
l = | S-.z| Usuri
|'Prepaid Telerabat 5 K
o \AA Towar z przydiuga n...
EE |AL grape 2L 1.65N/
\Almondo luz cuk 18.14(CY
¢y Owoce  ajpeika sniezka 11.15p1
A jarymy - - |
\Al pomar 1.51 1.65N
Warzywa 1 |Ambasacor 9.77/p1
iAnanas w Puszce 5659 3.19A|
o I - T
Sy Dotadowania |Aqua 2L 2.76|N
“|arbuz 1.52/W
\Ares 232/
Aromaty do Ciast 10.8g o.50/| "Mafe rachunki®
|Aromaty do Ciast 5g 030 i
|Astawka 0 18.37p1 ¥
FE——— aseot | | ‘ |- % Usninrachink
11 I |
! 3 17.63P1 | “l » -
|astawka 7 11.80P1 | 4 7 0 2
‘R:l‘hnrﬂfiﬁrmr\umi,‘,,‘ 10 salp1 ™|’ n
e T | v )
& !\v} Sprzedaz i Zwrot op. | |: H Zapisz 3 )5 Anuluj

Na jednym paragonie moze sie znajdowac tylko jedno dotadowanie.
Aby sprzedac kilka dotadowan, nalezy wystawic kilka paragonow.

Sprzedane dotadowanie zostanie zarejestrowane na drukarce fiskalnej tak,
jak kazdy inny towar.

Ostateczna akceptacja zakupu dotadowania odbywa sie po zakonczeniu
ptatnosci w okienku zaptaty. Do tego czasu zawsze mozna sie wycofac.
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4

Nie mozna miesza¢ w obrebie jednego paragonu dofadowan ,Moje
dotadowania” z rachunkami ,Moje rachunki”. Na jednym paragonie mozna
wprowadzi¢ maksymalnie:

- wiele towardw i wiele rachunkdw

- wiele towardéw i jedno dofadowanie

3

W programie PC-POS mozna zablokowaé mozliwos¢ zaptaty za dotadowania
inng forma pfatnosci, niz gotéwka. Np. karta ptatniczg. Jesli np. klient ptaci
za towary 10zt i dotadowania 20zt, to kartg ptatniczg bedzie moégt zaptacic
jedynie 10zt, a 20 zt bedzie musiat zaptaci¢ gotéwka. Standardowo jest
to odblokowane i za rachunki mozna ptaci¢ dowolng forma ptatnosci.

a

Zalecamy rejestrowanie dotadowan jako ostatnich pozycji transakcji - po
wprowadzeniu wszystkich towaréw. Ze wzgledu na komunikacje z centrum.
Chodzi o to, zeby maksymalnie skroci¢ czas trwania otwartej transakcji
w centrum ,Moich dotadowan”: od wprowadzenia dofadowania do
zakonczenia catej transakcji.

Karty rabatowe i systemy lojalno  $ciowe

Rejestrowanie transakcji

Karty rabatowe sg zwane inaczej kartami statego klienta lub kartami
lojalnos$ciowymi. Przed rozpoczeciem transakcji, musisz poprosi¢ klienta
o jego karte. aby wprowadzi¢ karte, nacisnij klawisz:

.5 Klient

Pojawi sie okno, w ktéorym mozesz zeskanowac karte czytnikiem kodow
kreskowych, lub odczyta¢ czytnikiem kart magnetycznych. Kod karty
mozesz rowniez wpisa¢ recznie, o ile taka mozliwos¢ odblokowano
w konfiguracji programu.
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4

Jesli drukarka pracuje w trybie on-line, to rabat zostanie udzielony tylko na
te pozycje, ktére zostaty wprowadzone po zeskanowaniu karty. Dlatego
wazne jest, aby karte zeskanowaé na poczatku transakcji. Karte
mozna bezpiecznie skanowaé na koncu transakcji tylko, gdy spetnione sg
tgcznie dwa ponizsze warunki:

1. Karty statego klienta sq obstugiwane w systemie domysinym
(zobacz rozdziat ponizej: System domysiny - karta statego
klienta),

2. Gdy na karte nie przystuguje rabat procentowy.

Po zeskanowaniu karty, na pasku statusu pojawi sie zétta ikonka, ktéra
informuje o tym, ze klient zostat zarejestrowany.

0%

Jesli klientowi przystuguje rabat procentowy, to oprocz zo6ttej ikonki pojawi
sie rowniez niebieska sygnalizujaca, ze jest wtgczony rabat na paragon:

=
2% || 2%

Jesli nacisniesz klawisz z zétta ikonkg, to program przetaczy sie na
zaktadke z informacja o statym kliencie, na ktérej mozesz zobaczyc¢
informacje o kliencie. Na zaktadce tej mozesz réwniez usungc¢ karte klienta,
lub sprawdzi¢ ilo$¢ punktéw innego klienta:

Dane stalego klienta

Kod karty

1234567890

Imie i nazwisko

Pawel Kowalski
- Rabat
2

llo$é punktow przed transakejq
331

Komunikaty

‘ & = [ctrl+Alt F2] wprowadz

[Ctrl+Alt F4] Sprawdz
punkty

‘ % Usuri
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1

W programie mozna zablokowac¢ mozliwos¢ usuniecia juz wprowadzonego
Klienta z paragonu.

Jesli klient ma przydzielony rabat, to podczas wprowadzania towardéw bedq
sie one sprzedawaty z rabatem. Wyjatkiem sg te towary, ktére maja
zablokowang cene. Te beda sie sprzedawaly w cenie zaprogramowanej:

L €=
2% || 2%
1 e Towar | T10%é [Wartogé| Rabat
3 lAlmondo luz cuk 1 18.82 Z.0 % | = |
ZAlnera 1 1Z.00
3Alpejka sSniezka 1 12.27 Z.0 %
4Al pomar 1.51 1 1.85
S5Ananas w Puszce 585g 1 3.19
GAromaty do Ciast 1... 1 0.50
7Aromaty do Clast GSg 1 0.30

System domy $iIny — karta stalego klienta

System lojalnosciowy stuzy do zbierania informacji o transakcjach klientow.
Dzieki niemu klienci nie sg anonimowi: wiadomo, kto u nas kupowat, kiedy,
co miat w koszyku. Jakie sg jego preferencje i jak mozemy poprawic¢ oferte
tak, zeby byt bardziej zadowolony (np. zwiekszy¢ rabat za duze zakupy).
Klienci, ktérzy posiadajg karte statego klienta sg wynagradzani za lojalnosc
albo rabatem procentowym od kazdej transakcji, albo upominkami
wymienianymi za zebrane punkty.

Rabat procentowy jest udzielany przez program PC-POS 7 bezposrednio
w momencie sprzedazy. Natomiast punkty lojalnosciowe mogg by¢
obliczane bezposrednio w momencie sprzedazy na stanowisku PC-POS lub
tez przez program PC-Market co jaki$ czas - zwykle raz dziennie, wedtug
prostych regut. Na przyktad ,1 punkt za kazdy 1 z”, lub ,do 10zt zero
punktow, a powyzej 10 punktéow za 1z, po przekroczeniu 300zt 15 punktow
zalzt".

W systemie domys$inym reguty rabatowe i punktowe konfigurujemy
w programie PC-Market. Nastepnie s one pobierane przez stanowiska
kasowe PC-POS.

Program PC-POS posiada mozliwos¢ wprowadzenia kodu Kkarty
i podstawowych informacji o kontrahencie. Jednak rejestrowanie kart
statego klienta w systemie zazwyczaj odbywa sie na zapleczu,w programie
PC-Market.
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a

Szczegoty obstugi kart statego klienta przez program PC-Market:
raportowanie obrotow, naliczanie punktow, wydawanie prezentow zostaty
opisane w instrukcji obstugi PC-Market 7.

Na karcie statego klienta jest wydrukowany kod kreskowy lub tez jest on
zapisany na pasku magnetycznym. Najczesciej jest to 13-znakowy kod
EAN-13, cho¢ moze to by¢ kod o dowolnej dtugosci, np. 10 lub 16 znakow.

W 13-znakowym kodzie mogg by¢ zapisane sg takie informacje, jak:
numer klienta, data waznosci karty, poziom rabatu. Ponizej przyktadowy

kod karty:

97900123 "809034
A ——
B "¢
W powyzszym przyktadzie w kodzie znajduje sie:
A - prefiks karty rabatowej (zawsze 99)
B - numer klienta

C - data waznosci karty (MMRR)
Ostatnia, cyfra (tutaj 4) jest cyfra kontrolng catego kodu.

Format karty nalezy zdefiniowac w trybie konfiguracji, w menu Wykazy->
Karty rabatowe-> Wykaz formatow kart. Dla powyzszego formatu
karty bedzie to:
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Format karty klienta rz|
Przedrostel: 99
Datawatnosck [mmyy__[<]mmyy
W ponizsze pola: "Kod kifenta" "Rabat" "Inna wartosc"
nalezy warowadzic znaki'D’ lub 'C*
D - cyfra (np. DDDD)
C - litera lub cyfra (np. CCCC)
Kod Hentz:  |[DDDDDD |
Rabat: | |
Inna wartosc: | |
Cyfra kontrolna: IE
Pozycja: ‘Kod klienta |v |Data |v |Brak |v |Brak |v|
Format:  9SDDODDDMMY YK
Q-’/? [ F2] Zapisz 8 [ Esc] Anuluj

W poszczegoélnych polach formatu karty moga znajdowa¢ sie pola
0 nastepujacym znaczeniu:

Przedrostek.

Zwykle dwucyfrowy. Zwykle identyfikuje, ze zeskanowany kod jest kartg
rabatowg. Zapewnia to unikalnos$¢ w zakresie wszystkich kodow EAN (zeby
np. karta klienta nie zostata uznana za jakis towar).

Kod klienta.

Jest to zwykle 4-6 cyfrowy numer klienta, po ktérym ten klient jest
znajdowany w bazie programu. Ten wifasnie kod klienta bez zer wiodacych
powinien by¢ wpisany w polu Kod karty w karcie klienta:

Poziom rabatu: |0 ]

1238 1238 Z1.08.2008

Kod merty | Kod klienta ‘ Data waznosci | Poziom rabatu | Nieaktywna
) |

Data.

Jest to data waznosci karty klienta. Zwykle sg to 3 lub 4 znaki. Format daty
waznosci ustawia sie w polu Data waznosci (np. mmyy oznacza, ze data
znajduje sie w czterech cyfrach kodu karty w formacie: 2 cyfry miesigca i 2
cyfry roku). Jesli klient posiada przeterminowang karte klienta, to po
zeskanowaniu karty pojawi sie ostrzezenie i karta nie zostanie
zarejestrowana:



Informacja

lJ' Waznosc karty wygasta

x [ Esc] 2amknij

Rabat.

Jest to poziom rabatu, jaki ma byc¢ udzielony na te karte. Jest to zawsze 1
cyfra. Nie jest to rabat procentowy, ktdry zostanie udzielony, lecz jest to
pozycja w tabeli rabatow, ktora jest dostepna w menu Wykazy-> Karty
rabatowe-> Tabela rabatow.

Numer [0] Wartosd [1]

o 4= [ Insert] Dodaj

Z.5
- 75 | == [ Delete] Usuri

2.25 | /" [Ctrl Enter] Edytuj |

3
3.25
3.5
3.75
4

|~y = | W= O

X [ Esc] Wyjscie

Na przyktad, jesli w kodzie karty, w polu rabat znajduje sie cyfra 3, to
zostanie udzielony rabat w wysokosci 2.75%. Jesli jest cyfra 0, to zaden
rabat nie zostanie udzielony. Tabele rabatéw mozna dowolnie edytowac.
Dzieki temu mozna bez wymiany kart statego klienta podnies¢ rabat ktorejs
grupie klientow.

Inna.

Sg to cyfry kodu, ktore nie bedg przez program interpretowane. Np., jesli
cze$¢ klientdw posiada karty, ktore majg nieaktualne daty waznosci,
a nadal chcesz, zeby te karty byty akceptowane przez system, to zastap
pole Data polem Inna w konfiguracji formatu karty.

a

Szczegdtowy opis konfiguracji, mozliwosci i obstugi standardowego systemu
lojalnosciowego dostepny jest na naszej stronie www.insoft.com.pl w
osobnej instrukcji




- 06 -

System lojalno sciowy Comarch Loyalty Management

System lojalno$sciowy Comarch Loyalty Management pozwala na
rozszerzenie standardowych mozliwosci systemu lojalnosciowego PC-POS -
PC-Market. Cata obstuga systemu lojalnosciowego jest realizowana przez
zewnetrzng, specjalizowang aplikacje. Transakcje sg rejestrowane on-line,
na serwerach o zasiegu globalnym. Punkty lojalnosciowe sg naliczane on-
line w momencie akceptacji paragonu.

Pracujac w tym systemie, kazda kasa, na podstawie regut rabatowych
decyduje o poziomie rabatu dla kazdego towaru oddzielnie. Mozliwe sg
rabaty na kombinacje towaréw. Np. ,5% za zakup 3-ch tabliczek
czekolady” lub ,kup 5 litrdw soku, a szdsty za 50% ceny”. Rabaty mogg
by¢ zwiekszane w miare powiekszania wartosci koszyka, np.: ,,.5% rabatu
do 100zt, 6% po przekroczeniu 100zt itd.”.

Poniewaz punkty lojalnosciowe sg przesytane on-line do centralnego
serwera sieci sklepdw w momencie konczenia paragonu - klient dostaje
natychmiast na paragonie informacje o ilosci otrzymanych w tej transakcji
punktow oraz ich sumie. Te sama informacje moze otrzymac¢ prawie
natychmiast dokonujac zakupdw w innym sklepie sieci.

Kupony lojalno sciowe

Gdy PC-POS 7 wspoétpracuje z systemem CLM, mozna wprowadzac¢ kupony
lojalnosciowe (max. 18). Zeskanowane kupony majg wptyw na naliczanie
punktow lojalnosciowych za transakcje, natomiast nie majg wptywu na
wyliczanie rabatéw na paragonie.

Obstuga kuponow jest integralng czescig systemu CLM. Informacja
o0 wprowadzonych kuponach jest przesytana do systemu CLM i nie jest
w Zaden sposodb interpretowana przez program PC-POS.

Do wprowadzania kuponow stuzg dwa klawisze:

Fi,:_“’i.._\:\ Kupon F,:_“’:_j Kupony

Klawisz Kupon jest wygodny, gdy chcesz wprowadzi¢ jeden kupon.
Klawisza Kupony uzywaj, gdy chcesz wprowadzi¢ wiecej kuponoéw. Pojawi
sie okno, w ktorym bedzie mozna wygodnie edytowal catg liste
wprowadzonych kupondw:



Kupony lojalnosciowe

Fupony i 5
5904567090153 = | | MeletlrAtEe] Dodaj

5905678501234
I—U-? [ Insert] Dodaj

| == [ Delete] Usun |

&

-

&7 [Enter]ok x [ Esc] Zamknij

Mozliwos¢ wprowadzania kupondw do paragonu mozna takze wykorzystac
poza systemem CLM. Numer kuponu jest zapisywany razem z paragonem
wiec mozna wykorzystywa¢ np. do stworzenia po stronie programu
PC-Market raportu dotyczacego transakcji z kuponami.

System lojalno s$ciowy Polskie ePlatno Sci

System lojalnosciowy Polskie ePtatnosci pozwala na rozszerzenie
standardowych mozliwosci systemu lojalnosciowego PC-POS - PC-Market.
Cata obstuga systemu lojalnosciowego Polskie ePtatnosci jest realizowana
przez zewnetrzng, specjalizowang aplikacje. Transakcje sg rejestrowane
on-line, na serwerach o zasiegu globalnym. Punkty lojalnosciowe sg
naliczane on-line w momencie akceptacji paragonu. Program PC-POS 7
podczas transakcji taczy sie bezposrednio z serwerem Polskie ePtatnosci.
Potaczenie jest szyfrowane. Po zeskanowani kart magnetycznej program
wstepnie weryfikuje poprawno$¢ zeskanowanej Sciezki. Przestanie
transakcji do serwera odbywa sie podczas zamykania paragonu.
Do serwera wysylane sg TID terminala, $ciezka odczytanej Kkarty,
data/czas, wartos¢ transakcji, numer kasjera, numer paragonu i pozycje
paragonu. W odpowiedzi otrzymujemy numer karty ilo$¢ punktéw przed
transakcja i ilos¢ punktow dodanych.

Inwentaryzacja

Inwentaryzacja (remanent), to taki czas, w ktérym kazda pomoc jest
potrzebna. Czasy, gdy na drzwiach sklepu wieszato sie kartke z napisem...

Z powodu REMANENTU,
w poniedziatek, wtorek i Srode sklep bedzie
NIECZYNNY.
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... dawno minety®.

Aby sprawnie wykona¢ inwentaryzacje mozna wykorzysta¢ stanowiska PC-
POS do liczenia towardéw. Jest to rozwigzanie podobne do zastosowania
przenos$nych kolektorow danych. Liczone towary nie sg wprowadzane na
jednym stanowisku PC-Market, lecz na kilku, co moze znacznie
przyspieszy¢ cata operacje. Tak przygotowane pliki z policzonymi towarami
moga by¢ przez program PC-Market wciggniete na dokument Remanent.

Przebieg inwentaryzacji na stanowisku PC-POS

Inwentaryzacje mozesz uruchomic naciskajac klawisz Inwentaryzacja:
III|||I‘l-m Inwentaryzacja
w

Opcje mozna rowniez uruchomicé po zalogowaniu do trybu konfiguracji:

Raporty [REntGlE] Testy

Blol:ada sesji AltB
Zmiana operatora AltL
Rozliczenie zmiany Al
Inwentaryzacia Altl
Fal-tura do paragonu AlF
Ponowny wydrul: faktury do paragonu
Ponowny wydrul: zwrotu do paragonu

Zakoncz

Po uruchomieniu otworzy sie okno, w ktorym mozna wprowadzac¢ kolejne
pozycje towarow:

8 pamietam, czesto bywato, ze taki remanent byt w $rode przedtuzany
jeszcze do czwartku z powodu ogromu catego przedsiewziecia...
(zwtaszcza, gdy ilos¢ towardw w sklepie przekraczata kilkaset pozyciji!).
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Inwentaryzacja E]
Skanuj kod kreskowy
0 poz.
_ [Ctrl Enter] Przegladaj E — -
= policzone ! ! !.! I : l
% [ Esc] Wyjscie T ? r
- e b
[ F2] Ek i
) ja:zurtu} E
P |
.T. v
@ - E —

Po zeskanowaniu towaru pojawi sie jego nazwa, dodatkowe informacje oraz
wczesniej zliczona ilos¢ (tutaj 15 szt.):

Inwentaryzacja rz]

Ciastka Deserowe mate
Kod: 1001

Cena: 0,62 zifszt
Stawla VAT: 7%

15.000
Hos¢ towaru
26
1 poz.
[Ctrl Enter] Przegladaj o g )
policzone L
[ Esc] Wyiscie a g
L -
[ F2] Eksportuj
dane
e | a=mu
00]"0 |

W zaleznos$ci od ustawienia konfiguracji, nowo wprowadzona iloé¢ zostanie
dodana do juz istniejacej pozycji, lub dodana jako osobna pozycja
inwentaryzacji.
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Po zatwierdzeniu mozesz przegladng¢ wprowadzone towary. Nacisnij
klawisz Przegladaj policzone. Pojawi sie wowczas okienko, w ktérym
mozesz przegladac¢ oraz usuwaé wprowadzone pozycje:

Pozycje imwentaryzacji El
Clastka Deswjzrvﬁwe mate 1001 = VAT? Ilfic. o0oo E:zil:m
Ambasador 100z 7 125.000/kg

Ser Zotty salami 1 7 2,569 kg

Ser Zoity plastry 125g 125 7 3.56&8[s=zt

Truskawki na wage (@WR) 1oz 7 12.300|szt

g [ Esc] Wyijscie

Po zakonczeniu inwentaryzacji nacisnij klawisz Eksportuj dane. Program
zapisze zgromadzone dane na dysku, w pliku inwent.inw. Plik ten moze
by¢ odczytany przez program PC-Market 7 lub zaimportowany przez
program PC-POS 7 na paragon.

Jezeli na dysku istnieje jakis plik z poprzedniej inwentaryzacji, to program
zapyta, czy mozna go zastgpic:

Istnieje plik eksportu z poprzedniej inwentaryzacii. Czy
chcesz go skasowac?
TAK - usun plik

o

NIE - pozostaw plik

Q/ [ Enter] Tak x? [ Esc] Nie

Jesli wybierzesz TAK - usun plik, to nowa inwentaryzacja zastagpi stary
plik. Nalezy uwazac¢ zeby nie nadpisac¢ pliku ktory jeszcze nie zostat
skopiowany na stanowisko magazynowe. Jesli odpowiesz NIE — pozostaw
plik, to program zaproponuje dopisanie danych na jego koniec

Odpowiedz
7 Czy chcesz dopisac biezaca inwentaryzacje na koniec tego
pliku’?
w TAK - dopisz na koniec

NIE - pozostaw plik (biezaca inwentaryzacja pozostanie
niezapisana)

Q? [ Enter] Tak x [ Esc] Nie
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Jesli sprobujesz zakonczy¢ inwentaryzacje nie eksportujac wczesniej
danych, to program ostrzeze, ze inwentaryzacja nie zostata zapisana. Jesli
zignorujesz ostrzezenie, to wszystkie policzone towary zostang utracone:

?; Byly liczone towary (5 poz.)!
Dane zostang utracone!

L] Czy na pewno chcesz zrezygnowac?

Q? [ Enter] Tak x [ Esc] Nie

Import inwentaryzacji do programu PC-Market

W programie PC-Market mozna zaimportowaé¢ plik inwent.inw na
dokument Remanent. W tym celu, w konfiguracji programu, w menu
Konfiguracja-> Sprzet-> Inwentaryzator nalezy najpierw ustawic typ
inwentaryzatora na PC-POS:

Konfiguracja inwentaryzatora Ps__<|

Typ urzgdzenia; |(Emme] -
Awaryiny import z pliku “lnwent.imp"; | nie <
Zhijac pozycje z tym samym kodem: | Zawsze -

Parametr | WWartasi |

F2 OK | Esc Anulyj

Nastepnie zaimportowaé plik inwent.inw na dokument Remanent przy
pomocy kombinacji klawiszy Ctrl-I.

Import inwentaryzacji na paragon

W programie PC-POS istnieje mozliwo$¢ zaimportowania pozycji paragonu
z pliku tekstowego. Jest to ten sam plik inwent.inw, ktory zostat
wygenerowany w opcji Inwentaryzacja. Ta mozliwos¢ moze byc
wykorzystana nie tylko do wystawiania paragonu z policzonych podczas
inwentaryzacji pozycji, lecz moze stuzy¢ do importu pozycji paragonu
wygenerowanych w innym programie. Moze to by¢ zewnetrzny
kolektor danych lub lista towaréw dostarczona na dyskietce przez klienta.
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Aby zaimportowac
inwentaryzacji:

pozycje na paragon

Illm m"ﬂ. inwelll:]tlzli;tzacii

na paragon

wcisnij  klawisz

Pozycje dodadza sie automatycznie do biezgqcego paragonu.

Zwane inaczej ,kodami wagowymi” lub , kodami o zmiennej ilosci”.
W takim kodzie, oprécz informaciji ,ktory to towar” jest réwniez zapisana
informacja ,ile go jest” lub ,jaka jest jego wartosc¢”. Zwykle kodami
wazonymi sg ometkowane towary, ktore zostaly zwazone na stoisku

miesnym

Import

lub warzywnym. Czesto tez np. produkty na tackach sg

ometkowane kodami wazonymi. Po zeskanowaniu takiego kodu nie trzeba
juz wpisywac ilosci, poniewaz program odczytuje jg z kodu.

Wydrukowane kody wazone sg zawsze kodami EAN13 (13 cyfr)
zaczynajace sie od cyfr 21-29. Oto przyktadowy kod wazony:

2 900020
| IS |

oOo0o=2504

1 —Q
Poszczegodlne sekcje tego kodu to:

1. Przedrostek (zawsze 21-29)
2. Numer towaru

4

3. Waga towaru (tutaj 250g.), lub wartos¢ zwazonego towaru (2 zt
50gr) - czes$¢ zmienna zalezna od masy towaru.

4. Cyfra kontrolna

Kod wazony zaczyna swg wedréwke zwykle na stoisku miesnym lub
warzywnym. Ekspedientka ktadzie na wadze np. winogrona, nabija na
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wadze kod 2, na ktérego podstawie waga wie, jaka jest nazwa i cena za
kilogram tego towaru. Waga drukuje metke, na ktorej umieszcza nazwe,
cene za kilogram, wage, cene za te wage, oraz — co najwazniejsze: kod
kreskowy, ktéry w sekcji 3 zawiera wage w gramach (250g.). Gdy klient
dojdzie do kasy fiskalnej kod wazony zostaje zeskanowany i na jego
podstawie kasa od razu wie, ze nalezy sprzeda¢ 250g winogron o kodzie

Czesto zdarza sie, ze sklep operuje towarami o kodach wazonych
zaczynajacych sie od jednego przedrostka (np. 28), lecz dostawca
z zewnatrz sprzedaje towary juz zwazone i ometkowane (czesto sg to
wedliny na tackach) kodami wazonymi zaczynajacymi sie od innego
przedrostka (np. 27). Program PC-POS moze obstugiwaé réwnoczesnie
kilka roznych formatow kodow wazonych.

Format obstugiwanych kodéw wazonych ustawia sie w trybie konfiguracji,
w menu Wykazy-> Wykaz formatow kodow. Zazwyczaj kody wazone
sq konfigurowane juz na zapleczu w programie Pc-Market, skad sag
przesytane na stanowiska kasowe PC-POS. W trybie konfiguracji, w karcie
towaru nalezy taki towar wprowadzi¢ ze znakami zapytania w czesci
zmienne (sekcje 3 i 4):

(WL TRNLIETNIEN | B L 11SE1 L) LU | e | LEIELE) usu

Kody | Kategorie | ,/
—

- Fod N MnoZznik Domyglny

v

7N
ra
w
[
[
[
ra
-
-
)
)
)
l
l
-
(e}
o

)
e <nowy kod>_
u

Q} [ Enter] Zapisz g [ Esc] Anuluj

Podczas sprzedazy zeskanuj towar, lub - jesli kodu nie daje sie zeskanowac
- wprowadz petne 13 cyfr wydrukowanego kodu:

Wartosc: 0.00 |
K% =
- e REOT
(2900020002504 ]
\-_ CEREA
e ——
- |
T — |
szukai: | | | /" [Alt W] Okno warunku | | 5
- ==
: |
—— Nazwa[1] Cena det...[St. vat ../Im ”.L!I
B Blok Szynkowy 14.24 7kg |"II
Ed s ‘I
|
I

Ly Blok Szynkowy z Indyka 14.51| 7lkg |
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Tak wprowadzony towar sprzeda sie w ilosci 250g.

Kody wa zone obstugiwane jako kody krotkie

W odroéznieniu od powyzszej metody istnieje jeszcze inna, alternatywna
metoda obstugi kodéw wazonych w programie PC-POS: przez kody krétkie.

Program mozna przestawi¢ na te metode poprzez zmiane parametru
w trybie konfiguracji, w menu Konfiguracja-> Parametry programu->
Inne parametry-> Konwertuj kod wazony na krotki.

W tym trybie, kody sprzedawane jako kody wazone nalezy zaprogramowac
w bazie jako kody krotkie. Inaczej mdwiac tylko sekcja nr kodu towaru,
pozbawiona zer na poczatku. W powyzszym przypadku bedzie to kod 2
(2900020002504):

[WINETRNUETITER | B L MISEIL) UUUd) | g | LEIELE | Usun

Kody | Kategorie |

el
e L Mnoznik Domyglny
€€ .00
T nowy kod> |

Q'/? [ Enter] Zapisz * [ Esc] Anuluj

Podczas sprzedazy towaru mozesz zeskanowac towar, lub wpisa¢ go jako
kod dtugi:

[ Wartosé: 0.00 |

Kntl -ﬁ_’/
L000200025Q

Szukaj: | | /" [Alt W] Okno warunku |

HEE

N el
(4o i ]

=

T Nazwa [1] Cena det...|St. vat ... Jm
E Blok Szynkowy 14.24 7k
i E

Ll by Blok Szynkowy z Indyka 14.51 7kg |

Mozesz réwniez wpisac kod kroétki (2), ale wtedy bedziesz musiata recznie
wprowadzi¢ ilos¢ towaru:



[ Wartosé: 0.00 |
[ k_ud towaru = —— i
- —_—
2
Szukaij: | | —
; = ! =
—— Nazwa [1] |Cenadet.Stv ||
ERE ‘Blok Szynkowy 1424 |2
AEE | S E
| e ey lo1nte Covmmalrmaime = Tractuiloa 14 =4l | | :

W obu przypadkach program sprzeda towar o kodzie 2.

a

Do obstugi wszystkich kodow wazonych moze by¢ stosowana tylko jedna
metoda. Albo wszystkie kody pracujg jako kody dtugie, albo wszystkie jako
kody krotkie

Obstuga zmian kasjerow

Kasjer, ktéry dokonuje transakcji w programie PC-POS musi by¢ pod koniec
dnia pracy rozliczony z posiadanej gotowki. Wszelkie operacje, ktore
wykonuje kasjer na kasie PC-POS sg zwykle grupowane w tzw. zmiane
kasjera.

W zwyktym trybie pracy, kasjer w ciagu zmiany wykonuje kolejno
nastepujgce operacje:
1. Loguje sie w programie PC-PQOS, program rejestruje otwarcie
zmiany.
2. Wprowadza stan gotowki, jaki ma w swojej szufladzie na poczatku
zmiany (tzw. ,pogotowie kasowe”).
3. Sprzedaje na kasie
4. Wylogowuje sie z programu konczac zmiane. Podlicza stan gotéwki
w swojej szufladzie na koniec zmiany i wpisuje go w oknie
zakonczenie zmiany kasjera.
5. Drukuje sie raport kasowy na drukarce fiskalnej

W zaleznosci od sposobu organizacji w sklepie procedura ta moze ulegac
zmianie. Jesli korzystamy z modutu rozliczen kasjera po stronie programu
PC-Market mozemy rozlicza¢ zmiany takze na zapleczu.
I tak wyzej wymienione punkty moga wygladac tak:
1. Operacje otwarcia zamiany kasjera mozna przeprowadzi¢ na
zapleczu sklepu, w programie PC-Market.
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2. Wprowadzanie stanu gotowki kasjera moze sie odbywaé¢ na
zapleczu, w programie PC-Market. Standardowo PC-POS, podczas
logowania kasjera otwiera okno z pytaniem o stan ,pogotowia

& kasowego”, lecz na parametr mozna to okno wytaczyc.

Przy witaczonym parametrze rozliczenia na zapleczu w programie -
PC-POS wptata na otwarcie zmiany nie zostanie ujeta w
dokumencie rozliczenia zmiany w programie PC-Market. Zostanie
zapisany tylko dokument wptaty. Nie zaleca sie wiec wprowadzania
gotowki na otwarcie zmiany w programie PC-POS tylko w programie
PC-Market.

3. Aby nie liczy¢ pieniedzy przy klientach, zakonczenie zmiany i
podliczenie gotéwki moze sie odbywac na zapleczu. Zmiane mozna
zakonczy¢, w obecnosci przetozonego w programie PC-Market.

4. Jesli rozliczenie zmiany kasjera jest przeprowadzane na zapleczu, to
raport kasowy zostanie wydrukowany przez program PC-Market.

Ponadto:
Kasjer moze dokonywac rozliczen czesciowych. Np. kilka razy dziennie ma
obowigzek po6js¢ na zaplecze z szufladg i przekazac¢ czesc¢ zebranej gotéwki.

Kasjer moze by¢ zalogowany réwnoczesnie na kilku kasach, lub tylko na
jednej.

Na jednej kasie moze by¢ zalogowany tylko jeden lub kilku kasjeréw. Jest
to zalezne od parametru konfiguracji.

W zaleznosci od ustawienia parametréw konfiguracji, mozliwosci rozliczania
kasjerow jest bardzo wiele, lecz w zasadzie mozna je podzieli¢ na dwie
gtbwne grupy: rozliczane w programie PC-POS |ub rozliczane
centralnie w programie PC-Market. Oba zostaty opisane w rozdziatach
ponizej.

8

Szczegdtowe parametry konfiguracji zwigzane z rozliczaniem kasjeréw
zostaty opisane w rozdziale na stronie 166.
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Za transakcje zwigzane ze zmiang kasjera odpowiadajg ponizsze klawisze:

-- L& &
[ 7% V)
[Alt F3] 2Zmiana operat... [Alt F2] Blokada sesii [Alt F8] Raport kasjera
[Alt F5] Wplata [Alt F6] Wyplata

Zmiana operatora. Stuzy do przelogowania sie na innego kasjera. Sesja
aktywnego kasjera zostanie zamrozona. Te operacje mozna przeprowadzic¢
jedynie, gdy zamkniete sq wszystkie paragony.

Blokada sesji (lub inaczej: Przerwa). Stuzy do tymczasowego
zablokowania stanowiska sprzedazy. Np, gdy kasjer chce sie oddali¢ od
kasy. Na czas takiej blokady zmiana kasjera nie jest zamykana.

Whplata i wyplata. Jesli rozliczanie kasjera odbywa sie w programie PC-
POS, to wyptata moze by¢ uzywana do czesciowego rozliczania kasjera. Np.
po kilku godzinach pracy, kasjer moze odda¢ cze$¢ zebranej gotéwki
wystawiajac pokwitowanie wyptaty. Wptata w kontekscie rozliczenia zmiany
kasjera jest raczej rzadko uzywana.

Raport kasjera. Zamyka zmiane kasjera na kasie. W zaleznosci od
sposobu rozliczenia zmiany (w PC-POS lub w PC-Market) jego znaczenie
nieznacznie sie zmienia. Szczegoty dziatania tego klawisza zostaty opisane
W ponizszym rozdziale.

Rozliczanie kasjerow w programie PC-POS

Wszystkie operacje zwigzane z rozliczaniem kasjeréw odbywaja sie na
stanowiskach sprzedazy. Nie jest wykorzystywany modut rozliczania
kasjerow PC-Market. Raport kasjera jest obliczany i drukowany na
stanowiskach PC-POS w momencie zamkniecia zmiany kasjera na kasie.

W tym trybie klawisz Raport kasjera zamyka jego zmiane i drukuje na
drukarce raport rozliczenia zamiany kasjera. Raport ten jest opisany
doktadnie w rozdziale Raport kasjera na str. 114.
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W zaleznosci od konfiguracji programu (parametr Czy pyta¢ o stan kasy
podczas zamykania zmiany kasjera), kasjer moze zosta¢ poproszony
0 wpisanie stanu gotowki w szufladzie:

Wyptata na koniec zmiany. E

PLN

Gotowka ‘ 0.00‘ L ,.;:—__ [Ctrl F1] Nominat

=N
N[
_ HEEE

0
THRY

Q? [ Enter ] Akceptuj

Tak wprowadzona gotéwka jest w raporcie zmianowym kasjera
uwzgledniana jako wyptata z kasy i odjeta od ogdlnego podsumowania
stanu kasy.

Transakcje zapisujq sie niezaleznie do osobnych baz kazdej kasy PC-POS.
Nie ma mozliwosci przemieszczania kasjerow pomiedzy kasami w
ramach jednej zmiany. Jesli ten sam kasjer zostanie zalogowany na
klilku kasach, na kazdej z nich zostanie otwartai zamkniete osobna zmiana
kasjera.Na kasie ( w zaleznosci od konfiguracji) mozna zalogowac wiecej,
niz jednego kasjera w tym samym czasie. Tak zalogowani kasjerzy beda
rozliczani niezaleznie.

Klawisz Raport kasjera rozlicza zmiane tego kasjera, ktory w danej
chwili jest zalogowany na kasie. Zmiana tego kasjera zostanie zamknieta, i
wydrukowany Raport kasjera (opisany na str. 114). Po zakonczeniu zmiany
kasjera, program wychodzi z trybu sprzedazy i przechodzi do trybu
logowania.

Rozliczanie kasjeréw w programie PC-Market - modut

rozlicze i kasjerow

W tym trybie, kasjerzy sq rozliczani zazwyczaj na zapleczu, w programie
PC-Market 7. Program PC-Market musi by¢ wyposazony w modut
rozliczania kasjerow. Przy wykorzystaniu modufu rozliczenia kasjerow
funkcjonalnos¢ stanowisk PC-POS praktycznie sie nie zmienia. Parametry
zwigzane z otwarciem i zamknieciem zmiany wptywajg na to w jaki sposdb
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(za jakimi wartosciami) beda zapisywane dokumenty rozliczen zmian
kasjerow w bazie programu PC-Market.

Gtowne dwie mozliwosci konfiguracji programu PC-POS to zapis zamkniecia
zmiany kasjera do bazy programu PC-Market jako otwartej lub jako juz
rozliczonej. Jesli zmiana jest zapisana jako otwarta nalezy jg zamknac¢ w
programie PC-Market w menu Rozliczenia-->Rozliczanie kasjerow--
>Zamkniecie zmiany kasjera

Otwarcie zmiany kasjera

Zamkniecie zmiany kasjera

Odbidr czesciowy

Przegladanie rozliczen zmian kasjerow

Przegladanie dokumentow odbioru czesciowego

Jesli zmiana jest zapisana jako juz rozliczona nie musimy juz jej ponownie
zamykac¢. Mozemy jq przegladac¢ i wprowadza¢ ewentualne poprawki w
menu Rozliczenia-->Rozliczanie kasjerow-->Przegladanie rozliczen
zmian kasjerow.

Klawisz "Zamkniecie zmiany" na kasie stuzy tylko do tego, aby
zamkna¢ zmiane.

(”\
&,

[Alt F8] 2amknigcie zmiany

Po zamknieciu zmiany w zaleznosci od ustawien zmiana jest rozliczana na
kasie, na drukarce moze zosta¢ wydrukowany raport kasjera, dokument
zmiany kasjera zostanie zapisany w bazie programu PC-Market w sposdb
zalezny od wybranego profilu zamkniecia zmiany po stronie
programu Pc-POS.
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4\ Konfiguracja opcji zamykania zmiany -

Profile:

) Profil wiasny

@ Rotzliczenie na zapleczu
2 Tylko raport zmianowy kasjera

) Dokument rozliczenia zmiany - zerowy

I ) Pefne rozliczenia zmiany - kwoty wa kasjera

) Dokument rozliczenia zmiany - Kwoly wg Zapisow

Nazwa Warto&¢
Wydrukowac raport kasjera na drukarce nie
Czy automatycznie zamykaé dziefi (gdy wiaczone automatyczne rozliczanie zmiany) [nie
Automatyczne rozliczanie zmiany kasjera (Witaczone
Czy moiZna zamknac zmiane bez potaczenia z baza zdalng tak
Czy otwierac szuflade podczas zamykania zmiany tak
Czy pytac o stan kasy na zamknigcie zmiany nie
Czy zapisywacd wyptate na zamknigcie zmiany nie
Czy moina anulowac wpisywanie kwoet (zamknac okno) ? nie
Czy robic raport dobowy przy zamykaniu zmiany ? nie
| |Automatyczny raport dobawy przy zamykaniu zmiany po godzinie 17

x Zamknij

Profile zamkniecia zmiany w programie PC-POS

Tryby (profile) rozlicze n kasjerow

Rozliczanie kasjerow z wykorzystaniem modulu rozliczen kasjerow w
zaleznosci od trybu zamkniecia zmiany w programach PC-POS w przebiega

w nastepujacej kolejnosci:

Profile: "Rozliczenie na zapleczu"”, "Tylko raport zmianowy

kasjera”

W tych trybach zamkniete zmiany na stanowiskach PC-POS zapisywane sg
do bazy programu PC-Market jako zmiany otwarte (nierozliczone). Nalezy

je rozliczy¢ i zamknaé w menu rozliczen kasjerow.

1. Otwarcie zmiany. Jest to operacja moze by¢ wykonywana
Z samego rana, na zapleczu w programie PC-Market, gdy kasjer
przygotowuje sie do wyjscia na sale. Podczas otwierania zmiany
wpisuje sie stan szuflady, ktorg kasjer zabiera ze sobg na sklep
(,pogotowie kasowe”). Od tego momentu kasjer moze zalogowac

sie na dowolnej kasie i rozpocza¢ sprzedaz.
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Jl Otwarcie zmiany kasjera

Zamkniecie zmiany kasjera
Odbidr czesciowy

| Przegladanie rozliczen zmian kasjerdéw
Przegladanie dokumentdw odbioru czesciowego

&Menu otwarcie zmiany jest dostepne po wigczeniu parametru
"Otwarcie zmiany kasjera na zapleczu" w konfiguracji programu PC-Market.
Nie ma przymusu otwierania zmiany kasjera na zapleczu, mozna takze
pozniej wprowadzi¢ kwoty otwarcia podczas rozliczania zmiany.

W aktualnej wersji programu kwoty otwarcia zmiany nie sq zapisywane po
stronie programu PC-POS, wiec podglad stanu kasy w programie Pc-POs
nie zawiera tej kwoty - zostanie to dodane w kolejnych wersjach.

Uwaga!!!l Jesli w tym trybie bedziemy wprowadzaé wpftaty podczas
otwierania zmiany w programie PC-POS nie zostang one zaliczone do
dokumentu rozliczenia zmiany. Jedynie zostanie zapisany dokument wpfaty
z opisem otwarcia zmiany. Zalecane jest wiec zablokowanie wprowadzania
kwot otwarcia poprzez wytaczenie opcji otwarcia zmiany w programie PC-
POS "Pytac o stan kasy podczas otwierania zmiany kasjera"

Opis parametru |
Otwarcie zmiany kasjera na zapleczu tak

2. Zamkniecie zmiany. Jest to operacja wykonywana na kasie przez
kasjera, ktory konczy prace. Zmiane zamyka sie naciskajac klawisz
Zamkniecie zmiany na kasie. Zmiana zostanie zapisana do bazy
programu PC-Market jako otwarta (nierozliczona).

3. Zamkniecie (rozliczenie) zmiany kasjera. To operacja
rozliczenia kasjera na zapleczu. Rozliczy¢ zmiane kasjera mozna
tylko, gdy ten wczesniej wykonat Zamkniecie zmiany na
wszystkich kasach, na ktérych pracowat w ciggu dnia. Na zapleczu
kasjer liczy gotdwke w szufladzie. Policzona gotéwka jest wpisywana
w programie PC-Market. Program nastepnie oblicza utarg kasjera z
catego dnia. Obliczony utarg po sprawdzeniu nalezy zapisac. Po
zapisie zmiana zostanie zapisana jako rozliczona. dostepna jest to
podgladu lub ewentualnej edycji pod menu "Przegladanie rozliczen
zmian kasjerow"
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Sala sprzedazy -

Zaplecze - PC- kasy PC-POS 7

2.0twarcie na kasie

1. Otwarcie ] \4:\_> r )

~
J

3.Sprzedaz na kasie

-

N
/ \

4. Zamkniecie zmiany

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
:
1
/ na kasie
\§ J
5. Rozliczenie |

zmiany kasjera

Kolejnos¢ operacji przy rozliczaniu zmiany kasjera w programie PC-
Market 7

Profile: "Dokument rozliczenia zmiany - zerowy", "Dokument
rozliczenia zmiany - kwoty wg. zapisow", "Petne rozliczenia
zmiany - kwoty wg. kasjera"

W tych trybach zamkniete zmiany na stanowiskach PC-POS zapisywane sg
do bazy programu PC-Market jako zmiany juz rozliczone. Mozna je
przeglada¢ i w razie potrzeby edytowa¢ w celu poprawy czesci kwot i
ponownego rozliczenia.

1. Otwarcie zmiany. Jest to operacja wykonywana przy pierwszym
logowaniu na stanowisku kasowym PC-POS. Podczas otwierania
zmiany kasje moze wpisa¢ stan kasy na rozpoczecie. Forma
otwarcia zmiany jest zalezne od parametrow otwarcia zmiany: "Czy
pyta¢ o otwarcie zmiany kasjera" i Pyta¢ o stan kasy podczas
otwierania zmiany kasjera". Zalecane jest witgczenie tych opcji.
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2. Zamkniecie zmiany. Jest to operacja wykonywana na kasie przez
kasjera, ktéry konczy prace. Zmiane zamyka sie naciskajac klawisz
Zamkniecie zmiany na kasie. Zmiana zostanie zapisana do bazy
programu PC-Market jako rozliczona.

3. Weryfikacja zmiany kasjera w programie Pc-Market.

Otwarcie zmiany kasjera
Zamknigcie zmiany kasjera
Odbior czesciowy

‘ Przegladanie rozliczen zmian kasjerdw

Przegladanie dokumentdw odbioru czesciowego

Zmiana jest zapisana w programie PC-Market jak rozliczona.
W menu "Przegladanie rozliczen kasjeréw" mozemy edytowac dana
zmiane w celu weryfikacji zapisanych danych.

W kolumnie "Otwarcie" wprowadzona jest kwota podana przy
otwarciu zmiany. Natomiast w kolumnie "zamkniecie" wprowadzone
sq kwoty koncowe wyliczone przez program PC-POS lub kwoty
podane na koniec zmiany przez kasjera (jesli wybrano profil petnego
rozliczenia -kwoty wg. kasjera). W przypadku dokumentu zerowego
nalezy kolumne "zamkniecie" nalezy wypetni¢ i rozliczy¢ ponownie
zmiane.

Sala sprzedazy -

Zaplecze - PC- kasy PC-POS 7

/I/v[ 1.0twarcie zmiany na kasie ]

4. Weryfikacja i !
ewentualne zmiany w '
dokumencie zmiany E

kasjera 3. Zamkniecie zmiany
\ [ na kasie

[ 2.Sprzedaz na kasie ]
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Kolejnos¢ operacji przy rozliczaniu zmiany kasjera w programie PC-
Market 7

Sesja serwisowa

Sesja serwisowa jest dostepna, gdy wiaczony jest parametr konfiguracji
Czy pytac o otwarcie zmiany kasjera (zobacz str. 168).

Sesje serwisowg uruchamia sie po zalogowaniu kasjera, gdy zmiana na
kasie nie jest otwarta. W trybie rozliczania kasjeréw przez PC-Market
mozna jg uruchomi¢ tylko po zamknieciu zmiany.

Po zalogowaniu kasjera, zamiast uruchamiaé tryb sprzedazy pojawia sie
okno, w ktorym mozna uruchomic sesje serwisowq:

Nowa zmiana

?} Czy otworzyc nowa zmiang kasjera ?
]|

Q:’ [ Enter] Tak [ Esc] Nie ; [Alt F3] Sesja serwisowa
7 x ads

Po nacis$nieciu klawisza Sesja serwisowa uruchomi sie tryb, w ktéorym
kasjer moze wykonac tylko niektére operacje:

£ rar i
4 -
LD (9 -
[Alt F9] Raport dobowy [Alt F10] Raport okresowy [ End] Szuflada
L&
[Alt F2] Wyloguij

Sesja serwisowa jest trybem pracy programu, w ktorym kasjer nie jest
logowany do trybu sprzedazy. Nie jest automatycznie otwierana zmiana
kasjera. W sesji serwisowej mozna wykonac np. raport dobowy fiskalny lub
otworzy¢ szuflade bez koniecznosci otwierania zmiany kasjera.

Raport kasjera drukowany przez PC-POS 7

W trybie pracy, gdy zmiana kasjera jest rozliczana przez program PC-POS
jest drukowany Raport kasjera.
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Raport moze by¢ réwniez drukowany w kazdym innym trybie rozliczania,
zawsze, gdy kasjer zamyka zmiane. Jednak wtedy dane na raporcie kasjera
nie bedg zerowane.

Zasadniczo zawiera on informacje o obrotach gotéwka i innymi formami
ptatnosci wykonane przez kasjera w ciggu dnia. Zawiera informacje
0 spodziewanym stanie gotowki i innych form ptatnosci w szufladzie. Czesto
drukuje sie na nim data rozpoczecia i zakonczenia zmiany, ilo$¢ paragonow
anulowanych, stornowanych pozycji itp.

Wydruk odbywa sie na drukarce fiskalnej na takim szablonie, na jaki
pozwala drukarka. Nie wszystkie drukarki majg mozliwos¢ wydrukowania
wszystkich informacji, ktére zebrat PC-POS. Czesto drukarki posiadajg
szablony wydruku, ktére nie zawsze dobrze prezentujg obliczenia
wykonane przez PC-POS. Raport zmianowy mozna takze drukowac¢ na
drukarce systemowsej.

Przyktadowy raport kasjera na drukarkach Posnet The  rmal,
Novitus, Printo, Innova

PRZYCHODY - taczny przychod we wszystkich
formach ptatnosci i walutach (przeliczonych na PLN) w
| trakcie zmiany. (Nie jest to suma pél z sekcji
W3 ' ponizej pola PRZYCHODY).

mABISN
___RAPORT ZMIANOWY )
Iniang KASTERA

= gotdwka przyjeta za sprzedaz - wydane reszty +
przyjete ptatnosci kartg + bony + inne formy ptatnosci
+ wptaty + kwoty wyptacone za zwrdécone opakowania.

W tym wzorze kwoty zwrdcone za opakowania sq
doliczane do przychoddéw, poniewaz pozycja "gotowka
przyjeta za sprzedaz" uwzglednia juz sprzedane i
zwrdcone opakowania, gdyz wchodzi to w wartosc
paragonow.

Przyktad:

Na paragonie byty towary za 95 zt, sprzedane
opakowania za 3 zt i zwrdcone opakowania za 10 z.
Wartos¢ paragonu wynosi wiec 88 zt. Klient ptaci 60 zt
bonem i daje 2 banknoty po 20 zt. Dostaje 12 zf reszty.
Poszczegodlne sktadniki wzoru wygladaja nastepujaco:
- gotowka przyjeta za sprzedaz = 40

- wydane reszty = 12

WU34E3

SPRZEDAZ
_ZARED. W KASIE

A




- 116 -

- bony = 60
- kwoty wyptacone za zwrdécone opakowania = 10
Przychdéd = 40 - 12 + 60 + 10 = 98 zt.

Jezeli wydawano reszte w PLN z obcych walut, to do pola PRZYCHODY zostanie
uwzgledniony przychdd netto w PLN z tej transakcji. Czyli, jesli byto do zaptaty 19
zt, zaptacono 5EUR x 3.92zt = 19.60, z czego wydano 0.60zt reszty, to do
przychoddéw zostanie zaliczone 19zt.

Sprzedaz gotéwkowa - Wartos¢ gotowki w PLN oraz walut obcych przeliczonych
na PLN, jakg uzyskano na kasie ze sprzedazy towarow, opakowan i zwrotéw
opakowan.

Uwaga 1:

W polu Sprzedaz gotéwkowa uwzgledniono réwniez warto$¢ utargu netto
(z uwzglednieniem reszty) w walutach obcych (np. EUR) przeliczong na walute
domysing (PLN), aby unikngé¢ nieprawidiowej wartosci przy wydawaniu reszty
w ziotowkach z obcych walut. Przeliczenie odbywa sie po kursie z chwili
wykonywania raportu. Tak wiec, jesli pomiedzy sprzedaza, a raportem zmieniono
kurs waluty, to podana tutaj warto$¢ bedzie nieprawidtowa. Powodem dodania do
tej wartosci utargu innymi walut w przeliczeniu na ztotowki jest ufatwienie
poréwnania tego raportu z raportem fiskalnym w przypadku drukarek, ktére nie
potrafig drukowaé sekcji SPRZEDAZ LACZNIE.

Uwaga2:

Warto$¢ moze by¢ ujemna, jesli wydano wiecej reszty z innych form ptatnosci lub
walut, lub zwrdcono wiecej opakowan, niz utargowano ze sprzedazy. Niektore
drukarki fiskalne nie pozwalajg na wydruk ujemnej wartosci (np. Emar Printo 57T) -
wowczas drukowana jest wartos$¢ 0.00.

Uwaga 3:

Warto$¢ bedzie nieprawidlowa, jesli wydawano reszty z innych form ptatnosci.
Sciéle moéwiac wartoéé ta bedzie mniejsza o wartoéé¢ wydanych reszt z innych form
ptatnosci i nie bedzie reprezentowata stricte sprzedazy gotowkowej.

Whptlaty do kasy - Wpfaty gotéwki w walucie domysinej do kasy (tacznie z
otwarciem zmiany)

Karta ptatnicza - Zaptaty dokonane kartg

Czek - Zaptaty dokonane czekami

Bon - Zaptaty dokonane bonami

Inna 4.00EURX3.92 - Stan kasy w podanej walucie.

Po prawej stronie jest wartos¢ tej waluty w przeliczeniu na PLN (15.68). Za EUR -
tutaj 3.92) jest kurs tej waluty w chwili wykonywania raportu. Na lewo od EUR -

tutaj 4.00 jest stan kasy w tej walucie. Z waluty mogty by¢ wydawane reszty
w PLN. Zostaty one uwzglednione w sekcji PRZYCHODY.
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Przyjecia opakowan - opakowania sprzedane
Opakowanie zwr. - nieuzywane (drukarka nie pozwala usungc tej linii)

ROZCHODY - wyptaty + przyjecia opakowan

Wyptaty z kasy - wyptaty gotéwki z kasy w walucie domysinej (réwniez wyptata
na koniec zmiany kasjera)

Zwroty opakowan - kaucje przyjete
Opakowanie zwr. - nieuzywane (drukarka nie pozwala usuna¢ tej linii)

STAN KASY - stan gotdwki PLN w kasie po zakonczeniu zmiany (nie jest to
warto$¢ PRZYCHODY - ROZCHODY).

Uwagal:

Warto$¢ moze by¢ ujemna. Niektdre drukarki fiskalne nie pozwalaja na wydruk
ujemnej wartosci (np. Emar Printo 57T) - wowczas drukowana jest wartosc¢ 0.00.

Powyzszy przykladowy raport reprezentuje nastepujace operacje
wykonane w ciagu zmiany:

1). Wptata 100 zt na rozpoczecie zmiany

2). Wyptata 20zt w trakcie zmiany

3). Paragon:
Towar 19.00zt
opakowanie 0.45z4
Razem: 19.45zt
Zaptacono:
gotéwka 1.00z
karta 2.00zt
4 EUR x 3.92 15.68zt
przelew 3.00zt
Razem: 21.68zt
Reszta: 2.23z

Poréwnanie z raportem dobowym fiskalnym

Powyzszy raport reprezentuje raport kasjera na koniec zmiany i moze byc¢
poréwnywany z raportem fiskalnym dobowym tylko w $cisle okreslonych
warunkach.
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Patrz réwniez zastrzezenia pod opisem pola Sprzedaz gotowkowa na str. 116.

RAPORT FISKALNY = Sprzedaz gotowkowa + Karty + Czeki + Bony + Inna
- "Przyjecia opakowan" + "Zwroty opakowan"

Aby umozliwi¢ poréwnanie raportu kasjera z raportem dobowym dodano wydruk

ponizszej sekcji.

Wydruk jest mozliwy tylko na drukarkach Posnet Thermal, Emar Printo 57T, Novitus

Quarto:

# NIEFISKALNY #

SPRZEDA 7z ZAREJ. W KASIE
SPRZEDA £ ACZNIE 38.00
# NIEFISKALNY #

Sprzedaz lacznie - warto$¢ sprzedazy tacznie z
opakowaniami sprzedanymi i zwréconymi. Aby uzyskac
wartos¢ poréwnywalng z raportem fiskalnym dobowym
nalezy od tej kwoty odja¢ warto$¢ opakowan
sprzedanych i doda¢ warto$¢ opakowan zwrdéconych.
Drukarki pozwalajg w tym miejscu na wydruk ujemnej
wartosci. Tak wiec nie bedzie sytuacji, w ktérych ta
kwota zostanie zamieniona na 0.00, jak w przypadku
powyzszego Raportu Kasjera.

RAPORT FISKALNY = SPRZEDAZ tACZNIE - "Przyjecia opakowan" +

"Zwroty opakowan"
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Przyktadowy raport kasjera na drukarce Elzab MERA

4 ELZAB s' ! PRZYCHODY:
B3 2ABRIE (przychody gotowki PLN w trakcie zmiany)
CZKOMSK [E

dn. 06r03.18 d
HNIEF ISKALNYR
RAPORT KASOWY
ZM I ANOWY
ZHIANA:  08-03-18 OTHARTO: 1:08
ZAMKNIETD ZHIANE: 08-03-18 11:14
KASA: 1 KASJER:
PRZYCHODY :
Y PLN: 10.00
FLATY PLN: 15.00
INNE SPRZEDAZ OPAK. 20
INNE "Hoje rachun.” 0.00
RAZEH PLN: 5.00
ROZCHODY:
WYPLATY PLN: .0
ZHROTY OPAKOWAR PLN: 0.40
INNE WYD.RESZTY PLN 2.1
RAZEH PLN: 25.00
ROZLICZENIE KASY:
PLATHOSE: GOToWKA PLN
ZLICZOND: .00
PLATNOSE: CZEKI PLN
ZLICZOND: 0.00
PLATNDSE : BONY PLN
2L1CZ0N0: 0.00
PLATNOSE: KARTY PLATNICZE PLN
ZLICZOND: 1.00
PLATNOSE: CARTY KREDYTOWE PLN
ZL1C20ND: 0.00
PLATNOSC: PRZELEWY PLN
ZL1CZ0ND: 0.00
PLATHOSE: INNE PLN
2L 1C20ND: 0.00
PLATNOSE: GOTOMKA EUR
2L 1CZ0ND: 2.00
PLATNOSE: GOTOMRA KCS
2L 1CZ20m0: 3.00
PLATNOSE: GOTORKA n
2L 1C20ND: 0.00
IL0SE PARAGONGH: 1
ILOSC ANULONANYCH PARAGONON: 0

1L0SE ANULOHANYC
WML

LI

ZE SPRZEDAZY PLN: - RAZEM PLN minus WPLATY
PLN

WPLATY PLN - wptaty gotdéwki do kasy (tacznie z
otwarciem zmiany)

INNE SPRZEDAZ OPAKOWAN - kaucje sprzedane
(nie wliczajq sie do PRZYCHODOW, poniewaz nie
wszystkie byty ptacone gotowka)

INNE "Moje rachunki" - wartos¢ zaptaconych
rachunkéw w systemie "Moje rachunki". Jest to
sumaryczna wartos¢ rachunkéw bez wzgledu na to,
jakimi formami ptatnosci byty ptacone (nie wliczaja sie
do RAZEM PLN)

PRZYCHODY - RAZEM PLN - przychody gotéwki w
walucie domyslnej ze sprzedazy, wptat i zaptat za
rachunki. Zawiera petne kwoty wptacone przez
klientéw (bez reszty). Czyli jesli klient miat do zaptaty
9zt, wptacit 10zt i otrzymat 1 zt reszty, to w
PRZYCHODACH bedzie 10 zt, a reszta (1zt) bedzie w
ROZCHODACH.

ROZCHODY:
(rozchody gotéwki PLN w trakcie zmiany)

WYPLATY PLN - wyptaty gotowki z kasy (réowniez
wyptata na koniec zmiany kasjera

ZWROTY OPAKOWAN PLN - kaucje przyjete (nie
wliczajq sie do ROZCHODOW, poniewaz nie wszystkie
byly ptacone gotowka).

INNE WYD. RESZTY PLN - reszty wydane w gotowce
PLN.

ROZCHODY - RAZEM PLN - rozchody gotowki
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(wydane reszty, wyptaty, wyptata na koniec zmiany kasjera)
ROZLICZENIE KASY:

PLATNOSC xxx, ZLICZONO - stan danych érodkéw ptatnosci na koniec zmiany
(tylko GOTOWKA PLN wlicza sie do PRZYCHODOW).

PLATNOSC GOTOWKA PLN - jest stanem kasy po zakoniczeniu zmiany kasjera.
Kwota otwarcia zmiany zostata uwzgledniona w sekcji WPLATY PLN. Kwota
wprowadzona na zakonczenie zmiany zostata ujeta jako WYPLATY PLN.
Zachowany jest rachunek: PLATNOSC GOTOWKA PLN = PRZYCHODY -
ROZCHODY

Aby unikna¢ ujemnych PRZYCHODOW, to, gdy warto$¢ transakcji jest ujemna
(zwroty opakowan), to dodaje sie ona do wartoéci ROZCHODOW. Jesli jest
dodatnia, to dodaje sie do PRZYCHODOW.

Tak wiec, jesli:

1). Opakowanie zwrotne zostanie nabite jako jedna z pozycji paragonu, wéwczas
zostanie ono uwzglednione w pozycjach PRZYCHODY i Sprzedaz gotowkowa.
2). Jesli to samo opakowanie, zamiast na paragonie zostanie wprowadzone w
osobnej transakcji, to zostanie uwzglednione ROZCHODACH.
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Instalacja i konfiguracja programu

Java

Program PC-POS 7 zostat zaprojektowany do pracy w sSrodowisku Java.
Jego gtdwna czes$¢ wykonywalna znajduje sie w archiwach *.jar, w postaci
plikéw, ktére moga by¢ interpretowane tylko przez tzw. system
uruchomieniowy Javy (JRE - Java Runtime Environment), potocznie
nazywany maszyna wirtualna Javy.

Wykorzystanie platformy Javy pozwala na uruchomienie tego samego
programu pod réznymi systemami operacyjnymi, np. Windows, Linux, lub
Mac OS.

Pliki *.jar sg w rzeczywistosci skompresowanymi katalogami. Zawierajq
zestaw plikdw *.class, ktore sa wiasciwymi elementami (klasami)
programu. Nie zawierajg one kodu maszynowego mikroprocesora, jak to
jest w przypadku plikébw *.exe, lecz kod, ktéry jest interpretowany
i wykonywany przez maszyne wirtualng Javy.

W duzym uproszczeniu, w systemie Windows, maszyna wirtualna, to
program java.exe, ktory interpretuje i wykonuje kod zawarty w pakietach
* jar. Program PC-POS mozna uruchomi¢ w tym systemie na dwa sposoby:

1. Przy pomocy pliku wsadowego StartPcPos7.bat, ktory jest
zainstalowany razem z programem. Uruchamia on program
java.exe, podajac jako parametry wywotania liste uzytych jar-
ow, gtowng klase programu (PcPosMainEntry), oraz parametry
dodatkowe ($ciezke do pliku konfiguracyjnego pcpos7.conf.

2. Przy pomocy programu PcPos7.exe, ktéry robi to samo, co
powyzszy plik wsadowy. Réznica polega na tym, ze w czasie
startu programu widoczny jest estetyczny tzw. ,splash-screen”
(obraz), oraz nie pojawia sie czarne okienko konsoli.

Gtéwne pakiet programu PC-POS 7 dostarczany przez Insoft, to
pcpos7.jar. Pozostate pakiety, to biblioteki zewnetrznych producentéw,
ktére sg niezmienne i nie bedg podlegaty podmianie w trakcie rozwoju
programu.
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3

Poniewaz plik JAR jest w rzeczywistosci archiwum ZIP. Mozesz go w fatwy
sposob rozpakowad np. poprzez zmiane rozszerzenia na *.zip i podgladnac
np. w programie Total Commander.

Baza danych i praca w systemie kasowym

Tryb

Program PC-POS (od wersji bazy 7.2)zawsze pracuje zawsze na wilasnej
lokalnej bazie danych SQL. Jesli w konfiguracji wiaczony jest format
wymiany danych Pcm72 program wymienia dane z baza programu PC-
Market. Jest to standardowe najczesciej stosowane rozwigzanie
w systemach sprzedazy. Wiekszo$¢ danych (towary, klienci, jednostki
miary, formy ptatnosci itd.) nalezy wprowadza¢ w programie PC-Market.
Program PC-POS pobierze je przy najnizszej operacji wymiany danych.

[
IE

(Sluﬂada Kamery [’I’nwelltarﬁatory [/Systemy lojalnosciowe | WWymiana danych
i’ Serwis kartplatniczych | WySwietlacz klienta | Wagi | Serwerprepaid | Drukarkidokumentéw | Inwentaryzacia |
| Kontroler bazy danych ‘ Stanowisko |' Drukarka fiskalna | Crzytnik kodow ‘ Inne parametry | Czytnik kart magnetycznych |

||| Format wymiany danych: [Pem72

Czy wymiana poprzez senwer. ‘nie |'

Katalog z plikami wymiany: :
Parametry polaczenia 7 baza Pcm 7.2 f»

Sciezka do pliku "pcm72connection’ : |C ‘Program Files (x88)\InsoffiPcposT\Pem72Connection.dll |u

Typ bazy danych : ‘MSSQL i - ‘

Adres serwera lub nazwa ODBC: 19216801 | Wr.portu: 1433 |

Nazwa bazy : ‘pcmarket |

Nazwa uiytkownika : \pcmarket |

Nr seryjny (nie dot. wersji DEMO): IMazoo02438] |

|w SprawdZ potaczenie z bazg | | /1 Odswiez parametry

] 1 I

-
-

1 Odswiez parametry I
i
2 i ; Scroller - ponizej
‘;"?? Zapisz x A pozostale parametry

Program PC-POS standardowo przesyfa rejestrowane transakcje do
bazy programu PC-Market na biezgaco (w ciggu kilkunastu sekund).
Podobnie na biezaco pobiera zmiany wprowadzone w bazie programu
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PC-Makret. W przypadku awarii, gdy baza programu PC-Market jest
niedostepna, praca stanowiska kasowego nie jest zaburzona jedynie

pojawi sie ikona statusu informujaca o braku pofaczenia =3 Wiecej
o ikonach pasku statusu czytaj na stronie 14.

Oczywiscie ewentualne dodawane w tym momencie nowe dane np.
nowa kartotek towaru nie bedzie dostepna na stanowisku kasowym do
momentu przywrécenia potaczenia. Gdy potaczenie z baza programu
PC-Market zostanie odzyskane, program PC-POS uzupetni wtasng baze
o ewentualne nowe dane oraz zaktualizuje baze programu PC-Marekt
o zalegte transakcje.

Baza SQL

Program PC-POS pracuje na wtasnej bazie SQL. Program emuluje (udaje)
stanowisko drukarki fiskalnej systemu PC-Market 7. Aby praca programu
na bazie PC-Market 7 byla mozliwa, muszg by¢ spetnione nastepujace
warunki:

1. Baza programu PC-Market musi by¢ zarejestrowana (serializowana)
z wilaczong opcjg PC-POS 7 on-line. Mozna to sprawdzi¢ w menu
programu PC-Market - Kontrola-> Informacja o programie:

2. Na liscie drukarek fiskalnych programu PC-Market, kasa PC-POS 7
musi by¢ skonfigurowana jako stanowisko drukarki typu ,,PC-POS 7
Online”:
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& Drukarki fiskalne / znaleziono: 5

F6 Aktywne [ nieaktywne: |aktywne j Ctrl+D  Drukarki fiskalne v

AStanowisko |

Sl fazya iy o | carl-ryp | Shrlpa ¥
4B Spofywoza Magazyn 1
22 Alkaohal 01 1
2@ nazwa drukarki - i Digazyn 01 Stanowisko_1

22 Drukarka nr 4 1

'i Drukarka nr 5 L2 2 yn O _

Esc Powrdt | Del Usuhi | F7, Enter Szczegdty | Ctrl+F8 Ustawienia

Linux

Dzieki wykorzystaniu technologii Java, dostarczony program mozna bez
problemu uruchomi¢ pod systemem Linux. Przygotowany jest osobny

instalator programu.
Pomiedzy instalacjami na systemie Windows i Linux jest kilka réznic:

1. Domyslny sterownik portu szeregowego dla Windows, to
TNativeSerialPort.dll. Uzyty odpowiednik dla Linux-a:
TNativeSerialPort.so. Parametr konfiguracji programu (w pliku
pcpos?7.conf): LocalResources/SerialPortDIIPath.

2. Domyslny sterownik bazy danych dla Windows, to
Pcm72Connection.dll. Uzyty odpowiednik dla Linux:
Pcm72Connection.so. Parametr konfiguracji programu:
Database/DIIPath oraz LocalDatabase/DIIPath.

3. Pamietaj o odpowiedniej modyfikacji wszelkich sciezek do plikdw i
katalogow, zapisanych w gtéwnym pliku konfiguracyjnym
pcpos?.conf. Np. Application/EventLogFile,
Application/UserConfigPath, FiscalPrinter/DebugfFile itp...
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3

W systemie Linux, w chwili obecnej nie sq zaimplementowane: pfatnosci w
systemie EuroKARTA EFT, czytnik kart magnetycznych MSR, oraz szuflada
IBM SurePOS.

Instalacja programu

Program domyslnie instaluje sie w katalogu \Program
Files\Insoft\PcPos7.

Najwazniejsze pliki to:
« pcpos7.conf — gtowny plik konfiguracyjny programu
+ pcpos7.jar - wiasciwy program PC-POS
« startpcpos7.bat - plik wsadowy uruchamiajgcy program PC-POS

Poszczegolne podkatalogi zawierajq:
+ java - pakiet instalacyjny maszyny JRE Javy (maszyny wirtualnej)
+ log - logi pracy programu

Proces instalacji jest intuicyjny i nie wymaga opisu. Instalator w trakcie
instalacji sprawdza, czy na komputerze jest zainstalowana maszyna
wirtualna Javy w odpowiedniej wersji. Jesli nie, to zainstaluje ja.

Konfiguracja programu PC-POS

Gdzie jest przechowywana konfiguracja?

Gtownym plikiem konfiguracyjnym jest plik pcpos7.conf. Domyslnie w tym
pliku znajduje sie cato$¢ konfiguracji programu PC-POS (oprécz przywilejow
kasjerow ktére zapisywane sg w bazie). Poszczegdlne parametry sg w tym
pliku podzielone na sekcje, w ktéorych sg umieszczone wiasciwe parametry

np.:

Section: FiscalPrinter
PrimaryPrinter: Thermal102
SecondaryPrinter: SpoofFiscalPrinter
DebugFile: $D:\Program
Files\Insoft\Pcpos7\Log\df.dbg
EndSection: FiscalPrinter

W poszczegodlnych sekcjach znajdujg sie parametry odpowiedzialne za:
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Database - potaczenie z bazg zdalng (nie wykorzystywane w trybie
jednostanowiskowym)

LocalDatabase —potaczenie z baza lokalng

LocalResources - rozne parametry zwigzane tylko z tym
(biezacym) stanowiskiem kasowym

Application - rézne parametry catego programu

Product -karta towaru (np. nazwy poszczegdlnych cen sprzedazy)
UiNonFood - ustawienia interfejsu uzytkownika - ekranu
sprzedazy

FiscalPrinter - parametry ogolne wszystkich (obu) drukarek
fiskalnych

PrimaryFiscalPrinterParams -pierwsza drukarka fiskalna
SecondaryFiscalPrinterParams - druga drukarka fiskalna
MatrixPrinter - konfiguracja drukarki tekstowej

UposEft - serwer kart ptatniczych UPOS EuroKARTA
UiNonFoodProdShcut - klawisze szybkiej sprzedazy
KeyboardRemapper - przyporzadkowanie klawiszy rzeczywistej
klawiatury do klawiszy wirtualnych widocznych na ekranie monitora.
ElectronicScales - wagi eletroniczne

ResourcesServer - serwer automatycznej aktualizacji programu
PC-POS 7

DocumentPrinter, DocumentPrinter2 - drukarki dokumentow
LabelPrinter - drukarka etykiet

ExchangeEngine - wymiana danych z PC-Market przez sterowniki
kasowe

StoreChainServer - konfiguracja serwera wymiany SCserver
MagneticStripeReader - czytnik kart magnetycznych
SoundSource - konfiguracja urzadzenia do odtwarzania dzwiekow
CustomerDisplay - wyswietlacz klienta

ReceiptImporter - import paragénow z pliku tekstowego
Printers - konfiguracja strumieni wydrukow
DefaultLoyaltyService - konfiguracja wbudowanego systemu
obstugi kart rabatowych i systemu PC-Loyalty

Posadmin - wiaczenie pracy w trybie PosAdmin-a
CashierEvents - konfiguracja systemu monitoringu
RemoteClientBizerbaBS800 - konfiguracja serwera wag Bizerba
PrepaidService - serwis prepaid i zaptaty za rachunki (,Moje
dotadowania” i ,Moje rachunki”)

PetrolService - dotyczy konfiguracji parametréw programu w
wersji PC-Petrol

PriceChecker - konfiguracja sprawdzarki cen
StocktakingDevice - konfiguracja inwentaryzatora

CardPanels - konfiguracja paneli uzytkownika

OPOSDevices - konfiguracja urzadzen OPOS
DefaultFleetLoyaltyService - konfiguracja systemu PC-Flota
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+ UTAFleetLoyaltyService - konfiguracja systemu UTA

+ PEPLoyaltyService - konfiguracja systemu PEP

+« ComarchLoyaltyService - konfiguracja systemu Comarch Loyalty
Management

+ GlobsoftLoyaltyService -konfiguracja system Globsoft

« Inventory - inwentaryzacja

Przywileje kasjeréw zapisywane sg w bazie danych. Konfiguracja dostepna
jest w menu ,Wykazy/Wykaz profili operatora”

Wszystkie parametry konfiguracji mozna edytowac¢ w dwoch oknach
konfiguracji uruchamianych po zalogowaniu do trybu konfiguracji
(uzytkownikiem, ktéry ma status MANAGER lub SERWIS).

guracia | Raporty Kontrola

Parameiry prograrmu
Lokalne parametry program
Edlyc iz darycr skEpovych

Listy kamentarzy »
Murneracia dokurmentdw AltU
Wivkanaj pefng synchronizacie -_“:al\il,'%zl\flll“uiiﬂd?f]ﬁ bazq zdaing a Iokalng At

fwaryine wylogowanie kasjera Alta

Dobowy raport fiskalny (zdalne wpwotanie) AlLD
Okresowy raport fiskalny skrdcony (zdalne wywolagi Alt-S
Okresowy raport fiskalny petny (zdalne wywotanie) AlED

gty rabatovwe w CLPS 2 CLM (Comarch) AR

wadomosel w CLPS 2 CLM (Comarch) Al

Odéwiez karty rabafowe w ELPS z CLM (Comarch)

Odéwiez maksymalny rabatw CLPS z CLM (Comarch)

Okno ,Parametry programu”

Parametry konfigurowane tutaj najczesciej dotycza wszystkich stanowisk
w catym sklepie np. wygladu ekranu, sposobu edycji itp. Zazwyczaj
ustawiamy je identycznie na kazdym ze stanowisk. W celu przeniesienia
konfiguracji z jednego stanowiska na pozostate mozemy postuzyé sie
plikiem pcpos7.conf.
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O ogdélnym wygladzie ekranu decydujg parametry w sekcjach
Wspoétczynniki skali i Rozmieszczenie przyciskOw na paragonie

2
C2y porazac wirtuaina Kawiature Tak =
5 skal
Parametry skalowania otwarz edytor Oukevialc ol
[Wspiczynnik skallikon na zaktadkach (ady 0to brak) 0% Vi
prayciskow na paragonie: _
przyGiskw: Prawy gdmy panel Zapisz do pliku
Rozmieszczenie przyciskaw. Prawy doiny panel
przyciskw: Dolny prawy panel zapisz paragor 7
[Rozmieszczenie prayciskéw: Delny lewy panel
przyciskow: Zakiadka numenyczna Skt
Rozmisszczenie preyciskan: Lewa kolumna zakladki PokaZ ostalni paragon|Sprawdi c. 7
przyciskow. Prawa kolumna zakiadii Usun pozycjelAnulu; paragoni
przyciskiw specialnych na zakladee [zabloku sesjelZmien operatoral. Wzystiie
przyciskow pod lista towarow Sprzedaz towarulzwrat opakowani
Ukiad poidwek elranu sprzedazy Pranorecany

Rozmisszezenie preyeiskow w ses]i serwisowe kasjera
Ustawienie zakiadek na paragonie:

Paragon jako zakiadka Nie
[Pokazac zaktadke 2 Mawiatura [Tak
Pokaza zaktadke 2 [Tak
Pokazat zaktadke 2 lista produkiow? Lista towaréw 2 kategariami
Pokazad zaktadke z przyciskami zwykdymi? [Tak
[Pokaza zakiadks 2 Mlawiszami szybkie] sprzedazy? [Tak

[Pokara¢ zaktadke z pryciskami y [Tak
Pokazac zaktadke ‘Moje rachunki® [Tak

Pokazat zaktadke z ostainim paragonem? Tak
Pokazaé zaktadke z panslami Kiawiszy? Tak
Domy¢ina zakiadka Fole zkodem
Kiawisze szybkiej sprzedaty:
D efiniowanie kiawiszy szybkie] sprzedazy Sekeji2, pryciskow1g
ustaviienie kolumn wykazow:
[Pola w informacji 0 tawarze Pola winformacji o towarze
[zmiana szerokosc kolumn paragonu dozwolona [Tak
[Zmiana szerokoécl kolumn listy towaréw na paragonie dozwolona Tak
[Saukanie kontekstowe na liScie towardw zawsze wg nazwy [Tak
Sekcia Application:
pitanie 0 dokument obrotu opako dokumentu pryjecia_|Nie
zaznaczanie typu kontrahenta podczas szukania Otwarz edytor =

3

Po zmianie parametrow zwtaszcza rozmiaru elementow ekranu najlepiej
uruchomi¢ program ponownie, poniewaz czes¢ konfiguracji jest
odczytywana podczas uruchamiania.

Wspotczynniki skali

Wspotczynniki skali bardzo wptywaja na estetyczny odbiér ekranu
uzytkownika. Pozwalajg zmniejszy¢ lub zwiekszy¢ czcionki oraz wszystkie
ikonki wyswietlane w programie. Standardowe elementy graficzne zostaty
w PC-POS specjalnie zaprojektowane jako duze, aby wygladaty estetycznie
na ekranach o wysokiej rozdzielczosci. tadniej wyglada pomniejszony za
duzy element, niz powiekszony za maty. Program PC-POS zostat
zaprojektowany tak, zeby mogt jeszcze pracowac na ekranie o rozmiarze
800/600. Jednak przy standardowym rozmiarze elementdw, nie zmiescityby
sie one na tak matym obszarze. Na ekranie powstaje chaos:
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Standardowe elementy graficzne
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nie mieszczqg sie na ekranie 800/600

Wartosé: 000 |
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Marysla
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Po zmianie wspoiczynnikow skali i usunieciu skrotow klawiatury
ekran pozwala na normalna prace przy rozdzielczosci 800/600.

W celu ufatwienia konfiguracji

przygotowane

zostaty 3

konfiguracji, kazdy dla innej rozdzielczosci ekranu. Do wyboru mamy

konfiguracje dla ekranéw o rozdzielczosci:

1024.W celu zmiany wybieramy Otworz edytor

Parametry skalowania

Parametry skalowania

800x600,1024x768 i powyzej
przy parametrze

Wspdtczynniki skali;

Parametry skalowania

Otwadrz edytor

Wspdiczynnik skali ikon na zaktadkach (gdy 0 to brak)

0%

zestawy
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Mozemy wybra¢ jedna z przygotowanych konfiguracji klikajac ekran
z odpowiednia rozdzielczosciq. Oczywiscie mozemy takze indywidualnie
dostosowac ekran do wtasnych potrzeb zmieniajac dostepne parametry.

e

o

Maty ekran
(800x600)

= i
Sradni ekran
(1024x768)

Duzy ekran (ponad
1024)

e

Dodatkowo zwigksz wysokos ¢ wiersza pozycii na liscie atrybutdw gastronomiczn

Rozmiar przycisku Szybkie] sprzedazy (Szenwys) 120/23
Rozmiar specjalnego klawisza (szeriwys) 130/83
Rozmiar przyciskdw na zaktadce klawiszy funkeyjnych (szerwys). 130/83
Rozmiar klawisza akcji paragonu (szerfwys) 120/83

Czcionka dla etykiety (karta kontrahenta)

[Tahomai12inoermalna

Czrionka dia pola tekstowego (karta kontrahenta)

\Tahomai12/normalna

Crzcionka dla tabelki kontrahentow

\Tahomai12/normalna

Czcionka dia tabelek

[Tahomal13/narmalna

Czcionka dia etykiety

[Tahomai12/normalna

Czcionka dla pola tekstowego

[Tahoma/12/normalna

Czcionka dla ghéwnych przyciskow

ITahoma/12/pogrubiona

Czcionka dla pozostatych przyciskdw

\Tahoma/12/pogrubiona

Czcionka dla pozycii menu

[Tahomai13normalna

Czcionka dla numerycznych etykiet

[Tahoma/25/normalna

Czcionka dla numerycznego pola

[Tahomai25ipogrubiona

Czcionka dia listy towaréw w oknie sprzedazy

\Tahomai12/normalna

Czeionka dia pozytji paragonu

[Tahomai12/normalna

Czcionka dia atrybutu gastronomicznego

Dialog/6/normalna

Czcionka dla pola Kod

Dialog/20/pogrubiona

Czcionka dia podsumowania kwoty

\Tahoma/&0/pogrubiona

Czcionka dia okna parametrdw raperiu

[Tahomai12/normalna

Pozycje na paragonie

Lp[Towar|llosclWartoSciRabat

[Wykaz towaréw podczas edyeji paragonu

NazwalCena detlJm

[Wykaz towardw w rybie konfiguracii

NazwalCena det|St vatiKod

[Wykaz kontranentdw

NazwalMiasto|Nip|Karta

Cru nnisy nreriskdw na nanell s7ikania tnwant imiedeid nad ikan

=
Maty ekran 3 i
(800x600) s('f,;’;;%;'; Duzy eilx:;xznqgwnad

Nazwa Warto5¢.

[Wspdtczynnik skali obrazkdw 65%

Vs pdtczynnik skali dia klawiatury numeryczne) 65%

\Ws pdtczynnik zmiany rozmiaru czcionek [100%

SzerokeSc paska przewijania w oknie sprzedazy 10

Dodatkowo zwigksz wysokoSc wiersza na liScie towaréw 16

Dodatkowo zwigksz wysokoSE wiersza pozycji na paragonie 16

Wspoétczynnik skali obrazkéw

Okresla,

jak maja by¢ przeskalowane wszystkie

ikonki

wyswietlane

w programie PC-POS. Standardowa ikonka ma rozmiar 64x64. Skala 100%
oznacza, ze zostanie ona wyswietlona w rozmiarze oryginalnym (64X64).
Jednak podczas pracy programu nawet przy duzych rozdzielczosciach (np.
1280/1024) jest to za duzo i zalecamy wspoéiczynnik skali 80-90%
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(ikony 51X51). Przy rozdzielczosci 800/600 wspdtczynnik 70% jest
maksymalnym, ktéry pozwala na w miare naturalny wyglad ekranu.

Wiekszos¢ elementéow ekranu automatycznie dopasowuje sie do
wewnetrznej zawartosci. Tak wiec o rozmiarze klawisza decyduje to, co sie
w nim znajduje: jaki jest rozmiar ikony, jaka dtugosc i czcionka tekstu, czy
opis skrotu klawiaturowego (np. ,[Ctrl-F7]"), oraz, czy tekst na klawiszu
jest zawiniety:

[Cel+Alt F2]
Karta
klienta

Zmiana rozmiaru elementéw polega na zmianie zawartosci klawisza, a tym
samym mozna sprawi¢, ze wszystkie elementy zmieszczg sie na ekranie.
W ponizszym przyktadzie zmieniono opis na klawiszu, usunieto skrét
klawiaturowy, zmniejszono wspétczynnik ikony do 70%:

e Klient

1

Wspotczynnik skali obrazkéw nie wptywa na ikony klawiszy szybkiej
sprzedazy i paneli uzytkownika.

Wspétczynnik skali dla klawiatury numerycznej

Jest to taki sam wspotczynnik, jak dla ikon, lecz klawiatura alfanumeryczna
(wszystkie niebieskie ikonki) ma swdj wiasny, ktéry moze by¢ rézny od
pozostatych ikon.

Wspoétczynnik zmiany rozmiaru czcionek

Okresla, jak majq by¢ przeskalowane rozmiary czcionek w stosunku do
rozmiaréw ustawionych w parametrach dotyczacych czcionek
poszczegdllnych elementéw ekranu. Czyli np., jesli w  okreslono, ze
czcionka ma miec¢ rozmiar 7 punktow, a we wspotczynniku podano skale
70%, to w rzeczywistosci zostanie uzyta czcionka o rozmiarze 4 punkty.
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DomysIiny wspétczynnik wynosi 100%. Mozna go zwieksza¢ (>100) lub
zmniejszac (<100).

Czcionki

Czcionki

Parametry pozwalaja na edycje czcionek uzytych w réznych miejscach
programu. Mozna zmieni¢ typ czcionki, jej rozmiar i styl (pogrubiony,
pochylony itp.).

Czcionka dla etykiety (karta kontrahenta) Tahomal12inormalna
Czcionka dla pola tekstowego (karta kontrahenta) Tahomal12inormalna
Czcionka dla tabelki kontrahentdw Tahomal2inormalna
Czcionka dla tabelek Tahomaii13d/normalna
Czcionka dla etykiety Tahomaili2inormalna
Czcionka dla pola tekstowego Tahomaili2inormalna
Czcionka dla gtéwnych przyciskdw Tahomalidinormalna
Czcionka dla pozostatych przyciskdw Tahomalidinormalna
Czcionka dla pozycji menu Tahomali3normalna
Czcionka dla numerycznych etykiet Tahomal2s/inormalna
Czcionka dla numerycznego pola Tahoma/28/ipogrubiona
Czcionka dla listy towardw w oknie sprzedazy Tahomal12inormalna
Czcionka dla pozycji paragonu Tahomal2inormalna
Czcionka dla atrybutu gastronomicznego DialogiM192/inormalna
Czcionka dla pola Kod Dialogi20/pogrubiona
Czcionka dla podsumowania kwoty Tahomal@lipogrubiona
Czcionka dla okna parametrow raportu Tahomal12inormalna

8

Podane tutaj rozmiary zostang przeskalowane przez wspdtczynnik rozmiaru
czcionek. O wspdtczynniku czytaj w rozdziale powyzej.

Rozmiar przyciskow
Rozmiar przycisku szybkie] sprzedaZy (szerfwys) 120/83
Rozmiar specjalnego klawisza (szeriwys) 130/83
Rozmiar przyciskdw na zaktadee kKlawiszy funkeyjnych (szerfwys): 130/83
Rozmiar klawisza akcji paragonu (szerfwys) 120/83

Rozmiar przyciskow szybkiej sprzedazy - ustala rozmiar klawiszy
szybkiej sprzedazy dostepnych pod zakiadkami z klawiszami szybkiej
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sprzedazy. Ogodlne skalowanie obrazkéow nie ma wplywu na ikony
klawiszach szybkiej sprzedazy.

Rozmiar specjalnego klawisza - ustala rozmiar przyciskow specjalnych
dostepnych pod zaktadka z przyciskami specjalnymi. Nalezy wzigé pod
uwage ogolne skalowanie obrazkéw ktore ma wptyw na ikony przyciskow
specjalnych.

Rozmiar przyciskbw na zakladce klawiszy funkcyjnych - ustala
rozmiar przyciskdw dostepnych pod zaktadkg z klawiszami funkcyjnymi
(zwyktymi). Nalezy wzig¢ pod uwage ogdlne skalowanie obrazkow ktore
ma wptyw na ikony klawiszy zwyktych.

Rozmiar klawiszy akcji paragonu - ustala rozmiar przyciskow akcji
paragonu ustawionych na bocznym panelu lub na dolnym panelu pod
zakltadka numeryczng. Nalezy wzig¢ pod uwage ogdlne skalowanie
obrazkow ktéore ma wptyw na ikony klawiszy akcji paragonu. Przyciski
akcji paragonu ustawione w dolnym panelu pod pozycjami paragonu mozna
skalowac¢ jedynie poprzez ich zawartos¢ (zmiane rozmiaru ikon, opisy itd.).

Pozostate parametry

Szerokosc paska przewijania w oknie sprzedazy 10
Dodatkowo zwieksz wysoko&¢ wiersza na liscie towardw 16
Dodatkowo zwigksz wysoko&¢ wiersza pozycji na paragonie 16
Dodatkowo zwieksz wysoko&¢ wiersza pozycji na licie atrybutdw gastronomiczn... [16

Szerokos$¢ paska przewijania w oknie sprzedazy
Pozwala na zmiane szerokos$ci paska przewijania (poziomego i pionowego).
Dzieki temu tatwiej przewija¢ wykaz towardw na ekranie dotykowym:

Nazwa [1] Cena det, [2] Asort [3] [ Im[a Nazwa [1] Cena det, [2] Asort [3] [
/AL grape 1.5L 1.65NAPDJE SOKL szt el /AL grape 1.5L 1.65NAPDJE SOKL E -~
AL grape 2L 1.65NAPDJE SOKT szt = AL grape 2L 1.65NAPDJE SOKT ;
‘Almondo luz cuk 18.14|CUKIERNICZE ki ‘Almondo luz cuk 18.14|CUKIERNICZE P
Alpejka sniezka 11.15PIECZYWO CIASTA kg Alpejka sniezka 11.15PIECZYWO CIASTA kg
Al pomar 1.51 1.65/NAPOJE SOKT \szt Al pomar 1.51 1.65/NAPOJE SOKT \szt
\Ambasador 9.77|PIECZYWO CIASTA ki \Ambasador 9.77|PIECZYWO CIASTA ki
Ananas w Puszce 5659 3.19(ART SPOZYWCZE szt Ananas w Puszce 5659 3.19(ART SPOZYWCZE szt
‘Andruty Kakao 280g Olza 4.58|CUKIERNICZE szt ‘Andruty Kakao 280g Olza 4.58|CUKIERNICZE szt
Aqua 2L 2.76|NAPDJE SOKI szt Aqua 2L 2.76|NAPDJE SOKI szl
Arbuz 1.52|WARZYWA OWOCE kg Arbuz 1.52|WARZYWA OWOCE kg
Ares 2.32|PAPIEROSY szt Ares 2.32|PAPIEROSY szl
Aromaty do Ciast 10.8g 0.50[ART SPOZYWCZE szt Aromaty do Ciast 10.8g 0.50[ART SPOZYWCZE szt
‘Aromaty do Ciast 59 0.30|ART SPOZYWCZE szt ‘Aromaty do Ciast 59 0.30|ART SPOZYWCZE }s_' =
Babeczka Kokosowa 11.80PIECZYWD CIASTA kg ¥ L il
Babeczka Wioska 18.37|PIECZYWO CIASTA ‘kg I~ ‘ “‘ ‘ "
4] i [ Tl

= | — = | —

@ [ Enter] Sprzedaz ‘ 2wrot op. E Info @ [ Enter] Sprzedaz ‘ 2wrot op. E Info

Parametr ustawiony na 0 Parametr ustawiony na 30
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Dodatkowo zwieksz wysokos$¢ wiersza pozycji na paragonie
Dodatkowo zwieksz wysokos$¢ wiersza na liscie towarow
Zwiekszenie wysokosci wiersza na wykazie utatwi wskazanie pozycji towaru
palcem na ekranie dotykowym (np. w celu wybrania, lub usuniecia).
Jednak przy duzej wysokosci wiersza, mniej towaréw zmiesci sie na
ekranie:

Nazvia [1] Cena det. [2] Asort [2] Nazwa [1] Cena det. [2] Agort [3] Im [4]
AL grape 1.5L 1.65NAPOJE SOKIT -
AL grape 2L 1.65NAPDJE SDKI AL grape 1.5 1.65NAPOJE SOKI szt =
Almondo luz cuk 18.14 CUKIERNICZE
Alpejka sniezka 11.15PIECZYWO CIASTA AL grape 2L 1.65 NAPOJE SOKI szt
Al pomar 1.5 1.65NAPOJE SOKI
9.77 PIECZ¥YWO CIASTA
/Ananas w Puszce 5650 3.19|ART SPOZYWCZE Almondo luz cuk 18.14/CUKIERNICZE kg
iAndruty Kakao 280g Olza; 4.58 CUKIERNICZE
Aqua 2L 2.76[NAPOJE SOKI Alpefka sniezka 11.15/PIECZ2YWO CIASTA kg
Arbuz 1.52|WARZYWA DWOCE
Ares 2.32PAPIERDSY
/Aromaty do Ciast 10.8g 0.50/ART SPOZYWCZE Al pomar 1.51 1.65NAPOJE SOKI szt
\/Aromaty do Ciast 5g 0.30|/ART SPOZYWCZE
Babeczka Kokosowa 11.80 PIECZYWO CIASTA Ambasador 9.77|PIECZYWO CIASTA ka
q i | =
[ Enter] Sprzedaz 2wrot op. @ Info [ Enter] Sprzedaz 2wrot op. E Info

Parametr ustawiony na 0 Parametr ustawiony na 30
Pozycje na paragonie Lp|Towar|llo&é[WartoéEé|Rabat
Wykaz towardw podczas edycji paragonu Mazwa|Cena det.|Jm
Wykaz towardw w trybie konfiguracji MNazwa|Cena det |5t vat|kKod
Wykaz kontrahentéw Mazwa|Miasto|Mip|Karta
Czy opisy przyciskow na panelu szukania towaru umiescic pod ikona ? Mig
Czy przyciski na panelu szukania towaru umiescic u dotu ? Tak

Parametry dotyczace wykazow pozwalajg na zdefiniowanie ktére kolumny
i w jakiej kolejnosci majg sie pojawia¢ w wykazach oraz na liscie pozycji
paragonu.

Pozycje na paragonie - ustala ktére informacje beda wyswietlane
podczas sprzedazy na paragonie.

I I I I |

Lp Towar | Ilnéé| War‘tuéé| Rabat

Po lewej stronie znajdujq sie wszystkie dostepne kolumny. Po prawej te,
ktore zostaty umieszczone na zaktadce.
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-
& Pozycje na paragonie

Dostgpne kolumny

Lp

Towar

llose

|Wartosc

Rabat

Jm

Cena brutto

Cena brutto po rabacie

——————

o |

== 4 Y
— Typ SzerokosSc
d Lp 28
E Towar 201
/ llos¢ 44
Wartos ¢ 64
Rabat 76

* Zamknij

Wykaz towarow podczas edycji paragonu - ustala ktore informacje
o towarach bedg wyswietlane na liscie pod zaktadkg z wykazem towarow.
Po lewej stronie znajdujq sie wszystkie dostepne kolumny. Po prawej te,

ktore zostaty umieszczone na zaktadce.

Wykaz towarow w trybie - ustala ktdére informacje o towarach bedg
wys$wietlane na liscie towarow w menu Wykazy/Wykaz towaréw. Po lewej
stronie znajdujgq sie wszystkie dostepne kolumny. Po prawej te, ktore

-
. Wykaz towaréw podczas edycji paragonu

-

Dostepne kolummny

Mazwa

Cena detaliczna

Stawka Vat

| [Jednostka

Asortyment

Kod

Cena hurtowa

Cenanocna

Cena dodatkowa

Stan

==

q
¥

— Typ Szerokose
g I Nazwa 230
! E Cena det g5
i m 58

¥

Sortuj po: [Nazwa

x Zamknij

[

—— 4

zostaty umieszczone na zakfadce.

ﬁ Wykaz towardw w trybie konfiguracji — = -

Y

Dostepne kolumny

MNazwa

Cena detaliczna

Stawka vat

[ |Jednostka

(JAsortyment

Kod

'lCena hurtowa

Cenanocna

\ICena dodatkowa

|IStan

‘!'

q
¥

v|| Typ Srerokosc
t Mazwa 200

: E Cena det 113

St.vat 80

. Kod 100

Sortuj po: ‘Nazwa

* Zamknij
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Wykaz kontrahentow - ustala ktére dane kontrahentéow bedg
wyswietlane na liscie kontrahentéw w menu Wykazy/Wykaz klientow.

Po lewej stronie znajdujq sie wszystkie dostepne kolumny. Po prawej te,
ktore zostaty umieszczone na zaktadce.

- ; = — — —
&\ Wykaz kontrahentow =

Dostepne kolumny 4

Nazwa

E Tip Szerokosc E
Miasto i =

Kod pocztowy Miasto 78

Ulica

Bank Nip i

Konto

NIP Karta 116
Nr telefonu

Karta -
\INazwa Skrdcona Sortuj po: |Manu¢ |v ‘

]

|

| a

| x Zamknij H

Czy opisy przyciskow na panelu szukania towaru umiesci¢ pod
ikong

< Okno warunku < Kontekst
Okno z ustawieniem na NIE

Pal A
Okno warunku Kontekst

Okno z ustawieniem na TAK

Czy przyciski szukania towaru na panelu umiescic u dotu

Szukaj: | |

<1 Okno warunku < Kontekst

Okno z ustawieniem TAK

Szuka: | | |/ Oknowarunku| ./ Kontekst

Okno z ustawieniem NIE



- 137 -
Wspotczynniki skali ikon na zakladkach (gdy O to brak)
Skaluje ikony zaktadek paragonow.

Rozmieszczenie przyciskow na paragonie

"Rozmieszczenie prryciskdw na paragonie:

| Rozmieszczenie przyciskow: Prawy gorny panel Zmien ceng|Usun pozycje

[lRozmieszezenie przyciskdw: Prawy dolny panel Pokaz ostatni paragon|Kod kupanu
Rozmieszczenie przyciskow: Dolny prawy panel llogc|Zapisz paragon
Rozmieszezenie przyciskdw: Dolny lewy panel Zapisz paragon|Anuluj paragon

i Rozmieszczenie przyciskdw: Zaktadka numeryczna Rabat procentowy|Zmien ceng

| Rozmieszezenie przyciskdw: Lewa kolumna zakiadki Pokaz ostatni paragon|Sprawdz c...

"Rozmieszl:zenie przyciskow: Prawa kolumna zaktadki Usun pozycje|Anuluj paragon|Rab...

"Rozmieszu:zenie przyciskdw specjalnych na zakfadce Zablokuj sesje|Zmien operatora|O...

"anmiesz[zenie prryciskéw pod lista towardw Sprzedaz towaru|Zwrot opakowani...

[lukiad potswek ekranu sprzedazy Praworeczny

"anmiesz[zenie prryciskow w sesji serwisowe] kasjera

Pozwala na skonfigurowanie rozmieszczenia przyciskOw na ekranie
sprzedazy w zaleznosci od potrzeb sklepu. O szczegétach rozmieszczenia
klawiszy czytaj w rozdziatach Paleta klawiszy paragonu oraz Zaktadka
~funkcje specjalne” na stronach 16 i 22. w tej sekcji znajduje sie
parametr specjalny pozwalajacy na zamiane dwodch gtéownych potéwek
ekranu miejscami.

Po wybraniu wtasciwej zaktadki mozna edytowac liste klawiszy, ktore beda
sie na niej znajdowaty:
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4. Konfiguracja przyciskow: Prawy dolny panel

Il Dostepne prayeiski |4

I|H0'sf: -t
Zmien cahg
Usun pozycig
Rahbat procento

MNazwea typu MNazwa wySwietlana Dod. parametr

Sprawd? ceng Cana

prawdE punkty Kienta |[Punky

)
[~

Rabat procentowy Rabat % 3
Anuluj paragon

Rabat procentowy na paragon
Sprawdz ceng

Shravwd? punkdy Klienta
Ordczytaj wage

Usun ostatnig pozycje

Lsun pozycie poprzez kod

Otwirz szuflade =
Wysun papier

Kontrahent

l|<od kuponu

) |kody kupanéw

Fokaz ostatni paragon

Sprzedaz kartg

Zwrotna karte

Tvrrot opakowania - tryh jedn orazovey
Dwrot npakowan - b cigoy

Moje rachunki

Usun wazystkie rachunki

Drukuj etykietki =
IStan kasy

Mlimwentanzacia

Vlimpart inwentarzacii na paragon
| Zwrot do paragony >

‘ % Z2amknij

Po lewej stronie znajduje sie cata pula klawiszy. Po prawej te, ktore zostaty
umieszczone na zaktadce. Poszczegdlne kolumny oznaczajq:

Nazwa typu
Niezmienna. Jest to rodzaj klawisza. Kazdy typ klawisza wywotuje inng
akcje.

Nazwa wyswietlana
Nazwa, ktéra bedzie wyswietlana na klawiszu.Moza wprowadzac witasne
nazwy. Mozna uzywac tag-éw HTML do formatowania tekstu na klawiszu.

Dod. parametr

Uzywany w przypadku niektérych klawiszy. Np. w przypadku rabatéow
procentowych, jesli pole jest puste, to kasjer moze wpisa¢ rabat z reki.
Jesli jest tutaj jakas wartos¢ (tutaj 3), to po naci$nieciu klawisza zostanie
udzielony rabat (tutaj 3%). Do zaktadki mozna dodac¢ kilka klawiszy -
kazdy z innym rabatem.

Uktad potowek ekranu sprzedazy
Parametr pozwala na zamiane potéwek ekranu miejscami. Decyduje o
leworecznosci lub praworecznosci interfejsu uzytkownika

. uktad ,leworeczny”

e uktad ,praworeczny”



= Hhgd EBEEg =
s-- EHHE BHE s--
T]|Z]3] BHE
66]~0 |~ 05| =0 ||
== — (-
28.55
Uktad ,leworeczny” Ukiad ,, praworeczny”

Rozmieszczenie przyciskOw w sesji serwisowej kasjera

, Czy otworzyc nowg zmiane kasjera ?
1]

oK e é‘. Smasenmmva)

Sesja serwisowa jest dostepna, gdy wigczony jest parametr konfiguracji
Czy pytac¢ o otwarcie zmiany kasjera (zobacz str. 168). Pozwala na
wykonanie pewnych operacji bez koniecznosci ponownego zalogowania
kasjer i otwarcia zmiany

‘ & Tak

Rozmieszczenie przyciskéw pod lista towaréw
Pozwala na wybor przyciskow ktore bedg dostepne pod listg towardw na
zaktadce z lista towardéw.



- 140 -

. Konfiguracja prayciskéw: Panel z preyciskami pod lista towaréw

Dostepne przyciski

Sprzedai towaru

Zwrot opakowania

\lInfo o produkcie

|| Wystawienie rachunku

Zapis paragonu jake WZ paliw.

Drukuj etykietki

| &

q R
v —_— Nazwa typu Nazwa wyswietlana
' Sprzedaz towaru Sprzedaz

E Zwrot cpakowania Zwrot op.

Info o produkcie Infa

* Zamknij

Rozmieszczenie przyciskow specjalnych na zakiadce
Pozwala na konfiguracje przyciskéw dostepnych na zaktadce z przyciskami
specjalnymi.(zobacz str. 168)

& Konfiguracja przyciskéw: Zakiadka z przyciskami

Dostepne prayciski

Mowy paragon

{Zamknij program

Zablokuj sesje

Zmien operatora

Witata

VWyptata

Zamiknij zmiane

Wykonaj raport dobowy

— Mazwa typu

. W .

Mazwa wySwietlana

i
v
' Zablokuj sesje

Przerwa

Zmiana operatara

T

——

: E Zmien operatora
: Otwdrz zmiane

Otwarcie zmiany

¥

Zamknijzmiane

Zamkniecie zmiany

'Wykonaj raport okresowy

Otwdrz szuflade

Wysun papier

Stan kasy

|Raporty z bazy danych

Wydruk faktury do paragonu

Wydruk zwrotu do paragonu

Ponowny wydruk faktury do paragonu

Ponowny wydruk zwrotu do paragonu

|Przegladarka (wymagane NativeSwing)

Wybdr dodatkoweqgo kasjera

Mowy paragon Mowy paragon
Otwarz szuflade Szuflada
'Wysun papier Wysuw papieru
VWptata VWptata
Wyptata (Wyptata
Wykonaj raport dobowy Raport dobowy

Ponowny wydruk raportu zmianowego

Zamknij program

Ponowny wydruk faktury do zwrotu

\WyjScie Z programu

Fakiura do zwrotu

Wykonaj raport okresowy

RCF poczatek

Raport okresowy

RCP koniec

* Zamknij

Rozmieszczenie przyciskéw: lewa i prawa kolumna




Konfiguracja przyciskéw: Pr

Dostepne prayciski Marwa wyswietlana Dod. parametr
ISR G5 : : . Anulowanie

Usun pozycig ; Usun pozycie pozycji
Rabat procentowy ; il Anulowanie
7apisz paragon : Ty pRagon paragonu
Anuluj paragen ; -
Rabal procentowy N3 paragan : Rabat procentowy na ... |Rabat 3% 3
Sprawdz cene . Rabat procentowy na .. [0
Sprawdz punkly klienta : s WY N8 - |Rapat
Ddcz_ytaj wage : Faktura do paragonu  |Fakiura do paragonu
Usun ostatnia pozycje ;

'F Usun pozycje poprzez kod ; Ponowny wydruk faktu... [Ponowny wydruk faktur. .
Otwidrz szufiade :
Wysun papier : Zwrot do paragonu Zwrot do paragonu
Kontrahent LE I
Kod kuponu = B Zapisz WZ paragonowa |Zapisz WZ paragonowa
Kody kupondw ;
Pokaz ostatni paragan : ZapiszWZ ZapiszWZ
Sprzedaz karg
Zwratna karte Ponowny wydruk zwrot...|Ponowny wydruk zwrat. .
Zwrot opakowania - tryb jednorazowy 3

p Zwiot opakowah - Tyb clagly Ponowny wydruk faktu... |Ponowny wydruk faktur...
MOJeVFEIChLII'IkI. - Faktura do zwrotu Fakiura do zwrotu

F|Usun wszystkie rachunki ;

|| Drukuj etykistii ; Ponownywydruk WZ  |Ponowny wydruk WZ
Stan kasy :
Inwentanzacja

|Imp0rtmwentaryzacu na paragon wmE
|| Zwrat do paragonu i
\|Fakiura do paragonu
ulPunownywydrukfaklury do paragenu
|F'0nownywydn.|kmrotu do paragonu
Rabat kwotowy na caty paragen
\|Zakiadka raportow

|| Drukarka kuchenna

Il 'WybdOr poziomu cen

i Ceny na dystryoutorach

Zapisz WZ paliwowa.
Zapisz WZ paragonowa
Ponaowny wydruk faktury do zwrotu
Fakiura do zwrotu

anicy RPUW

1

* Zamknij

Parametry dotyczg rozmieszczenia przyciskow zwyklych na panelu pod
zaktadka z przyciskami zwyktymi.

Podziat na lewg i prawg kolumne jest pozostatoscig z poprzednich wersji
programu gdzie byty dwie kolumny. Obecnie przyciski uktadajq sie od
lewego gdrnego rogu panelu w zaleznosci od jego wielkoSci.

Rozmieszczenie przyciskow: zakladka numeryczna
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ﬂ Konfiguracja przyciskéw: Prawy dolny panel
: J_'_:

E Y

Dostepne przyciski

Nazwa typu

Mazwa wySwietlana

Dod. parametr

llosc

Zmien ceng

Zmien ceng

Zmien

Rabat procentowy

| |Rabat procentowy na paragon

Rabat kwotowy na caly paragon

e biletu lofnicze:

B

Dane biletu lotniczego

Dane biletu lotniczege

g

K zamkni

]

Pozwala na wybor przyciskéw ktére bedq dostepne na panelu pod
klawiaturg numeryczng na zaktadce z klawiatura numeryczna.

Rozmieszczenie przyciskow: dolny prawy panel i dolny lewy panel.

'@ Konfiguracja preyciskéw: Dalny prawy panel

Dostepne prayciski

h|Iloéé

Zmiefi ceng

Usun pozycje

Rabat procentowy

7apisz paragon

Anuluj paragon

Rabat procentowy na paragon

| Sprawdz cene

Sprawdz punkty klienta

= —

Odczyta) wage

Usuri ostatnia pozycje

——

Usun pozycje poprzez kod

|Otwérz szuflade

Wysun papier

Kontrahent

Kod kuponu

E = — -

Kody kuponaw

|| Pokaz ostatni paragoen

Sprzedai karta

Zwrot na karte

= = -

Zwrot opakowania - tryb jednorazowy

Zwrot opakowar - tryd ciagly

Moje rachunki

1]

i
4

Nazwa wyswietlana

Dod. parametr

IW

lloge

llose

Zapisz paragon

Zapisz

* Zamknij

Pozwalajg na wybdr dostepnych przyciskdbw w dolnym panelu

pozycjami paragonu z lewej lub prawej strony.

pod
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|
0.00

@‘ Zmief _=f Usur F=m Tose =|| Zapisz |

li———

Rozmieszczenie przyciskOw: boczny panel (prawy goérny i prawy
doiny)

Wartosc: 11.21

Ela
m._ Zrmies NIP: DOD-DO0-00-0

<

ip]

1 AL grape 2

2100 KOLOR

3 Baton Lion

:: = Anuluj BATOM TW

Pozwalajg na wybor dostepnych przyciskéw na bocznym panelu obok okna
Z pozycjami paragonu.



- 144 -

Ustawienie zaktadek na paragonie

Ustawienie zakiadek na paragonie:

Paragon jako zaktadka Mig

Pokazad zaktadke z klawiatura Tak

Pokazac zaktadke z kontrahentem? Tak
Pokazac zaktadke z lista produktow? Lista towardw
Pokazad zaktadke z przyciskami zwykiymi? Tak

Pokazac zaktadke z klawiszami szybkie] sprzedazy? Tak

Pokazad zaktadke z przyciskami specjalnymi? Tak

Pokazac zaktadke ‘Moje rachunki'? Tak

Pokazad zaktadke z ostatnim paragonem? Tak

Pokazac zaktadke z panelami klawiszy? Tak
Domysina zaktadka Pole z kodem

Parametry z tej grupy pozwalajg na wybranie listy zaktadek, ktére majq
by¢ wiaczone podczas pracy programu. Zwykle nie wszystkie zaktadki sg
uzywane w sklepie. Dlatego istnieje mozliwos¢ wylaczenia tych
nieuzywanych, zeby nie komplikowaé¢ ekranu sprzedazy. Zadna z zaktadek
nie jest konieczna do dziatania programu. No, moze zaktadka z klawiszami
specjalnymi, na ktérej jest klawisz ,Zamknij program”.

Paragon jako zakladka

Po ustawieniu na TAK - ekran edycji nie bedzie podzielony na dwie
potéwki, lecz zawarto$¢ dotychczasowej potowki ekranu stanie sie jedng
z zaktadek. Zaletq jest dodatkowa oszczednos$¢ miejsca na ekranie:

G Marysia Kowalska IR ™ =
Marysia KowalskaFETEE]
(G
&
&
E {ewteA i cena
4
28.55 | 39.53

g 1o | GG i ‘ s || (520 okt

5= R

Uktad ,,praworeczny” Paragon jako zakladka
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Domysina zakladka

Parametr definiuje zaktadke, na ktérg program ma powracad
automatycznie po wykonaniu kazdej operacji. Np. jesli domysing zaktadka
jest zaktadka z klawiaturg numeryczng (zaktadka z kodem), to po wybraniu
towaru z zakfadki klawiszy szybkiej sprzedazy program powrdci do zaktadki
z kodem.

Pokaza¢ zakladke z klawiatura - zakifadka z niebieskimi klawiszami
numerycznymi stuzacymi do wprowadzania kodu kreskowego towaru, ilosci,
cen towardw. Potrzebna tylko, jesli obstuga korzysta z ekranu dotykowego.

Pokaza¢ zakladke z kontrahentem - stuzy do podgladniecia danych
zwigzanych z kartg statego klienta, np. nazwiska, ilosci punktéw, rabatu.
Zaktadka nie jest konieczna nawet, jesli s obstugiwane karty rabatowe.

Pokaza¢ zakladke z lista produktow - stuzy do wyswietlenia listy
towarow, wyszukiwania towardw po nazwie. Lista towarow moze byc¢
wyswietlona na dwa sposoby:
« zwykla lista towarow
« lista towarow z kategoriami - okno jest podzielone na dwie
czesci: w gornej znajdujg sie klawisze kategorii, w dolnej znajduje
sie wiasciwa lista towardow. Po wybraniu jakiejs kombinacji kategorii
lista towardw zaweza sie tylko do tych, ktére spetniaja podane
warunki.

Pokaza¢ zakiadke 2z przyciskami zwyklymi - inaczej nazywane
klawiszami paragonowymi. Jest to zaktadka, na ktérej, w dwdch kolumnach
mozna rozmiesci¢ klawisze paragonowe, ktére nie mieszczg sie w innych
miejscach ekranu. O klawiszach paragonowych czytaj na str. 22.

Pokazac¢ zakladke z klawiszami szybkiej sprzedazy - na zaktadkach
znajdujg sie klawisze, z ktéorych kazdy ma przypisany towar. Zaktadek
z klawiszami szybkiej sprzedazy moze by¢ kilka. Parametr decyduje o tym,
czy wszystkie te zaktadki majg by¢ wiaczone/wytaczone. Sposédb definicji
listy zaktadek i znajdujacych sie na nich klawiszy opisaliSmy na str. 146.

Pokaza¢ zaktadke z przyciskami specjalnymi - znajdujg sie na niej
klawisze zarzadzajgce praca programu: wyjscie z programu, raport
dobowy, zamkniecie zmiany itp. O klawiszach specjalnych czytaj na stronie
15.

Pokaza¢ zaktadke ,Moje rachunki” - na =zaktadce znajdujg sie
wprowadzone rachunki w systemie ,Moje rachunki” i klawisze do ich
obstugi. O szczegdtach czytaj na str. 210.
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Pokaza¢ zakladke z ostatnim paragonem - pozwala na szybki podglad
ostatnio wystawionego paragonu.

Pokaza¢ zaktadke z panelami klawiszy - na zaktadce znajdujg panele
uzytkownika. Panel, to obszar na ekranie programu, na ktérym mozna
umiesci¢ wiasne klawisze szybkiej sprzedazy. Panele mozesz dowolnie
konfigurowac¢: umiesci¢ na nim klawisze w dowolnej pozycji, rozmiarze,
z wtasnym obrazkiem, ustawi¢ kolor klawisza, okresli¢ w jakim stopniu ma
by¢ przezroczysty. 0] konfiguracji paneli czytaj na

Klawisze szybkiej sprzeda zy

||Klawisze szybkiej sprzedaiy:
||Deﬂni0wanie klawiszy szybkiej sprzedazy Sekcji:2, przyciskiw: 18

W programie mozna zdefiniowa¢ dodatkowe zaktadki, na ktérych beda sie
znajdowaly klawisze prezentujgce produkty, ktdre nie majg wiasnych
kodow kreskowych:

@D

cytryny gruszki jablka

e v

pomaraticze kalafior kapusta marchewka

@ 16
|
>

OWOCE
WARZYWA

g [
'\ gr e
ogorki ziemniaki S
g FAST-FOOD

Kazdej zaktadce mozna zdefiniowa¢ wtasng ikonke, napis. Kazdemu
klawiszowi mozna zdefiniowac: ikonke, kolor tta, podpis, przydzielony kod
kreskowy.

Edycja odbywa sie w dwdch oknach. Pierwsze pozwala na edycje liste
zaktadek i liste klawiszy, ktore znajdujq sie na tych zaktadkach:
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% Definiowanie Klawiszy szybkiej sprzedazy

Mazwa sekcji 2] Nazwa towary Opis towary towaru | Kolor taf Kolor tekstul
IOWOCE larbuz.
MRIYWA cytryrry
gruszki
FAST-FOOD ahtka [Alt up]
kalafior
lkapusta
4 1040
gk 4
iernniaki 1039 [Alt Down]
e e b o | Podglad prayciski: Q
{\Tg [Shift F2] Usuri " arbuz
[Insert] || [Delete] [Shift F3] [shift F5] [Shift F41
Dodaj sekeje | |Usuri sekeje Dodaj praycisk | |Edytuj preyeisk | Usun przycisk
% [ Esc] zamknij
Drugie pozwala na edycje jednego klawisza:
& Edycja przycisku X

‘ == [ F6] wybierz produkt z listy ‘

Nazwa towaru: <HTML=arbuz</HTML>
Opis towaru:
| )
Kod towaru®  [452 & [ F5] Sprawdz kod
Kolor tha:
Kolor tekstu:

Podglad obrazka; ‘;}‘ =
[ F71 Dodaj =
v
/2“- &= [ F3] Usuri /
arbuz

*Dozwolone jest wpisanie kilku koddw kreskowych towardw rozdzielonych przecinkami, Wewezas taki pakiet zostanie sprzedany jako
MCnp5901234567802, 5904387630234,123
Jesii po kodzie opakowania zostanie wpisany "R’ to wiwczas nacisnigcie Klawisza je zwrot tego :3900R

Q? [ F2] zapisz * [ Esc] Anuluj

Zwrot opakowania

Jezeli do klawisza jest przydzielone opakowanie, to mozna zdefiniowac¢ jego
zwrot. W tym celu kod kreskowy towaru nalezy zakonczy¢ sekwencja /R.
Np.: 1256/R.

Multikody (mix-y)

W polu kod towaru mozna umiesci¢ kilka koddéw kreskowych
rozdzielonych przecinkami. Po nacisnieciu klawisza zostang sprzedane
kolejno towary o tych kodach kreskowych.
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Ustawienie kolumn wykazow

Ustawienie kolumn wykazdw:

Pola w informacji o towarze

Pola w informacji o towarze

Zmiana szerokosci kolumn paragonu dozwolona

Tak

Zmiana szerokosci kolumn listy towardw na paragonie dozwolona

Tak

Szukanie kontekstowe na liscie towardw zawsze wg nazwy

Tak

Pola informacji o towarze

Sa to pola, ktére pojawig sie w oknie sprawdzania ceny towaru. O oknie

sprawdzania ceny towaru czytaj na str. 28.

Zmiana szerokosci kolumn paragonu dozwolona

Zmiana szerokosci kolumn listy towarow na paragonie dozwolona

Parametry decydujq czy mozna na ekranie zmienia¢ w trakcie pracy
szeroko$¢ kolumn na paragonie i liscie towaréw na zaktadce z towarami.

Szukanie kontekstowe na liscie towarow zawsze wg.nazwy

Ustawienie na TAK powoduje Ze przeszukiwanie kontekstowe towarow
dotyczy kolumny z nazwg towardw niezaleznie od aktualnie zaznaczonej

kolumny.
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Sekcja Application

Nazwa Wartose

Sekcja Application:
Automatyczne pytanie o dokument obrotu opakowaniami z dokumentu przyjecia  |Nie

Automatyczne zaznaczanie typu kontrahenta podczas szukania Otwirz edytor

Aktualizacja ceny ewidencynej przez dostawy Mie
Czy moina edytowac cene ewidenyjna na karcie towaru Mie

Przedziaty czasowe dla pozZiomu cen Otwarz edytor
Wydruk na drukarce w trybie on-line Mie

Czy tadowad towary do bufora w pamieci wazystkie
Czy mozna wykonac zdalny raport dobowy Tak

Czy mozZna wykonac zdalny raport okresowy Tak
Zapisywac status kasy do bazy Tak
Pierwsza pozycja na paragonie moze byc opakowanie Tak

Czy pomijac wiasnoéc 'dodatkowa drukarka fiskalna' diatowaru Mie
Wiaczona obstuga standw magazynu Tak
Diozwolony ujemny stan towaru w magazynie Tak

Czy informowac o ujemnym stanie towaru w magazynie Mie
Automatyczne receptury przy zapisie paragonu do bazy Mie

Czy dopuszezad wiele serwisow ptatnoéci kartami Mie

Czy umieszczad informace o tankowaniu na fakturze Mie

Czy pytac przed wydrukiem RW i WZ Mie

Czy obstugiwac harmonogram zmian cen MNie

Opcje zwiazane z automatycznym drukowaniem etykiet
Minimalna warlosc¢ paragonu dia ptatnosci karta
Maksymalna mozliwa warto$c paragonu (0 - brak ograniczen)
Czy lista stawek vat dostepna do edycji

Czy lista jednostek miary dostepna do edycji

Czy lista asortymentdw dostepna do edycji

Czy lista kategorii dostepna do edycii

Czy lista towardw dostepna do edycii

Czy lista formatdw koddw wazonych dostepna do edycji

Czy lista kontrahentdw dostepna do edycji

Czy lista formatdw kart rabatowych dostepna do edycji

Czy lista walut dostepna do edycji

Czy lista form platnoéci dostepna do edycji

Czy lista operatordw dostepna do edycji

Czy tabela poziomow rabatowych dostepna do edycji

Czy na wptatach/wyptatach mozna wpisywac dowolne komentarze Mie
Czy uzywac nazwy skrdcone] towaru na paragonie Mie

* Zamknij

Automatyczne zaznaczanie typu kontrahenta podczas szukania
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' |
Automatyczne zaznaczanie typu wyszukiwanego kontrahenta ﬁ

Automatyczne zaznaczanie typu
wyszukiwanego kontrahenta

[] Dostawca [¥] Odbiorca [»v] Staly klient

[] Producent [ | Sklep [] Magazyn centralny

Pos |~

@ zapsz || P& zamknj

o ——

Ustawia parametry kontrahenta ktére sg standardowo wigczone podczas
przeszukiwania listy kontrahentéw, np. podczas wystawiania faktury do
paragonu.

Przedziatly czasowe dla poziomu cen

r = |
Konfiguracja przedziaiow cza ch dla poziomu cen M
‘guracya pi SOy P

Przedzialy czasowe dla poziomu cen

Start Stop Poziom cen |
06:00 22:00 DETALICZNY | s Dodaj|

22:00 06:00 NOCNY @'
— USUE__|

q] i v

y‘ Zamknij

hE

Parametr pozwala okresli¢ przedziaty czasowe i przydzieli¢ im poziom cen
sprzedazy towaréw ktory bedzie obowigzywat w okreslonym czasie. Np.
jesli sklep jest catodobowy mozemy ustali¢ Ze od godziny 22:00 do godziny
6:00 obowigzujg ceny nocne.

Wydruk na drukarce w trybie on-line
Przetgcza tryb wydruku pozycji paragonu na drukarce fiskalnej. Szczegoty

dziatania tych trybow zostaty opisane w rozdziale Tryb pracy drukarki:
on-line i off-line na str. 40.
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Czy tadowac towary do bufora w pamieci

« wszystkie - podczas startu programu towary beda wczytywane do
pamieci. Spowalnia to start programu, ale po6zniej przyspiesza jego
dziatanie. Pozwala tez na przegladanie list towaréw (np. na zaktadce
z listg towardow).

« 2zadne - towary nie sg wczytywane do pamieci. Listy towarow nie
beda dziataty. Mozliwe bedzie tylko wyszukiwanie towaru po kodzie.

« tylko opakowania - na wykazie towaréw bedg widoczne tylko
opakowania przy réwnoczesnym zachowaniu zalet ustawienia na
zadne.

Czy mozna wykonac¢ zdalny raport dobowy
Czy mozna wykonac¢ zdalny raport okresowy
Parametry zezwalajg na wykonanie zdalnego raportu z systemu PC-Market

Zapisywac status kasy do bazy

Status kasy, to stan aktualnie zalogowanego kasjera. Zapis do bazy
pozwala w programie PC-Market na przegladanie stanu kas w oknie
Kontrola-> Obstuga kas...-> Aktualny stan gotowki na kasach:

Drukarka fiskalna nr 1 typu PC-POS T Online
o2 %

Icd: 4 fost. aktuslizac)s: 2008-05-30 19:51: 41
Zralang flakalna: ZAMKNIETA,

FKasjer: nel, 1
Paziom uprawnien: KASIER

Paragonow: 5]

Anulowanych paragonow: 8, faczna wartosc: 206,50
Stornowaniyich pozyci: 1, faczna wartosc: 050
Stan gotowk! 128,14

Pierwsza pozycja na paragonie moze by¢ opakowanie
Parametr stuzy do zablokowania mozliwosci sprzedazy opakowania
w pierwszej linii.

« TAK - pozwala na sprzedaz opakowania jako pierwszej lub jedynej
pozycji paragonu. Taka operacja bedzie mozliwa tylko, jesli
obstugiwany model drukarki fiskalnej ma takg mozliwos¢.

* NIE - sprzedaz opakowania w pierwszej linii bedzie zablokowana

Czy pomija¢ wilasnos¢ 'dodatkowa drukarka fiskalna' dla towaru
Parametr domyslnie jest wytaczony, jesli zostanie ustawiony na TAK, to
wszystkie towary niezaleznie od nazw asortymentow zawierajgcych @AFP
beda drukowane na jednej podstawowej drukarce fiskalnej.
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a

Jesli w nazwie asortymentu znajduje sie @AFP program PC-POS moze
drukowaé sprzedaz towardéw z tego asortymentu na dodatkowej drukarce
fiskalnej.  Wykorzystywane zazwyczaj przy sprzedazy towardéw
akcyzowych.

Wiaczona obstuga stanéw magazynu
Przy wtaczonym parametrze po sprzedazy kazdego towaru, sprzedana ilos¢
bedzie odejmowana ze stanu magazynowego.

Czy informowac o ujemnym stanie towaru w magazynie
Ustawienia na TAK powoduje wyswietlanie przy sprzedazy informacji jest
stan towaru nie jest dodatni. Towar mozna jednak sprzedac

Dozwolony ujemny stan towaru na magazynie

Ustawienie na NIE powoduje blokade sprzedazy towarow ktoérych nie ma
na stanie. Nalezy zwrdci¢ uwage czy w lokalnych parametrach programu
pod zaktadkg Wymiana danych jest wiaczony parametr importu stanow
magazynowych z programu PC-Market

Automatyczne receptury przy zapisie paragonu do bazy

Wiacza automatyczny zapis dokumentdéw receptur do bazy programu PC-
Market. Podczas sprzedazy okreslonych  produktéw , zapisywane sg
dokumenty receptur ktéore modyfikuja stany magazynowe towarow
uzytych do wytworzenia tego produktu.

Czy dopuszczac wiele serwiséw platnosci kartami

Ustawienia na TAK pozwala na wybér wielu serwisow ptatnosci. Parametr
mozna takze zmieni¢ bezposrednio w oknie konfiguracji serwisow kart
ptatniczych.
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| Swuflada | Kamery | Inwentaryzatory | Systemy lojalnosciowe | VWymiana danycll—l

Serwis kart ptatniczych ‘ Wyswietlacz klienta ‘ Wagi ! Serwer pre-paid | Drukarki dokumentow | Inwentaryzacja ‘
Kontroler bazy danych | Stanowisko |’ Drukarka fiskalna | Crytnik kodow ‘ Inne parametry I Czytnik kart magnetycznych ‘

==

||

Obstuga wielu serwisow platnosci ; J;Fak ‘v

Obstuga kart ptatniczych : =

[C] UPOS EuroKARTA EFT wer. 2.9.1.0

[ ] UPOS EuroKARTA EFT wer. 8.0.0.0 (z ohsluga EMV)
[_] uPOS EuroKARTA EFT wer. 9.2.0.0

[_] UPOS demo {symulacja transakcji)

[] Movitus Celto 51

[] Novitus Celto 13070

[] €5-Ticket

[ mPay (ptatnos¢ telefonem komérkowym)

[¥] Elavon (terminal piatniczy Hypercom Optimum T4220)
[v] Polcard (terminal pfatniczy VeriFone Vx510)

eService (terminal platniczy VeriFone Vx510)

[v] Polskie ePtatnosci

$cietka do katalogu |
z EFTxAdapter.dll i eft_02tw.dll : it

[«

q] Ii [T+

‘l‘ Q:,/r) Zapisz x Anuluj

Czy pytac przed wydrukiem RW i WZ

Opcja pozwala na pomijanie wydruku dokumentow RW i WZ. Podczas
zapisu dokumentéw pojawia sie pytanie czy dokumenty majgq by¢
drukowane.

Czy obstugiwa¢ harmonogram zmian cen

Wigczenie parametru powoduje importowane dokumentéw
harmonograméw zmian cen z programu PC-Market i lokalna ich obstuge.
Promocje zostang aktywowane po stronie PC-POS-a niezaleznie od
aktywacji po stronie programu PC-Market.

Opcje zwiazane z automatycznym drukowanie etykiet
Umozliwia automatyczny wydruk etykiet dla towardow z okreslonym
wyprzedzeniem przez rozpoczeciem i zakonczeniem promociji.
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r B |
Ustawienia dotyczace wyprzedzenia wydruku etykiet [ﬁj

Ustawienia dotyczace wyprzedzenia wydruku etykiet

Czas wyprzedzenia przed startem promocii: 2_ -! c D [

Czas wyprzedzenia przed koncem promocii: |2 | : |0

[w] Czy wiaczyc automatyczny wydruk etykiet

‘ Q;’ Zapisz‘ x Zamknij

LN

Minimalna wartos$¢ paragonu dla ptatnosci karta
Pozwala na okreslenie minimalnej kwoty od ktorej klient moze zaptacic za
zakupy karta.

Maksymalna mozliwa wartos¢ paragonu (0-brak ograniczen)
Umozliwia ustawienie blokady na maksymalng warto$¢ paragonu.

Czy lista stawek vat dostepna do edycji

Czy lista jednostek miary dostepna do edycji

Czy lista asortymentéw dostepna do edycji

Czy lista kategorii dostepna do edycji

Czy lista towaréw dostepna do edycji

Czy lista formatéw kodow wazonych dostepna do edycji
Czy lista kontrahentéw dostepna do edycji

Czy lista formatow kart rabatowych dostepna do edycji
Czy lista walut dostepna do edycji

Czy lista form platnosci dostepna do edycji

Czy lista operatorow dostepna do edycji

Czy tabela poziomow rabatowych dostepna do edycji

Powyzsze parametry po przetaczeniu na NIE blokuja mozliwos¢ edycji
i zmiany poszczegdlnych danych z poziomu programu PC-POS.
Wiekszos$¢ danych jest importowana z bazy programu PC-Market. Jedynie

formaty kart rabatowych jesli sg wykorzystywane nalezy ustawiac lokalnie

Czy na wplatach/wyptatach mozna wpisywac¢ dowolne komentarze
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Ustawienie parametru na TAK umozliwia wpisywanie luznych komentarzy
na wptatach i wyptatach.

e = = — = T
e . 8 pa—— e
&+
== <nie wybrany= | |
Luzny komerfgarz Lista komentarzy

0.00 EEEE
5|6
Z|3

00| "0 |

[] Wydruk na drukarce systemowej TAB

s
=

EUR

& zapisz || g Wyssce

it |

J=

PLN

Czy uzywac nazwy skroconej na paragonie

Jesli parametr jest wiaczony to w tabeli paragonu znajduje sie nazwa
skrocona (nazwa na kasie) towaru. Takze na drukarce fiskalnej drukowana
bedzie nazwa skrécona. Opcja nie dziata przy sprzedazy z powigzanego
kodu dodatkowego. Po zaktadkg z listg towardow zawsze jest nazwa dtuga.
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Inne parametry

Nazwa Wartose

Inne parametry:
Czy okno z reszta ma pozostawac widoczne po zakoriczeniu paragonu Mie
Czy umieszczacd ikony pobrane z URL na klawiszach szybkie] sprzedazy Mie
Adres URL plikdw obrazkéw (plik: “file:<katalog={ipg” lub serwer WWW: "http:li<..
Ma wyswietlaczu klienta pokazuj nazwe, ceng toward | wartoSc par...
Domysiny focus w oknie sprredazy: Mie wybrany
Rozmiar przyciskow w oknie faktury (szerwys) 200070

I Czy opisy przyciskow w oknie faktury umieécic pod ikona? Mie

W ilu kolumnach wyswietlac kategorie 3

Klawiatura numeryczna na informacji o towarze Tak

Dozwelone wielokrolne sprawdzanie ceny towaru w oknie Mie

Konwertuj kod wazony na kratkd

\Wymagana wartosc formy pratnosci przy zamknieciu paragoenu

Czy mozZna ptacic gotowka w oknie ptatnosci

Pokaz wystornowane pozycje Tak

PokaZz podsumowanie ostatniego paragonu Mie

Czy informacja o praypisanym rzeczywistym klawiszu na przycisku touch-screen

Zaptata za rachunki tylko w gotdwece Mie

Zaptata za dotadowania tylko w gotdwee Mie

Czy pytac o wystawienie faktury VAT po zakoriczeniu kazdego paragonu? Mie

Czy zwrot do paragonu tylko w gotdwee? Mie

Czy pokazywac opis towaru w oknie sprawdzania ceny ? MNie

Od jakiej kwoty wySwietlic ockno ostrzezenia dla wptatiwyptat 7 958995

Czy wymuszac komentarz dla wptatiwypkat 7 Mie

| Jaka maksymalna ceng towaru dopuszezad na paragonie ? 99999

| laka maksymalna ilosc towaru dopuszezad na paragonie ? Q999

Czy opisy przyciskdw na zaktadce klawiszy funkcyjnych umiescic pod ikona ? Iie

Czy opisy przyciskdw na prawym panelu umiescic pod ikong ? Mie

Czy opisy przyciskdw na dolnym panelu umiescic pod ikona? Mie

Czy opisy przyciskow na zaktadce klienta umiescic pod ikona? Mie

Czy pokazacd skrot do zaktadki? Tak

Czy ruchomy podziat ekranu paragonu: Tak

Klawisze skrotdw do zakladek Otwirz edytor

Wybierz domysiny sposdb logowania; Ugytkownik i hasto

Zbijaj powtarzajace sie pozycje na paragonie (tylke ofHine) Mie

Zabroniony zwrot do paragonu gdy byla platno&c bonem Mie

Focusowalne przyciski na paragonie
4]

% Zamknij

Czy okno z reszta widoczne po zakonczeniu paragonu
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Zapisano paragon jako wydrukowany z . L&J
| ¢ | Reszta:PLN 8.05
- Reszta:EUR 1.15]

el

« TAK - okno z reszta dla klienta po zapisie paragonu pozostaje na
ekranie
* NIE - okno z resztg znika po zzaakceptowaniu

Czy umieszcza¢ ikony pobrane z URL na klawiszach szybkiej
sprzedazy

Decyduje czy obrazki dla klawiszy szybkiej sprzedazy pobierac z lokalizacji
ustalonej w parametrze Adres URL plikdw obrazkow.

Adres URL plikow obrazkow (plik:"file:<katalog>|jpg"lub serwer
WWW:" http://<adres>|jpg")

Pierwsza cze$¢ parametru okres$la adres gdzie przechowywane sg pliki
z obrazkami, a druga okresla rozszerzenie plikdw graficznych. Moze by¢
png lub jpg. Jako nazwa pliku nalezy podawa¢ kod kreskowy towarow.
Jesli parametr nie jest ustawiony obstuga obrazkow jest wytaczona.

Na wyswietlaczu klienta pokazuj

Definiuje, jakie informacje majq by¢ pokazywane na wyswietlaczu klienta
po kazdej pozycji towaru. Przyktady mozesz zobaczy¢ w rozdziale
Wyswietlacz klienta na str. 73.

Domysiny focus w liscie sprzedazy
+ nie wybrany
« lista towardéw -ustawia domysinie focus na liscie z towarami
« pozycje paragonow - ustawia domyslnie focus na pozycjach
paragonowych
Patrz tez: Parametr focusowalne przyciski na paragonie

Focusowalne przyciski na paragonie
« TAK - mozna przechodzi¢ pomiedzy elementami na ekranie
klawiszem TAB i wybiera¢ konkretny element za pomocg strzatek
« NIE - nie ma mozliwoéci przemieszczania sie pomiedzy elementami
na ekranie za pomoca klawisza TAB. Mozna tylko pomiedzy
paragonem a lista towarow
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Rozmiar przycisk6w w oknie faktury
Czy opisy przyciskow w oknie faktury umiesci¢ pod ikona

Pozwalajg ustali¢ rozmiar przyciskdw i usytuowacC opisy przyciskow
w oknie wystawiania faktury (gtédwne okno z wyborem paragonu i klienta)

W ilu kolumnach wyswietla¢ kategorie
Jesli wykaz towardw jest w trybie wyswietlania kategorii, to parametr
okresla, w ilu kolumnach majg by¢ wyswietlane klawisze kategorii.
Klawiatura numeryczna na informacji o towarze
« TAK - w oknie sprawdzania ceny towaru (czytaj str. 28) klawiatura
jest widoczna od razu.
+ NIE - klawiatura nie jest widoczna, lecz mozna jg wiaczy¢
naciskajac odpowiedni klawisz

Dozwolone wielokrotne sprawdzanie ceny towaru w oknie
e« TAK - w oknie sprawdzania ceny towaru mozna wielokrotnie
sprawdzac ceny towarow.
+ NIE - mozna sprawdzi¢ tylko raz, po czym program zgtosi btad. Ten
tryb stuzy, zeby kasjer przez pomyitke nie skanowat towaréw w tym
oknie, zamiast w oknie sprzedazy.

Konwertuj kod wazony na kroétki
wilacza obstuge krotkich kodow wazonych. Szczegdty zostaty opisane
w rozdziale Kody wazone obstugiwane jako kody krétkie na str. 104.

Wymagana wartos¢ formy ptatnosci przy zamknieciu paragonu
« TAK - wymusza wprowadzenie kwoty wptaconej przez klienta
w oknie zaptaty za paragon (czytaj str. 40).
* NIE - okno zapfaty mozna zaakceptowac ,jednym klawiszem”
(czytaj str. 40)

Czy mozna ptaci¢ gotowka w oknie platnosci
« TAK - standardowo zaptata moze by¢ gotowka, widoczny jest
przycisk ptatnosci gotowka
« NIE - przycisk ptatnosci gotowka jest niedostepny

Pokaz wystornowane pozycje
Wiacza wyswietlanie pozycji wystornowanych z ujemnym znakiem:



- 159 -

— . : Marysia KowalskapliB¥4 -
MaI'YSIa KOW3|Skam E s Stan, 1 ry PC-POS 7.1.30.0 :
£ Stan‘l PC-POS 71300 - ‘ H H H ‘ B
S H H H H ‘ E Tl Tawar ot | waretz [ rabat | |
[ Tioké | iartaé | Rabat | 1Alpejka Snieika 1 1115 =l

1 Alpejka smezka 1 11.1 sl 2 Ser Zéity Gouda 1 12.84

a Micko 2% worek 0.9L m- 3 Mieke 2% worek 0.9L 1 0.87

Ser Zoity Gouda | 1] -12.84] |

Parametr ustawiony na NIE Parametr ustawiony na TAK

Pokaz podsumowanie ostatniego paragonu
Po zakonczeniu paragonu, automatycznie pojawi sie okno z jego
podsumowaniem:

Ostatni wydrukowany paragon E|
Nr systemowy
120
Rozhicie VAT Rozliczenie
Netto ¥AT Erutto Waluta Forma ph. Tloié Wartoié
72407 189 7 PLM  Gotdwka 2662 26.62

2w 0.7 0,00 nar

Razem: 26.62

Reszta: 0.00

Pozycje paragonu

Towar Iloié ¥AT Wartoié Rabat

Ser Zéhty salami 100 7 1291 0%
Ser Z6lty Gouda 100 7 1284 0%
Mieko 290 worek 0.9L 100 aw 087 0%

% [ Esc] 2amknij

Czy informacja o przypisanym rzeczywistym klawiszu na przycisku
touchscreen?
« TAK - na klawiszach ekranowych bedzie widoczny skrét, jakim
mozna uruchomic tek klawisz na klawiaturze PC:

(o | &

[Alt F2] Przerwa | [Alt F3] Zmiana op...

« NIE - na klawiszach ekranowych nie bedzie informacji o skrécie
klawiaturowym:
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~
== 3

Zmiana operatora

‘L@'

Przerwa

Zaptata za rachunki tylko w gotowce

Zaptata za dotadowania tylko w gotéwce

Czasem sklep moze nie wyrazac¢ zgody np. za ptacenie kartg za rachunki
przy kasie, poniewaz zarobiona prowizja, ktérg uzyskuje z zaptaty za
rachunki jest mniejsza, niz prowizja, ktérg musi zaptaci¢ za transakcje
karta.

+ TAK - za ,Moje rachunki” i ,Moje dotadowania” mozna ptacic
réwniez innymi formami ptatnosci (np. karta ptatnicza)

* NIE - za rachunki i dotadowania mozna pfaci¢ tylko gotowka. Jesli,
np. na paragonie znajduja sie towary i dotadowanie, to przynajmniej
za dotadowanie nalezy zapfaci¢ gotéwka, a reszte ptatnosci za
towary nalezy zaptaci¢ karta.

Czy pyta¢ o wystawienie faktury VAT po zakonczeniu kazdego
paragonu?

+ TAK - Po kazdym zakonczeniu paragonu pojawi sie okno z pytaniem
.Czy wystawic¢ fakture VAT?”. Po nacisnieciu TAK - faktura zostanie
wystawiona. Ustawienie zalecana na kasach, gdzie faktura jest
wystawiana do wielu paragondéw (np. stacja benzynowa).

+ NIE - Okno z pytaniem nie bedzie wyswietlane. Fakture mozna
wystawi¢ postugujac sie klawiszem Faktura do paragonu, lecz
trzeba bedzie dodatkowo wskazac¢ paragon na liscie.

Czy zwrot do paragonu tylko w gotéwce

«  TAK - wybdr formy ptatnosci zablokowany an warto$ci GOTOWKA
« NIE - mozna wybra¢ forme ptatnosci na zwrocie

Czy pokazywac opis towaru w oknie sprawdzania ceny
e TAK - w oknie informacji o towarze (sprawdzania ceny) dostepny
jest przycisk z opisem towaru (pierwszy opis z kartoteki towaru)
e NIE - brak przycisku

Od jakiej kwoty wyswietli¢ okno ostrzezenia dla wpiat i wyptat?
Jesli kasjer chce wpfaci¢ lub wyptaci¢ kwote wiekszg od podanej tutaj,
to dodatkowo, na wszelki wypadek, zostanie wyswietlone dodatkowo okno
z prosbg o potwierdzenie.
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Czy wymuszaé¢ komentarz dla wpitat i wyplat

TAK - wymusza wybranie jednego z dostepnych komentarzy, lub
wprowadzenie komentarza luznego. Jesli nie wprowadzimy pojawi sie
komunikat.

CEE L B~ P

Komentarz do dokumentu musi by¢ wybrany

@’ oK

NIE - mozna zapisa¢ dokument bez komentarza

Jaka maksymalna cene towaru dopuszczaé na paragonie
Nie mozna sprzeda¢ towardow w cenie wyzszej niz ustawiona.
Przy prdbie sprzedazy w wyzszej cenie pojawia sie komunikat

Biad - — - [—c—)

il Blad podczas wybierania produktu z listy
w Wprowadzona cena jest zbyt duza

x Zamknij

_—

Jaka maksymalng iloé¢ towaru dopuszczaé na paragonie
Nie mozna sprzedac¢ towarow jednorazowo w ilosci wyzszej niz ustawiona.
Przy prébie sprzedazy w wyzszej cenie pojawia sie komunikat

' v v W =

i Zbyt duza ilos¢ towaru.

K Zamknij

Czy opisy przyciskow na zakladce klawiszy funkcyjnych (zwyktych)
umiesci¢ pod ikong?

7

2 A




- 162 -

Pozwala na umieszczenie opiséw na klawiszach funkcyjnych pod ikong lub
na prawo od niej:

[— ey, [Ctrl+Alt F1]
[Ctrl +Alt F1] Sprawdz
Parametr ustawiony na TAK Parametr ustawiony na NIE

Czy opisy przycisk6w na prawym panelu umiesci¢ pod ikona?

Czy opisy przycisk6w na dolnym panelu umiesci¢ pod ikonga?
Definiuje, czy opisy klawiszy na panelach klawiszy paragonowych powinny
sie znajdowac pod ikong, czy na prawo od niej.

Czy informacje o ostatnim paragonie umiesci¢ na zakladce?
+ NIE - Informacja ostatnim paragonie zostanie wyswietlona
w osobnym oknie, ktére pojawi sie po zakonczeniu paragonu,
lub moze by¢ wyswietlona na zadanie przy pomocy klawisza
Ostatni paragon.
+ TAK - informacja zostanie wyswietlona na zaktadce i bedzie
widoczna caty czas podczas wystawiania nastepnego paragonu

Czy opisy przyciskéw na zakiadce klienta umiesci¢ pod ikona
Pozwala na umieszczenie opisow przyciskdw na zaktadce klienta pod ikong
lub na prawo od niej:

e

i Wprowad? Wprowadz
’ Sprawd? punkty Sprawdz punkty

% Usuri .
. Usun

Parametr ustawiony na NIE Parametr ustawiony na TAK
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Czy pokazac skrot do zaktadki?
Kazda z zaktadek ma swoj skrét klawiaturowy. Ustawienie parametru na
TAK spowoduje, ze bedzie on widoczny tak, jak w przypadku parametru
.Czy wyswietla¢ informacje o przypisanym rzeczywistym klawiszu...”.

Oczywiscie wowczas zaktadka zajmie wiecej miejsca na ekranie.

Czy ruchomy podziat ekranu paragonu?
« TAK - kasjer moze przesuwac srodkowy pasek dzielagcy ekran na

potéwki

« NIE - pasek dzielacy ekran na potowki jest zablokowany tak, zeby
kasjer nie mogt go przypadkowo przesungc¢. Do wypadku najczesciej
dochodzi na ekranach dotykowych.

Klawisze skrotéw do zaktadek
Kazda z zaktadek ma swoj skrot klawiaturowy. Tutaj mozna je zmienié.

-
@ Klawisze skrdtéw do zakladek

==

Klawisze skrotow do zaktadek

Nazwa Warto5¢
Zakladka ostatniego paragonu Cir+VE_F10
Zaktadka paragonu Cirl+VK_F1
Zaktadka z kontrahentam Ctri+VK_F2
Zaktadka z lista produktdw Cirl+VK_F3
Zaktadka z lista kategorii Cirl+VK_F4
Zaktadka z klawiszami specjalnymi Cirl+VK_F5

Zaktadka z klawiszami szybkie] sprzedazy 1

Al+CHr+VK_F1

Zaktadka z klawiszami szybkie] sprzedazy 2

Alt+Ciri+VE_F2

7aktadka z klawiszami szybkie] sprzedaiy 3

Al+Clri+VK_F3

Zaktadka z klawiszami szybkiej sprzedazy 4

A+ CHri+VE_F4

Zaktadka z klawiszami szybkie] sprzedaiy 5

Al+CHr+VK_F5

Zaktadka z klawiszami szybkiej sprzedazy 6

A+ CHri+VK_FE

Zaktadka z Klawiszami szybkie] sprzedazy 7

Al+CHrVE_F7

Zaktadka z klawiszami szybkiej sprzedazy 8

Al CHri+VK_FE

Zaktadka z Klawiszami szybkie] sprzedazy 9

Al+Clri+VE_FO

Zaktadka z klawiszami szybkiej sprzedaiy 10

Alt+Clr+VE_F10

Zaktadka z przyciskami zwyktymi Cir+VK_F7
Zaktadka "Moje rachunki” Cirl+VK_Fa8
Zaktadka z ostatnim paragonem Ciri+VK_F3

[

<

ﬂ Zamknij

Wybierz domysiny sposéb logowania
Ustala domysiny wyglad ekranu logowania.
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« uzytkownik i hasto
 kod karty

Zbijaj powtarzajace sie pozycje na paragonie (tylko off-line)
e TAK - pozycje z tym samym towarem bedq zbijane do jednej
e« NIE - pozycje z tym samym towarem nie beda zbijane

8

Opcja zbijania zadziat tylko w trypie pracy off-line z drukarkq fiskalng

Zabroniony zwrot do paragonu gdy ptatnos¢ bonem
+ TAK - nie ma mozliwosci zwrotu do paragonu z forma ptatnosci bon
+ NIE - mozna wykonac¢ zwrot do paragonu z forma ptatnosci bon

Wspdlna lista komentarzy do wptat i wyptat
+ TAK - przy wptatach i wyptatach dostepna jest wspdlna lista
zdefiniowana dla wptat w konfiguracji programu
e NIE - przy wptatach i wyptatach dostepne sq osobne listy
zdefiniowane w konfiguracji programu

Pokazywacé na paragonie towary do kompletu (jesli zdefiniowane)

Czy wyroznic¢ kolorem towary w promocji
+ TAK towary aktualnie bedgce w promocji bedg podswietlone na
czerwono
+ NIE - na liscie towaréw brak podswietlenia na towarach w

& promocji

Opcja dziata jesli wigczona jest opcja "Czy obstugiwaé harmonogram
zmian cen"

Pokazywa¢ przegladarke WWW na zakladce (zamiast w osobnym
oknie)
« TAK - okno przegladarki dostepne jest pod zaktadkg . Mozna przejs¢
do okna z paragonem bez zamykania okna przegladarki. Mozna
dodac kilka zaktadek.

[ Warto$¢: 0.00 | Przegladarka WWW |
|

 NIE - okno przegladarki w osobnym oknie. Konieczne wytaczenie
przegladarki aby przejs¢ do okna paragonu
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Zabezpieczenie przed wielokrotnym uruchomieniem programu -
port blokujacy

Zabezpieczenie przed wielokrotnym uruchomieniem programu.
Po ustawieniu portu aplikacja sprawdza port po uruchomieniu czy nie jest
juz uruchomiona.

Dozwolone filtrowanie po typach na liscie kontrahentéw
« TAK -mozna filtrowac¢ kontrahentow po typach
« NIE - checkboxy filtrow po typach na liscie kontrahentow sg
wyszarzone i nie mozna zmieni¢ domyslnych ustawien

Konfiguracja paneli uzytkownika
Konfiguracja paneli uzytkownika

F s |
Kenfiguracja paneli uzytkownika @J

Uktad paneli szybkiej sprzedaiy predefiniowany - lista asortymentow F

uzytkownika
predefiniowany - lista asortymentow
predefiniowany - lista kategorii

Szerokosc siatki

Wysokosc siatki -12i.:
Szerokosc klawisza 3}%

77 : [~
Wysokosc klawisza 2=

x Zamkni

L

Do konfiguracji paneli mozna takze przechodzi¢ z poziomu zaktadki
z panelami klawiszy klikajac na biatym polu panelu prawym klawiszem
myszKi

Konfiguruj panele...

1

Instrukcja nie zawiera szczegotowego opisu konfiguracji paneli. Nalezy
skorzysta¢ z osobnej instrukcji udostepnionej na naszej stronie
www.insoft.com.pl
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Wyboér statego klienta z listy
« TAK - jesli zrezygnujemy z wprowadzenia kodu karty wyswietli sie
lista kontrahentéw
« NIE - lista kontrahentéw nie jest wyswietlana

Odstep pomiedzy przyciskami ptatnosci na paragonie

Pozwala na zwiekszenie odlegtosci pomiedzy przyciskami z formami
ptatnosci. Czesto jest taka konieczno$¢ np. pracujac z ekranem dotykowym
aby przypadkowo nie zatwierdza¢ paragonu z inna forma ptatnosci.

Czy okna z bledami maja migac¢ na czerwono
e TAK - okno z informacjg o btedzie dodatkowo miga na czerwono
¢« NIE - tylko okno z informacja o btedzie

Czy automatycznie wylogowa¢ dodatkowego kasjera po
zakonczeniu paragonu
« TAK - po zalogowani dodatkowy kasjer wystawia paragon i po jego
zapisie jest automatycznie wylogowany
e NIE - po zalogowaniu dodatkowy kasjer nie jest wylogowywany
automatycznie po zapisie paragonu. Dalej jest aktywnym kasjerem
Mozna go wylogowac klikajac ikone statusu z dodatkowym

-
kasjerem. | Ss

Czy mozna otworzy¢ szuflade podczas otwartego paragonu
Parametr pozwala na zablokowanie otwarcia szuflady przy pomocy klawisza
Szuflada (str. 19).

Nazwy kolumn z cenami nali $cie towardw

Pozwala zmieni¢ nazwy wszystkich czterech pozioméw cen. Nazwy tych cen
sq widoczne w karcie towaru oraz na wykazach towardéw. Standardowo
ceny maja nazwy: detaliczna, hurtowa, nocha dodatkowa. Lecz w razie
potrzeby mozna je zmieni¢ np. na: detaliczna, staty klient, pracownicy, VIP.

Otwarcie/zamkni ecie zmiany

Opcje zwigzane z otwarciem zmiany

Sprawdzad, czy inny kasjer ma otwarta zmiane na kasie
e TAK - program nie pozwoli na zalogowanie na kasie (otwarcie
zmiany) wiecej, niz jednego kasjera.
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* NIE - na kasie moze by¢ zalogowanych kilku kasjeréw.

Pozwol na przeniesienie otwartej zmiany kasjera, jesli nie jest

rozliczona (UWAGA!!! Opcja przeznaczona tylko dla w wersji

programu PC-POS Premium lub starszych wersji PC-POS 7.1)
TAK - program nie pozwoli na zalogowanie kasjera, jesli ten jest
zalogowany na innej kasie. Kasjer moze by¢ zalogowany tylko na
jednej kasie w tym samym czasie.

« NIE - program pozwoli na takg prace, w ktorej jeden kasjer jest

zalogowany na kilku kasach.

&Parametr byt wykorzystywany w starszych wersjach PC-POS 7.1 ktéry
pracowat na bazie programu PC-Market. Aktualnie w wersji i 7.3 nie nalezy
go wigczad.

Pozwdl kontynuowac zamknieta zmiane kasjera, jesli nie jest
rozliczona (UWAGA!!! Opcja przeznaczona tylko dla w wersji
programu PC-POS Premium lubstarszych wersji 7.1)
« TAK - program pozwoli na zalogowanie kasjera na kasie, jesli
zakonczyt on zmiane (wylogowat sie) na tej lub innej kasie.
» NIE - kasjer moze tylko raz rozpocza¢ i zakonczy¢ swojg prace na
kasach. Aby kasjer mogt ponownie rozpocza¢ prace na kasie, nalezy
go rozliczy¢ w programie PC-Market lub POSAdmin

&Parametr byt wykorzystywany w starszych wersjach PC-POS 7.1 ktéry
pracowat na bazie programu PC-Market. Aktualnie w wersji i 7.3 nie nalezy
go wigczac.

Pozwol otworzy¢ zmiane kasjera, gdy jest rozliczona w PCM
(UWAGA!!! Opcja przeznaczona tylko dla starszych wersji PC-POS
7.1)

+ TAK - program pozwoli na otwarcie zmiany kasjera rozliczonej w
PC-Market

« NIE - aby kasjer mogt rozpoczac¢ prace nalezy wykonad
Zamkniecie dnia i Otwarcie zmiany w programie PC-Market

&Parametr byt wykorzystywany w starszych wersjach PC-POS 7.1 ktéry
pracowat na bazie programu PC-Market. Aktualnie w wersji i 7.3 nie nalezy
go wigczac.
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Pytac o stan kasy podczas otwierania zmiany kasjera

TAK - podczas automatycznego otwierania zmiany na kasie, kasjer
bedzie pytany o stan ,pogotowia kasowego"). Wpisana przez niego
kwota bedzie uwzgledniona na Raporcie kasjera jako wptata.

NIE - program przejdzie natychmiast do trybu sprzedazy

&Jes’li po stronie PC-POS-a profil zamkniecia zmiany ustawiony jest na
"Rozliczenia zmiany na zapleczu" poczatkowy stan gotdéwki wprowadzié¢
na zapleczu w programie PC-Market. Parametr "Pytaé o stan kasy podczas
otwierania zmiany kasjera" w programie PC-POS ustawi¢ na NIE. Jesli
wprowadzimy kwote poczgtkowg po stronie PC-POS nie zostanie zaliczona
do dokumentu rozliczenia zmiany kasjera. Bedzie tylko jako dokument
wpfaty.

Czy odczytywac dane z ostatniej zmiany kasjera

8

Nie odczytywac

Odczytywac¢ z bazy PCmarketa - odczytywane sg dane o kwotach
zamkniecia zmiany (gotéwka, waluty) z ostatniego dokumentu
rozliczenia zmiany kasjera z bazy programu - PC-Market
i uwzgledniane jako kwoty otwarcia. Kwoty te pokazywane sg
w standardowym oknie edycji wptat/wyptat, zatem mozliwa jest ich
edycja (wycofanie sie z tego okna spowoduje, ze zmiana nie
zostanie otwarta).

Odczytywaé z bazy kasy lub Posadmina - odczytywane sg dane
o kwotach zamkniecia zmiany (gotdéwka, waluty) z ostatniego
dokumentu rozliczenia zmiany kasjera z bazy programu kasowego
lub Posadmina i uwzgledniane jako kwoty otwarcia. Kwoty te
pokazywane sg w standardowym oknie edycji wptat/wyptat, zatem
mozliwa jest ich edycja (wycofanie sie z tego okna spowoduje, ze
Zmiana nie zostanie otwarta).

Parametr dziata przy wspdipracy z  programem PC-Market od wersji
7.3.116...

Czy pytac o otwarcie zmiany kasjera?

TAK - podczas otwierania zmiany kasjera wyswietli sie okno

z mozliwoscig zalogowania sie do sesji serwisowej (czytaj str. 114).
NIE - zostanie otwarta normalna zmiana kasjera bez mozliwosci
wejscia do sesji serwisowej
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a

Zalecane jest wifaczenie tego parametru. Daje to pewnos$¢, ze poprzednia
zmiana kasjera byt zamknieta i otwierana jest nowa zmiana. Dodatkowo
wigczony parametr powoduje ze podczas logowania dostepne jest menu z
sesjgq serwisowq.

Opcje zwigzane z zamknieciem zmiany

Wydrukowaé raport kasjera na drukarce?

« TAK - po zakonczeniu zmiany kasjera bedzie drukowany raport
kasjera na drukarce (o wydruku raportu kasjera czytaj str. 114).

« NIE - zmiana sie konczy (a wiasciwie nastepuje wylogowanie
kasjera) bez wydruku. Taki tryb pracy mozna wykorzystac , jesli nie
potrzebujemy wydruku, a kasjerzy sa rozliczani w programie PC-
Market na =zapleczu gdzie mozemy wydrukowa¢ dokument
rozliczenia zmiany.

Czy automatycznie zamykaé¢ dzien (gdy wiaczone automatyczne
rozliczanie zmiany)?
« TAK - pozwala na rezygnacje z koniecznosci zamykania dnia
w programie PC-Market (o zamknieciu dnia czytaj na str. 111).
« NIE - po rozliczeniu wszystkich kasjeréw jest wymagane zamkniecie
dnia

Automatyczne rozliczanie zmiany kasjera
Wiacza lub wytacza automatyczne rozliczanie kasjera podczas zamykania
zmiany.

« wylaczone - przy zamykaniu zmiany (wylogowywaniu) kasjera nie
jest rozliczana zmiana tego kasjera. Ten tryb powinien by¢
wiaczony, jesli rozliczanie kasjerow odbywa sie w programie PC-
Market (o rozliczaniu przez PC-Market czytaj na str. 108). Jesli
parametr Czy pytac¢ o stan kasy podczas zamykania zmiany
jest ustawiony na TAK, to w oknie wprowadzenia stanu kasy bedzie
tylko pole gotéwki. Tak wprowadzona gotéwka zostanie
zarejestrowana jako wyptata (a nie jako stan gotéwki na koncu
zmiany).

« kwoty zamkniecia z kwot wg zapisOw - przy zamykaniu zmiany
(wylogowywaniu kasjera) zmiana jest rozliczana automatycznie.
Kasjer nie jest proszony o podawanie stanu kasy, a za stan jego
szuflady program przyjmuje obliczone wartosci.

+ kwoty zamkniecia zerowe - przy zamykaniu zmiany
(wylogowywaniu kasjera) zmiana jest rozliczana automatycznie.
Kasjer nie jest proszony o podawanie stanu kasy, a za stan jego
szuflady program przyjmuje zero.
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- kwoty podawane przez kasjera - przy zamykaniu zmiany
(wylogowywaniu kasjera) zmiana jest rozliczana automatycznie.
Przy tym ustawieniu nalezy wtaczy¢ parametr Czy pyta¢ o stan
kasy podczas zamykania zmiany. Kasjer zostanie poproszony
0 wpisanie stanu szuflady (zobacz str. 107).

Czy mozna zamknac¢ zmiane kasjera bez polaczenia z baza zdalng?

e TAK - program pozwoli na zamkniecie zmiany (wylogowanie) nawet,
jesli nie ma potaczenia z baza zdalng. Natomiast jesli jest wtaczone
rozliczanie automatyczne zmiany kasjera przez program PC-POS,
to program nie pozwoli na rozliczenie zmiany.

e« NIE - program nie pozwoli na zamkniecie zmiany

8

Parametr byt wykorzystywany w starszych wersjach PC-POS 7.1 ktéry
pracowat na bazie programu PC-Market. Obecnie nie jest wykorzystywany.

Czy otwierac szuflade podczas zamykania zmiany?
e« TAK - szuflada bedzie otwierana

Czy pytac o stan kasy na zamkniecie zmiany ?
« TAK - kasjer zostanie poproszony o wpisanie stanu szuflady (zobacz
str. 107)
+ NIE - okno nie wyswietli sie.
Czy zapisywac¢ wyptate na zamkniecie zmiany
Parametr jest zwigzany z parametrem "Czy pytac o stan kasy na
zamkniecie zmiany" Jeséli powyzszy jest wtaczony to :

+ TAK - wprowadzona kwota gotdéwki na zamkniecie zmiany
zostanie zapisanie po stronie programu PC-Market jak dokument
wyptaty.

* NIE - po stronie programu PC-Market nie zostanie zapisany

Czy mozna anulowac¢ wpisywanie kwot (zamkna¢ okno).
+ NIE - nie mozna zamknga¢ okna stanu szuflady podczas zamykania
zmiany (zobacz str. 107). Mozna je tylko zaakceptowac.
+ TAK - mozna zrezygnowac¢ z wprowadzania kwot zamkniecia
zmiany. Program powrdci do trybu sprzedazy nie zamykajac zmiany.
Czy robic¢ raport dobowy przy zamykaniu zmiany
e« TAK - automatycznie przy zamykaniu zmiany zostanie wydrukowany
i zapisany raport dobowy
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* NIE - raport dobowy nie zostanie automatycznie wydrukowany przy
zamykaniu zmiany

Automatyczny raport dobowy przy zamykaniu zmiany po

godzinie

« mozna podac godzine po ktdrej zamkniecie zmiany spowoduje takze
automatycznie wydrukowanie raportu dobowego

Profile zwigzane z zamknieciem zmiany

Wiele pol konfiguracji w oknie konfiguracji zamkniecia zamiany ma
sprzeczne ustawienia. Ustawiajac np. jeden z parametréw nalezy zadbac o
to, zeby inny byt przestawiony na odpowiednia warto$¢. W przeciwnym
wypadku program moze dziata¢ nielogicznie. Aby utatwi¢ konfiguracje
parametrow - okno jest wyposazone w mozliwos¢ wybrania jednego z
profili pracy. Wowczas parametry zostang ustawione w sposob prawidtowy
zalezny od profilu. Zalecamy skorzystanie z profili pracy zamiast
recznego ustawiania parametrow.

@ Konfiguracja opeji zamykania zmiany

Profile:

® Rozliczenie na zapleczu

() Tylko raport zmianowy kasjera

) Dokument rozliczenia zmiany - zerowy

) Dokument rozliczenia zmiany - kwoty wg zapiséw
) Pelne rozliczenia zmiany - kwoty wy kasjera

) Profil wiasny

Nazwa Wartose
Wydrukowaé raport kasjera na drukarce nie

Czy automatycznie zamykac dzien (gdy wiaczone automatyczne rozliczanie zmiany) nie
Automatyczne rozliczanie zmiany kasjera Wytgczone

Czy mozna zamknac zmiang bez polaczenia z haza zdalng itak
Czy otwieraé szufladg padezas zamykania zmiany itak
Czy pytat o stan kasy podczas zamykania zmiany kasjera? nie

Czy mozna anulowat wpisywanie kwotizamknat okno)? nie

‘ x [ Esc] zamknij

Rozliczenie na zapleczu

Jest to ustawienie wtasciwe, gdy rozliczenie kasjeréw odbywa sie na
zapleczu zgodnie z procedurg pisang w rozdziale Rozliczanie kasjerow w
programie PC-Market na stronie 108.

Tylko raport zmianowy kasjera
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Jest to ustawienie wlasciwe, gdy rozliczenie kasjerow odbywa sie na
zapleczu zgodnie z procedurg pisang w rozdziale Rozliczanie kasjerow w
programie PC-Market na stronie 108. Podczas zamykania zmiany
program wydrukuje tylko raport kasjera. Zmiane nalezy dodatkowo
zamkna¢ i rozliczy¢ w programie Pc-Market

Dokument rozliczenia zmiany - zerowy

Jest to ustawienie wlasciwe, gdy rozliczenie kasjerow odbywa sie
w programie PC-POS zgodnie z procedurg pisang w rozdziale Rozliczanie
kasjerow w programie PC-POS na stronie 107. Podczas zamykania
zmiany kasjera program go rozliczy (wyzeruje). Jako kwoty zamkniecia
zmiany kasjera zostang przyjete kwoty zerowe.

Dokument rozliczenia zmiany - kwoty wg zapisow

Jest to ustawienie wiasciwe, gdy rozliczenie kasjeréw odbywa sie
w programie PC-POS zgodnie z procedurg pisang w rozdziale Rozliczanie
kasjerow w programie PC-POS na stronie 107. Podczas zamykania
zmiany kasjera program go rozliczy (wyzeruje). Jako kwoty zamkniecia
zmiany kasjera zostang przyjete kwoty obliczone przez program PC-POS.

Dokument rozliczenia zmiany - kwoty wg kasjera

Jest to ustawienie wlasciwe, gdy rozliczenie kasjerow odbywa sie
w programie PC-POS zgodnie z procedurg pisang w rozdziale Rozliczanie
kasjerow w programie PC-POS na stronie 107. Podczas zamykania
zmiany kasjera program go rozliczy (wyzeruje). Jako kwoty zamkniecia
zmiany kasjera zostang przyjete kwoty wprowadzone przez kasjera w
oknie.

Parametry zwi gzane z kartami statego klienta

Systemy lojalnosciowe w programie PC-POS zostaty opisane w rozdziale
Karty rabatowe i systemy lojalnosciowe na str. 90. Wiekszosc¢
parametrow zwigzanych z systemem lojalnosciowym i kartami statego
klienta mozna skonfigurowa¢ w graficznym edytorze jednak jest takze kilka
waznych parametréw wptywajacych na funkcjonalnos$c¢ programu ktére
mozna zmieni¢ jedynie bezposrednio w pliku konfiguracyjnympcpos?.conf.
W kolejnych wersjach zostang takze udostepnione w graficznym edytorze.

Parametry dostepne w graficznym edytorze

Konfiguracja pytan po zamknieciu paragonu

Mozna zdefiniowa¢ pytanie ktére bedq zadawane przed zapisem paragonu.
Opcja dostepna tylko gdy parametr "Czy pyta¢ o kod pocztowy gdy nie ma
karty klienta" ustawiony jest na Pytania zdefiniowane
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Czy pytac o kod pocztowy gdy nie ma karty klienta
« TAK - przy zamykaniu paragonu okno z pytaniem o kod pocztowy
+ NIE - brak pytania o kod pocztowy
« Pytania zdefiniowane - przy zamykaniu paragonu pojawia sie
okno z pytaniami zdefiniowanymi w parametrze Konfiguracja
pytan po zamknieciu paragonu

Czy mozna wprowadzac¢ kod karty statego klienta przy pomocy
klawiatury
+ TAK - kod klienta w oknie mozna wprowadzac¢ przy pomocy
czytnika i klawiatury
* NIE - wprowadzanie kodu klienta przy pomocy klawiatury jest
zablokowane. Jest to blokada prewencyjna przed oszustwami.

Pokaz informacje o punktach statego klienta

« TAK - po zakonczeniu paragonu zostanie wyswietlone okno,
w ktérym beda pokazane informacje o naliczanych punktach i sumie
punktow klienta

« NIE- brak informacji po zakonczeniu paragonu

Wymagany kontrahent do zamkniecia paragonu

« TAK - paragon mozna wystawic tylko klientowi, ktory posiada karte
statego klienta. Kazdy paragon musi by¢ powigzany z jakims
klientem

+ NIE - nie jest wymagany kontrahent

Data waznosci karty na podstawie kodu karty
« TAK - data waznosci sprawdzana w kodzie karty
« NIE - data waznosci na karcie nie jest sprawdzana

Ignorowac date waznosci karty (domysiny syst.loj)
« TAK - nie sprawdza daty waznosci
« NIE - sprawdza date waznosci karty

Poziom rabatu zawsze tylko z karty (domysiny syst.loj)
+ TAK - rabat udzielany na podstawie tabeli rabatéw i poziomu
ustalonego w numerze karty klienta
* NIE - poziom rabatu odczytywany jest z bazy

Czy blokowac¢ rabat gdy ptatno$¢ bonem (domysiny syst.loj)
« TAK - rabat z karty jest usuwany
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e NIE - rabat jest udzielany

O ile zmniejszy¢ rabat procentowy gdy ptatnos¢ karta (domysiny
syst.loj)

Mozna ustali¢ o ile % bedzie zmniejszony rabat przy ptatnosci kartg
ptatnicza. Jedli rabat z karty to 10% a ustawimy np.4 to klinet otrzyma
tylko 6 % rabatu

Czy obstlugiwaé¢ domysiny poziom cen klienta (domysiny syst.loj)
« TAK - poziom cen sprzedazy ustawiony wg. kartoteki klienta
* NIE - zwykty poziom cen obowigzujacy w danej chwili (domys1
e 1
e Inie detaliczny)

Czy mozna wprowadzac¢ kod karty w polu kod towaru
« TAK - mozna wprowadzac¢ kod karty w polu kod towaru
* NIE - nie mozna wprowadzac¢ kodu karty w polu kod towaru

&Aby moc wprowadzacé kod karty w polu kod towaru musi by¢
zdefiniowany format karty w konfiguracji programu

Wartos¢ paragonu powyzej ktorej bedzie udzielony rabat na karte
Mozna ustali¢ min. warto$¢ paragonu od ktérej bedzie udzielany rabat z
karty klienta.

Czy rabat proc. na pozycje nadpisuje rabat z systemu lojal.
+ TAK - mozna podac inny rabat z reki
* NIE - nie mozna zmieni¢ udzielonego rabatu na podstawie
syst.lojal.

Czy dozwolone jest usuniecie klienta z paragonu
« TAK - mozna usung¢ karte klienta z paragonu klikajac ikone statusu
klienta
+ NIE - nie mozna usung¢ karty klienta z paragonu

Czy udziela¢ rabaty na towary znajdujace sie w promocji
« TAK - na towary znajdujace sie w promocji zostanie udzielony rabat
. NIE - na towary znajdujace sie w promocji nie zostanie udzielony
rabat
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Parametry dostepne aktualnie tylko w pliku pcpos7.conf

SaveloyaltyPointsLocally
+ Y - naliczanie punktow za zakupy odbywa sie bezposrednio na
stanowisku kasowym po zakonczeniu transakcji. Przy takim
ustawieniu uruchamiamy juz naliczani punktow po stronie programu
PC-Market

« N - punkty nie sg naliczane lokalnie podczas transakcji sprzedaz.
Punkty nalezy nalicza¢ mechanizmem programu PC-Market

DokWydaniePrezentu
» Y - wigcza mozliwo$¢ wystawienia dokumentu wydania prezentu za
zebrane punkty na stanowisku PC-POS
N - brak mozliwosci wydania prezentu na stanowisku PC-POS

CheckSaleLimits
« Y - wigcza mechanizm sprawdzania ustalonych limitow kwotowych
podczas sprzedazy z uzyciem karty lojalnosciowej
« N - mechanizm sprawdzania limitéw wytaczony

CheckSaleQuantityLimits

« Y - wigcza mechanizm sprawdzania ustalonych limitow ilosciowych
podczas sprzedazy z uzyciem karty lojalnosciowej
N - mechanizm sprawdzania limitow ilosciowych wytgczony

3

Limity w programie PC-POS dziatajq tylko przy potgczeniu z programem
PC-Marek przez SCserver.

3

Szczegdtowy opis konfiguracji, mozliwosci i obstugi standardowego systemu
lojalnosciowego dostepny jest na naszej stronie www.insoft.com.pl
w osobnej instrukcji -> Stefa dla partneréw ->Instrukcje podreczne ->
Konfiguracja i obstuga systemu lojalnoSciowego.

Klient serwera kasowego Bizerba BS800

Parametry konfiguracyjne komunikacji z serwerem wag Bizerba BS 800.
Serwer wag obstuguje wage Bizerba w trybie "bonowania". Dokumenty
sprzedazy tworzone na wadze mozna wcigga¢ na paragon skanujac
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etykiete paragonu wagowego lub wpisujagc jego numer w polu "Kod
towaru". Szczegoty dostepne w instrukcji w "Strefie dla partneréw" na
stronie www.insoft.com.pl.

Okno ,Lokalne parametry programu”

Parametry konfigurowane tutaj sq zwigzane tylko z tym stanowiskiem
i niewskazane bytoby kopiowa¢ je na inne kasy. Zwlaszcza przez

przypadek. Sg to np. numer kasy, katalogi, porty, do ktérych sa podpiete
urzadzenia itd.:

|| szunada | Kamery | Inwentaryzatory | Systemy lojainosciowe | VWymiana danych |
Serwis Kart platniczych r Wyswietlacz klienta | Wagi ! Serwer pre-paid \ Drukarki dokumentow | Inwentaryzacja |

Kontrolerbazy danych | Stanowisko | Drukarkafiskalna | Cazytnik kodow | Inne parametry | Czytnik kart magnetycznych |

Obstuga bazy: [Baza Pos 72 [~]

Sciezka do pliku 'pem72connection’ : |C\F'r0gram Filas (x86)InsofPcposT\Pcm72Connection.dll

Scieika do katalogu z kluczem serial.enc :|C \Program Files (x86nsoftPcpos?

Baza lokalna

Typ bazy danych : [mssar [~]

Adres serwera lub nazwa ODBC: [192.165.0.100 | Wr.portu:[1433 |

Nazwa bazy : [pepost |

Nazwa uiytkownika : [pcpost |

Nr seryjny (nie dot. wersji DEMO): ‘ |

‘w" Sprawdz polgczenie z bazg ‘ | /1 Ddswiez parametry

Q? Zapisz x Anuluj

Zaktadka ,Kontroler bazy danych”

Konfigurujemy pofaczenie z lokalng baza danych na ktérej bedzie pracowat
program PC-POS.



-177 -

Szuflada | Kamery | mwent;yi.atoryj Systemy lojalnosciowe Wymialladanycll_l

Serwis kart platniczych | WysSwietlacz klienta | \Wagi ! Serwer pre-paid | Drukarki dokumentow | Inwentaryzacja ‘
IF Kontroler bazy danych ‘ Stanowisko |' Drukarka fiskalna 1' Czytnik kodow | Inne parametry I Crytnik kart magnetycznych ‘

Obstuga bazy : |Baz£1 Pos 7.2 -
L

Scieika do pliku ‘pcm72connection’ : ‘C \Program Files (x860nsoftiPcposTiPem72Connection dll H

Scieika do katalogu 7 kluczem serial.enc :‘C'\ngram Files (xB6)insoff\PcposT H ‘

|" Baza lokalna

Typ bazy danych : |mssar =]
Adres serwera lub nazwa ODBC : |192.168.0.100 | wr.portu: 1433 |
Nazwa bazy : |pcpns1 \
Hazwa utytkownika : |pcpns1 \

Nr seryjny (nie doi. wersji DEMO): | |

i"* Sprawd? polaczenie 7 baza | ‘ /" Odswiez parametry

~ Odswiez parametry

\r? Zapisz R Anuluj

Obstuga bazy
« Baza Pos 7.2 - jest to standardowe ustawienie na ktdrym pracujq
terminale kasowe PC-POS. Kazda z kas (od wersji bazy 7.2) zawsze
pracuje na swojej wlasnej bazie danych zapisujgc w niej wszystkie
transakcje i wymieniajac dane z baza programu PC-Market
+ Baza Pos 7.2. z synchronizacja - tryb przeznaczony do pracy
z programem POSAdmin. Tzw system PC-POS Premium.

Sciezka do pliku pcm72connection

Sciezka do pliku PCM72Connection.dll tacznie z nazwa tego pliku na koncu.
Sterownik ten odpowiada za zestawienie potaczenia z lokalng baza
programu przy uzyciu mechanizmu bezpiecznego uwierzytelniania hasta.

$cieika do katalogu z "kluczem" licencyjnym serial.enc
Sciezka do katalogu do ktérego nalezy wgrac plik licencyjny serial.enc.

Typ bazy danych
Rodzaj sterownika, ktéry zostanie uzyty do komunikacji z bazg danych.

Adres serwera lub nazwa ODBC
Adres IP serwera bazy i numer portu. Mozna podac¢ adres IP jako 127.0.0.1
lub zwykty adres przypisany do tego stanowiska np. 192.168.0.100
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Nazwa bazy
Nazwa bazy danych na ktérej bedzie pracowat PC-POS
Nazwa uzytkownika
Nazwa uzytkownika na ktérego program potaczy sie z bazg danych. Nazwa

uzytkownika bedzie taka sama jak nazwa bazy danych.

Nr seryjny
Nalezy zostawic¢ pole puste.

Zaktadka ,Wymiana danych”

Konfigurujemy potaczenie i format wymiany danych z baza danych
programu magazynowego PC-Market lub innych zewnetrznych programoéw.

Szufiada | Kamery | Inwentaryzatory | Sy y lojalno&ciowe ymiana danych

I/ Serwis kart platniczych ‘ Wyswietlacz klienta rWagi r Serwer pre-paid [/ Drukarki dokumentow ‘ Inwentaryzacja |
Kontroler bazy danych | Stanowisko | Drukarkafiskaina | Czyinikkodéw | Inne parameiry | Cayinik kart magnetycznych |

Format wymiany danych: ‘Pcmi'z |v
Czy wymiana poprzez Serwer: ‘nie |v 3
Katalog z plikami wymiany: E
Parametry polaczenia z baza Pcm 7.2 f»

Sciezka do pliku 'pcm72connection’ : |C\F‘r0gram Files (x86)InsofPcpos7\Pem72Connection.dll |u 8

Typ bazy danyeh : [mssaL [~

Adres serwera lub nazwa ODBC:  |192.168.0.1 | Wr.portu:[1433 |

Nazwa bazy : ‘pcmarket |

Nazwa uiytkownika : ‘pcmarket |

Nr seryjny (nie dot, wersji DEMO): 230002438 |

|w Sprawdz potaczenie z bazg | | A Ddswiez parametry

4|

o
-

f
[
7 = Scroller - ponizej
fo; Zapee * (il pozostate parametry

Format wymiany danych
e PCM 7.2 - jest to standardowy format wymiany danych z bazag
programu PC-Market na ktéorym pracujg terminale kasowe PC-POS.
« Zaden - program PC-POS nie wymiena danych z zewnetrznymi
programami
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« Pc-Pos3 - plikowy format wymiany dancych Pc-Pos3
 EuroposSM - plikowy format wymiany danych z kasami EuroposSM

Czy wymiana poprzez serwer - witgcza komunikacje z baza programu
PC-Market z posrednictwem programu SCserver.

Katalog z plikami wymiany - Sciezka do katalogu - dotyczy formatu
wymiany Pc-Pos3

Sciezka do pliku Pcm72connection

Sciezka do pliku PCM72Connection.dll tacznie z nazwa tego pliku na koncu.
Sterownik ten odpowiada za zestawienie pofaczenia z baza programu PC-
Market 7 przy uzyciu mechanizmu bezpiecznego uwierzytelniania hasta.

Typ bazy danych
Rodzaj sterownika, ktéry zostanie uzyty do komunikacji z bazg danych.

Adres serwera lub nazwa ODBC
Adres IP serwera bazy i numer portu stanowiska na ktérym pracuje baza
danych programu PC-Market

Nazwa bazy
Nazwa bazy danych programu PC-Market z ktérg bedzie wymieniat dane
PC-POS

Nazwa uzytkownika

Nazwa uzytkownika na ktdrego program potaczy sie z bazg danych
programu PC-Market. Nazwa uzytkownika bedzie taka sama jak nazwa
bazy danych programu PC-Market.

Nr seryjny
Numer seryjny programu PC-Market

Parametry serwera wymiany

Parametry potaczenia z serwerem wymiany (Scserver). Nalezy ustawic
jesli wiaczona jest opcja Czy wymiana poprzez serwer

Zdalny odczyt stanéw na sklepach

TAK - podczas odczytu informacji o towarze pobierana jest takze
informacja o stanie towaru na pozostatych placowkach

NIE - nie pobiera info. ostanie towaréw na pozostatych placowkach

Czy pokazywac tylko stany magazynowe dodatnie
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e TAK - podczas odczytu informacji o towarze na innych
magazynach pokazuje tylko magazyny i towar gdy stany sa
dodatnie

e NIE - podczas odczytu informacji o towarze pokazuje stan na
wszystkich magazynach niezaleznie od stanu towaru

IP serwera wymiany
Adres IP pod ktérym pracuje scserver

Nr. portu
Numer portu na ktorym nastuchuje scserver

Czy kompresowac transmisje (wymagana Java 7)
Pozwala przyspieszy¢ transmisje danych poprzez ich kompresowanie.
Parametr wymaga javy 7 i wigczenia opcji po obydwdch stronach transmisji

Co ile monitorowany jest katalog [ms]:
Dotyczy wymiany plikowej. Okresla co ile milisekund sprawdzac katalog
wymiany

Czas odswiezania tabel wysokiego priorytetu [s]
Co jaki czas synchronizowac bazy.

Przelicznik odéwiezania tabel niskiego priorytetu

Czas od$wiezania tabel z danym ktére rzadko sie zmieniaja.
Podajemy przelicznik ile razy wydtuzy¢ czas w stosunku do gtéwnego
parametru odswiezania.

Maks. dopuszczalna réznica czasu kasy i serwera [min]

Réznica czasu w minutach pomiedzy czasem na stanowisku PC-POS
a stanowiskiem z bazg danych programu PC-Market. Jesli rdznica jest
wieksza na stanowisku PC-POS pojawia sie ikona statusu z ostrzezeniem.

Czy zaimportowac ponownie wszystkie wykazy

Po wiaczeniu na TAK i ponownym uruchomieniu programu PC-POS
ponownie importowane sg wszystkie dane wykazowe z bazy programu PC-
Market

Czy pobieraé¢ ceny towaréw z centrali
Nalezy wiaczy¢ jesli po stronie programu PC-Market uruchomiony modut
zdalnego zarzadzania cenami.

Czy wysyla¢ dokumenty z kasjerem zatozonym lokalnie
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Tylko dla formatu wymiany plikowej

Czy eksportowac paragony anulowane
Tylko dla formatu wymiany plikowej

Czy importowac stany mag.(tylko format Pcm72 i bez serwera)
« TAK - stany magazynowe sg aktualizowane na podstawie bazy
programu PC-Market.

« NIE - stany magazynowe nie sg importowane

Czy zdalna obstuga stanow mag.(tylko format Pcm72 i bez

serwera)
« TAK-
« NIE -
Czy zdalne liczniki dokumentow (tylko format Pcm72 i bez
serwera)
« TAK-
« NIE -
Czy pobierac liste stanowisk kasowych
« TAK-
« NIE -

Czy pobierac informacje o statych klientach
« TAK - importuje statych klientéw
« NIE - nie importuje statych klientow

Czy pobierac informacje o odbiorcach
+ TAK - importuje odbiorcow
» NIE - nie importuje odbiorcow

+ Czy pobierac¢ informacje o producentach
« TAK - importuje informacje o producentach
+ NIE - nie importuje informacji o producentach

Czy pobiera¢ informacje o dostawcach
« TAK - importuje dane o dostawcach
* NIE - nie importuje danych o dostawcach

Czy pobierac informacje o sklepach
« TAK-
« NIE -
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Czy pobierac informacje o centrali
« TAK -
« NIE -

Eksport zmian w karcie klienta(tylko format Pcm?72)
e TAK-
 NIE -

Import danych dla sklepow strefy wolnoctowej(tylko format
Pcm72)

e TAK - importuje dane dla strefy wolnoctowej

e« NIE - nie importuje danych dla strefy wolnoctowej
Czy importowac konfiguracje dla stanowiska z centrali

e TAK - importuje konfiguracje z programu PC-Market
e« NIE - nie importuje konfiguracji

Zaktadka ,Drukarka fiskalna”

Wymiana danych |

y | systemy §

Szufiada | Kamery | ry

Serwis kart platniczych | WySwietlacz Klienta | Wagi Serwerpre-paid | Drukarki 3 i yzacia |
| Kontroler bazy danych | Stanowisko || Drukarkafiskaina | Czytnik kodéw | Inne | coytnik kart |
Sciezka do bilioteki obslugi R$232: [ciProgram Fies @8 insoftPeposTTativesSenalPoridll || ..
Drukarka Glowna -> Typ drukarki: ‘Bmk -

Drukarka Dodatkowa -> Typ drukarki: [Brak

Drukarka Gidwma > Port COM: [ [
7
[
|
|

Drukarka Dodatkowa > Port COM: ‘

Piik logu dla drukarki {opcia): | %

Poziom logowania: ‘F[NER Uv
£

Czy drukowac nazwe towaru w osobnej lini: ‘me A'v

F
Czy umieszczac stawke VAT na koficu nazwy towaru: ‘Tak I ‘ v
Fi

1y doklefac: kod Kreskowy do nazwy towaru: [nwe FIES
f—

Pokazuj wartos¢ i na wy$ ‘me I B

I

s
H / Odéwiez I‘arametry |
F i

Scroller - ponizej '
%_‘? Zapisz x Anuluj pozostate parametry

$cieika do biblioteki obstugi RS-232
Sciezke do pliku TNativeSerialPort.dll lub TNativeSerialPort.so.
tacznie z nazwa tego pliku na koncu. Parametr dotyczy WSZYSTKICH
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urzadzen obstugiwanych przez program, przez ztaqcze RS-232. Nie tylko
drukarek fiskalnych.

Drukarka gtowna -> Typ drukarki
Typ podfaczonej gtdwnej drukarki fiskalnej.

Drukarka gtéwna -> Port COM
Port RS-232, do ktérego podpieta jest drukarka.

Drukarka dodatkowa -> Typ drukarki

Typ podtaczonej dodatkowej drukarki fiskalnej. Na dodatkowej drukarce
fiskalnej drukowana bedg towary ktére nalezg do asortymentu ktory w
nazwie ma cigg znakow @AFP. Wydruk jest takze zalezny od parametru
"Czy pomijac¢ wtasnos¢ 'dodatkowa drukarka fiskalna 'dla towaru".

Drukarka dodatkowa -> Port COM
Port RS-232, do ktérego podpieta jest drukarka dodatkowa.

Plik logu dla drukarki (opcja):

Komunikacja z drukarka bedzie logowana w pliku o podanej nazwie. Nalezy
podac petng Sciezke, tacznie z nazwa pliku na koncu. Zwykle jest to plik
df.log. Log bedzie tworzony w 32 plikach o kolejnych nazwach df_0.log,
df_1.log. Kazdy plik o rozmiarze max. 5MB. Po zapisaniu ostatniego 32
pliku. Log bedzie ponownie zapisywany w pliku o nazwie df_0.log.

Poziom logowania
Jest to poziom szczegdtowosci logu drukarki fiskalnej:
« OFF - log wytaczony
« SEVERE - tylko btedy
«  WARNING -btedy i ostrzezenia
« INFO - btedy, ostrzezenia i komunikaty

« FINEST - log najbardziej szczegotowy

Czy drukowac¢ nazwe towaru w osobnej linii

« TAK - nazwa towaru jest uzupetniana spacjami do szerokosci linii
drukarki. w wyniku tego nazwa towaru i cena drukujg sie w
osobnych liniach:

MRO ZONKA
1szt. x0,56 =0, 56

« NIE - krotkie nazwy towaru sq przez drukarke drukowane w tej

samej linii, co cena:

MROzZONKA 1 szt. x 0,56 = 0,56



- 184 -

Czy umieszczac stawke VAT na koAcu nazwy towaru
Umieszczenie stawki VAT w nazwie spowoduje, ze drukarka nie bedzie
zgtasza¢ btedu, gdy sprobujemy sprzedawaé ten sam towar w réznych
stawkach VAT. Drukarka bedzie takie towary interpretowata jako towary o
réznej stawce VAT

+ TAK - na koncu nazwy towaru zostanie umieszczona stawka VAT.

W zaleznosci od poprzedniego parametru drukarka wydrukuje:
MRO 7ZONKA A

lub:
MRO 7ONKA A

¢ NIE - nazwa towaru wydrukuje sie bez stawki VAT
Czy doklejac¢ kod kreskowy do nazwy towaru

e Po nazwie - dokleja kod kreskowy po nazwie

« Przed nazwa - dokleja kod kreskowy przed nazwa

 Nie - nie dokleja kodu kreskowego do nazwy

Pokazuj wartos¢ opakowan na wyswietlaczu
Parametr dotyczy tylko drukarki UPOS FP-T260FV.
+ TAK - Podczas sprzedawania opakowan w trybie on-line, warto$¢
tych opakowan odpowiednio inkrementuje wyswietlacz drukarki.
Dzieki temu na wys$wietlaczu zawsze jest aktualna wartos$¢ paragonu
do zaptaty. Wada ustawienia na TAK jest to, ze drukarka sama
drukuje lakoniczne podsumowanie opakowan zawierajace tylko
catkowitg kwote bilansu opakowan:
Opak. zwrot. 1.60
e« NIE - PC-POS sam drukuje na drukarce obszerng informacjq o
wszystkich sprzedanych / zwréconych opakowaniach. Podczas
nabijania pozycji, wyswietlacz klienta sie nie aktualizuje. Za to na
paragonie jest kompletna informacja.
Opak. zwrot. 7 x 0.40 2.80
Opak. zwrot. 3 x 0.30 0.90
Zwrot opak. 2x0.40 -0.80
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Drukuj rabat w kazdej linii towaru

Parametr dotyczy tylko drukarek pracujacych na protokole Posnet Thermal
(Emar, Innova, Novitus), UPOS FP-T260FV i Fasy Shamal. Nie dotyczy
drukarek Elzab Mera i Omega.

+ TAK - rabat udzielony na pozycje towaru jest drukowany pod kazda
pozycjg towaru. Jesli sklep wystawia duzo rabatéw, to oznacza to
zwiekszone zuzycie papieru - prawie dwukrotnie dtuzsze paragony.

+ NIE - rabat udzielony na pozycje towaru nie jest drukowany w linii
towaru. Tam jest drukowana cena towaru po rabacie. Pod
paragonem, w podsumie drukowana jest informacja o sumie
udzielonych rabatow (nie na kazdej drukarce).

Linie stopki paragonu

Dodatkowe trzy linie stopki, ktore beda drukowane pod kazdym
paragonem. Nie kazda drukarka ma taka mozliwos¢. Na niektérych
modelach drukarek stopke programuje sie bezposrednio na drukarce przy
pomocy programu serwisowego.

Czy zerowac liczniki drukarki po raporcie kasjera
Parametr dotyczy drukarek Emar DuoPro i Printo57T. Powoduje
wydrukowanie po normalnym raporcie kasjera obliczonym przez program
PC-POS, drugiego raportu kasjera obliczonego przez drukarke. Drugi raport
stuzy tylko do tego, aby wyzerowac liczniki drukarki, aby nie ulegty
przepetnieniu. Raport kasjera na drukarce nie musi by¢ drukowany
codziennie, wystarczy go wykona¢ np. raz na poét roku. Problem zostat
szczegbtowo opisany na stronie www.insoft.com.pl, w dziale Pomoc
techniczna-> Drukarki fiskalne-> Emar Printo57T - zachowanie
drukarki po przepetnieniu rej. kasowego.

+ TAK - pod standardowym raportem kasjera zostanie wydrukowany

drugi raport zerujacy
+ NIE - raport nie bedzie drukowany, liczniki bedg narastaty

Ogranicz dlugos¢ nazwy towaru do:
Parametr stuzy do tego, aby wymusi¢ drukowanie wszystkich towardéw na
drukarce w pojedynczej linii. Drukarki czesto drukujg towary w ten sposdb,
ze jesli ich nazwa ma jest krotsza od pewnej wartosci, to ilos¢ i cena
towaru sg drukowane w tej samej linii. Jesli jest dtuzsza, to sq drukowane
w dwdch osobnych liniach.

+ 0 - nazwa towaru drukowana na drukarce fiskalnej nie bedzie

obcinana
PIER S KURCZAKA MARYNOWANA
1szt. x0,56 =0, 56
« >0 - nazwa towaru zostanie obcieta z prawej strony do zadanej
dtugosci

PIER $ KUR 1 x 0,56 = 0,56
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4

Jesli nazwa jest obcinana, to nalezy uwazaé, aby po obcieciu nie wystapity
dwie takie same nazwy towaru w réznych stawkach VAT. W takim wypadku
drukarka zablokuje sprzedaz takiego towaru.

Wydruk w trybie on-line drukarki (Novitus Quatro/Delio)

Dotyczy tylko drukarek Novitus Quatro i Delio
« TAK - wiacza symulowany tryb pracy on-line podczas pracy off-line
* NIE - nie wigczony tryb symulacji on-line

Wydruk kodu kreskowego z id paragonu (Novitus Delio)
Dotyczy tylko drukarki Novitus Delio.
e TAK - drukuje pod paragonem 15 znakowy kod
 NIE - wydruk dodatkowego kodu wytgczony

Czy drukowac¢ podpisy pod faktura VAT
e TAK - drukuje pozycje z podpisem
* NIE - wydruk podpiséw wytaczony

Jako nazwa kasjera na wydruku:
Ktore dane kasjera beda na wydrukach z drukarki
« Imie i nazwisko
+ Identyfikator
« ID bazodanowy (Operator.Operatorld)
« ID bazodanowy zewnetrzny(Operator.Externalld)

llo$¢€ plikéw logu

Wielko $¢ plikéw logu (MB)

Dotyczg ilosci przechowywanych plikéw logéw zdarzen
Domysine ustawienie EventLogSize: 64|12 - 64 pliki po 2MB

Wydruk logowa n zoptymalizowany dla du zej rotacji kasjeréw
+ TAK - przed wydrukiem sprawdzane jest czy zmienit sie kasjer, jesli
tak to tylko wtedy drukuje sie potwierdzenie logowania kasjera.
* NIE - drukuje sie potwierdzenie logowania przy kazdej zmianie
kasjera

Zaktadka ,Czytnik kodow”

Zaktadka stuzy do konfiguracji czytnika koddéw kreskowych RS-232.
Czytniki klawiaturowe nie musza by¢ konfigurowane w programie.
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Program PC-POS pozwala na obstuge dwodch czytnikow kodow (np.
pierwszy - ladowy i drugi pomocniczy - reczny). Dlatego na zaktadce
konfiguruje sie dwa czytniki.

Niektore skanery majg mozliwos¢ ich zablokowania poprzez
opuszczenie linii RTS lub wystanie jakiej$ sekwencji bajtow na port.
Blokowanie skanera pozwala na jego wyfaczenie np. w czasie, gdy program
jest w okienku ptatnosci lub wystgpit jaki$ btad (np. nie znaleziono kodu).
Na niektorych modelach czytnikow nalezy te funkcje wiaczyé (nie jest
domysing). Zalecamy wiaczenie blokowania.

W przypadku skanera CipherLab 1067 jest to tryb Flow control->
Scanner ready. Domysinym trybem dla skanera jest Flow control ->
none, gdzie skaner zawsze jest aktywny i przesyta transmisje niezaleznie
od poziomu RTS. CL 1067 w trybie Scanner ready zachowuje sie tak, ze
nawet przy opuszczonym RTS pozwoli jednorazowo zeskanowac kod,
pozniej sie blokuje do czasu podniesienia RTS. Nie jest to najszczesliwsze
rozwigzanie. Moze zdarzy¢ sie wypadek, gdy w okienku ptatnosci ktos
zeskanuje kod. Wéwczas skaner przesle ten kod dopiero przy nastepnym
paragonie, po podniesieniu RTS-a. Przez to towar moze zostac
nieswiadomie nabity na nowy paragon.

Lepsze modele skanerow zachowujg sie tak, ze po opuszczeniu RTS
wyltgczajq laser i nie pozwalajg na zeskanowanie zadnego kodu. Nie ma
wowczas mozliwosci zeskanowania niczego do czasu podniesienia RTS-a.

Odczyt powtdérzonego kodu
Okresla zachowanie w przypadku szybkiego, powtdrnego zeskanowania
tego samego kodu. Zachowanie domyslne jest takie, ze powtarzajace sie
kody zostaja zawsze akceptowane (warto$¢ = 0). Zwykle czytniki majq
w sobie zaimplementowany timeout powtarzajacych sie kodéw i w zwigzku
z tym w wiekszosci przypadkow parametr powinien by¢ ustawiony na 0.

« < 0 - powtorzony kod zawsze jest ignorowany

« = 0 - powtorzony kod jest zawsze akceptowany

« > 0 - podany w milisekundach czas "martwy", w ktérym

powtdrzony kod bedzie ignorowany

Co to jest powtorzony kod, przyktad:

A:
skan 1: 6594030223987
skan 2: 6594030223987

Kod zeskanowawny w skanie 2 jest powtérzonym kodem.



- 188 -

B:

skan 1: 6594030223987
skan 2: 8837283728383
skan 2: 6594030223987

Kod zeskanowawny w skanie 3 nie jest powtérzonym kodem, poniewaz
wprawdzie jest taki sam jak w skanie 1 ale oba skany sg oddzielone
odczytem innego kodu.

Ustaw czytnik kodow kreskowych
Wiacza obstuge czytnika kodow kreskowych RS-232.

Port, szybkos$¢, parzystosé, bit stopu, rozmiar bajtu
Sq to parametry komunikacyjne portu RS-232, na jakich pracuje ten
czytnik. Jesli urzadzenie jest nieznane, to nalezy zacza¢ poszukiwania od
wartosci:

+ szybkos¢ - 9600

+ parzysto$¢ - None

e bitstopu - 1.0

e rozmiar bajtu - 8

Sekwencja dzwieku
S3 to bajty, zapisane szesnastkowo, rozdzielone spacja, ktére wystane do
czytnika spowoduja, ze wygeneruje on jaki$ dzwiek.

Sekwencja diwieku : 46 45 44 IZID|

W powyzszym przyktadzie, gdy PC-POS bedzie chciat wywota¢ dzwiek
ostrzezenia, to wysle na czytnik sekwencje bajtow: 0x46 0x45 0x44 0x0D
(czyli inaczej: ,,FED\n").

3

W konfiguracji programu mozZna takze ustawi¢ odtwarzanie dzwiekdw
zamiast skanera przez karte dzwiekowg lub wbudowany gfosniczek (tylko
Ilbeep ")

Sekwencja blokowania

Sg to bajty, zapisane szesnastkowo, rozdzielone spacja, ktore wystane do
czytnika spowodujg jego zablokowanie (np. wylaczenie lasera). Bajty
nalezy wprowadzi¢, jesli czytnik obstuguje blokowanie przez wystanie do
niego jakiejs sekwencji. Jest to rozwigzanie alternatywne do blokowania
czytnika przy pomocy linii RTS.
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Sekwencja odblokowania
Dziata tak, jak sekwencja blokowania, lecz w przeciwienstwie do powyzszej
powoduje odblokowanie czytnika kodow.

Blokuj przez RTS

Niektore czytniki kodow mozna blokowac i odblokowywac¢ przez
opuszczanie i podnoszenie linii RTS. W takim wypadku, zamiast powyzszej
obstugi przez wysytanie sekwencji bajtéw, nalezy wiaczy¢ ten parametr.

Timeout (ms.)

Jest to czas oczekiwania w petli na odczyt danych z portu. Jest o tyle
wazny, ze w tej samej petli, na czytnik jest wywoltywana sekwencja
blokowania/odblokowania i sekwencja dzwieku. Jesli jest za krotki (np. 2
ms.), to niektore czytniki maja tendencje do ,zatykania sie” iloscig
odbieranych bajtéw tak, ze nie sg w stanie szybko odesta¢ zeskanowanego
kodu do programu. Jesli timeout jest za dlugi (np. 5000), to czytnik
zablokuje sie lub wyda dzwiek dopiero po tak dtugim czasie. Bezie reagowat
ospale na wydawane mu polecenia. Zalecany timeout to ok. 100-300ms.

Zaktadka ,Drukarki dokumentow”

Szuflada | Kamery | aryzatory | Systemy lojainodciowe ymiana danych |
Serwis kart platniczych | WySwietlacz klienta | Wagi | Serwerpre-paid | Drukarkidokumentow | Inwentaryzacia |
Kontroler bazy danych \ Stanowisko [' Drukarka fiskalna | Czytnik koddw | Inne parametry I Czytnik kart magnetycznych |
Drukarka dokumentow [Drukarka 2 (HP LaserJet 4) [+] =
Drukarka pokwitowan "Moje doladowania” i " Moje rachunki " [Drukarka fiskalna [+] B
Drukarka pokwitowan kart platniczych |Dr|ilmrka fiskalna | - i

Wydruk faktur VAT |Dn|karka dokumentow | - |

Drukarka paragonéw fiskalnych (gidwna) |Dr|ilmrka fiskalna | - i

Drukarka rachunkow wstepnych {niefiskalnych) |Dnlkarka tekstowa |v|

Drukarka raporiow kasjera |Dmkarka tekstowa | - i

Drukarka raportow stanu kasy |Dn|karka 1 (PDFCreator) |v|

VWydruk dokumentow VIiZ, Faktura VAT na drukarce tekstowej |Nie |v ” -~ Parametry konfiguracji drukarki tekstowej |

Drukarka etykiet [systemowa |~ [Hp Lasersets |~

| < Pik z formatem etykiet |

Margines gérny i dolny (1 pt=1/72 cala) [ 20k
Margines lewy i prawy (1 pt = 1/72 cala) [ 20k
Drukarka 1: Drukarka: 2:
PDFCreator HP LaserJet 4 =

\:? Zapisz x Anuluj

Zaktadka stuzy do skonfigurowania typdw uzywanych w programie
drukarek oraz witasciwego skierowania do nich strumieni wydrukow. Wiecej
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o strumieniach wydrukéw czytaj w rozdziale Wydruki w programie PC-
POS na str. 222,

Drukarka dokumentow

Definiuje, ktéra drukarka odpowiada standardowo za wydruki dokumentow
Faktura VAT Zwrot do paragonu,WZ itp. Na te drukarke sa réwniez
kierowane raporty. Drukarka dokumentéw moze by¢ nizej zdefiniowana
Drukarka 1 lub Drukarka 2. Wydruk czesci dokumentow mozesz takze
przekierowac¢ (w kolejnych parametrach konfiguracji) na inne drukarki np.
faktury na drukarke fiskalna.

Drukarka pokwitowac ,,Moje dotadowania”, ,,Moje rachunki”
Te wydruki mogg by¢ realizowane przez drukarke fiskalng, wiec oprécz
dwoch powyzszych do wyboru jest rowniez drukarka fiskalna.

Drukarka pokwitowan kart ptatniczych
Te wydruki mogg by¢ realizowane przez drukarke fiskalng, wiec oprocz
Drukarka 1 i Drukarka 2 do wyboru jest rowniez drukarka fiskalna.

Wydruk faktur VAT

Jesli posiadasz drukarke fiskalna ktdra obstuguje wydruk faktur VAT i ta
opcja jest obstuzona w programie PC-POS moze drukowac¢ na niej faktury.
Jest to bardzo popularna opcja, aby wystawi¢ fakture na stanowisku
kasowym nie potrzebujesz dodatkowej drukarki.

Drukarka paragonow fiskalnych (gtéwna)

Definiuje drukarke na ktdrej drukowane sg paragony fiskalne. Zazwyczaj
jest to drukarka fiskalna. Jednak w sytuacji gdzie prawo nie nakazuje
fiskalizacji sprzedazy detalicznej (np. gdy program jest uzytkowany w
innym kraju) mozesz drukowac¢ paragony na drukarce systemowej lub tez
na zwyktej drukarce tekstowej.

Drukarka jest opisana jako "gtéwna" gdyz program PC-POS moze
obstugiwa¢ jednoczesnie dwie drukarki z ktérych jedna stuzy np. do
wydruku tylko towardw akcyzowych.

Drukarka raportow kasjera

Raporty zmianowe kasjera najczesciej drukowane sg na drukarach
fiskalnych. Mozesz takze przekierowa¢ ich wydruk na jedng z drukarek
systemowych lub na drukarke tekstowa.

Drukarka raportow stanu kasy

Definiuje drukarke na ktérej bedzie drukowany raport stanu kasy.

Wydruk dokumentéw WZ, Faktura VAT na drukarce tekstowej
Pozwala na konfiguracje parametrow drukarki tekstowej i przekierwanie na
nig wydrukow dokumentow.
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Drukarka etykiet
Typ drukarki specjalizowanej zajmujacej sie wydrukami etykiet. Szczegoty
zobacz w rozdziale Drukarka etykiet na str. 77.

Drukarka 1
Drukarka 2
Drukarki te bedg pojawiaty sie na listach wyboru powyzej. Drukarkg 1 lub 2
moze by¢ drukarka systemowa (zwykle formatu A4) Ilub drukarka
niefiskalna (czytaj str. 75). Drukarki te drukujg dokumenty wedtug
szablonéw wydrukéw zapisanych zwykle w katalogu printFormats, w
plikach XML.

Zakladka "Systemy lojalno  $ciowe"

Sg to parametry konfiguracji zwigzane z systemami lojalnosciowymi ktére
mogaq by¢ wykorzystywane w programie PC-POS.

Szuflada | Kamery | Inwent;yzatory | Systemy lojalnosciowe | Wymiana danvch_‘

Serwis kart platniczych | Wyswietlacz klienta | Wagi ! Serwer pre-paid | Drukarki dokumentow ‘ Inwentaryzacja |
[' Kontroler bazy danych | Stanowisko |’ Drukarka fiskalna 1' Caytnik kodow | Inne parametry I Czytnik kart magnetycznych | I
f

Domysiny - karta stalego klienta

System lojalnosciowy Comarch

System flotowy "PC-Flota"
System flotowy "UTA" =
System lojalnosciowy Globsoft

BB H B B E

System lojalnosciowy Polskie ePlatnosci

System lojalnosciowy "Comarch™
Adres IP serwera CLPS (np. 192.168.0.1):
Numer portu na ktorym nastuchuje serwer:

Standardowy komunikat, ady nie zostaly
naliczone punkty lojalnosciowe za paragon :

Prefiksy dla kart 13-sto znakowych [EAN-13]
(kolejne prefiksy rozdzielac przecinkami, np; 707,00000) :

Prefiksy dia kart 16-sto znakowych [Luhn-10]
(kolejne prefiksy rozdzielac przecinkami, np: 707707,00000):

[4]

4] Il [[*]

.‘,;J Zapisz x Anuluj

Domysiny system

Jest to standardowy system lojalnosciowy konfigurowany w programie
PC-Market. Ta opcja powinna by¢ wtaczona takze w przypadku korzystania
z systemu promocyjno-lojalnosciowego PC-Loyalty. Opisany w rozdziale
System domyslny -karta statego klienta na stronie 95
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Comarch Loyalty Management opisanym w rozdziale System
lojalno$ciowy Comarch Loyalty Management na stronie 99.

Adres IP serwera CLPS

Adres serwera, ktéry posredniczy w wymianie danych pomiedzy
stanowiskami PC-POS, a centrum w Comarch. serwer jest zwykle
zainstalowany na zapleczu sklepu.

Numer portu, na ktorym nastuchuje serwer
Numer portu IP w/w serwera

Standardowy komunikat, gdy nie zostaly naliczone punkty
lojalnoSciowe za paragon

Jesli w trakcie wprowadzania komunikacji serwer CLPS nie ma potaczenia
z centrum, to program nie moze uzyskac informacji o aktualnym stanie
punktow klienta. Jednak biezgca transakcja nie zostanie utracona, lecz
przestana pozniej, gdy powrdci potaczenie.

Prefiksy kart 13-to znakowych (EAN-13)

Prefiksy dla kart 16-to znakowych (Luhn-10)

Prefiksy kart nalezy rozdzieli¢ przecinkami. Wprowadzane karty
lojalnosciowe muszg zaczynac sie od podanych cyfr.

Polskie ePlatnosci opisany w rozdziale System lojalnosciowy
Comarch Loyalty ManagementPolskie ePtatnosci na stronie 100.

TID tego stanowiska
Numer TID nadany przez Polskie ePtatnosci identyfikujacy identyfikujacy to
stanowisko kasowe

Adres serwera

Adres serwera z ktorym PC-POS 7 bedzie sie taczyt podczas transakcji.
Przedrstek https:// powoduje ze bedzie nawigzywane potaczenie
szyfrowane SSL.

Hasto do pliku pepClient.jks z certyfikatem SSL
Hasto podane przez Polskie ePtatnosci

Czas oczekiwania na przetworzenie transakcji

Czas potrzebny na znalezienie serwera w sieci internet

Czas oczekiwania na przetworzenie transakcji

Czas od wystania pakietu z transakcjg do otrzymania odpowiedzi.

Poziom logowania w pliku
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FINEST - najbardziej szczegdtowy, INFO - podstawowy

Zaktadka ,Inwentaryzacja”

Zaktadka definiuje parametry dziatania modutu inwentaryzacji (o obstudze
modutu czytaj na str. 97).

Czy grupowac powtarzajace sie kody kreskowe w jeden rekord
« TAK - jesli powtornie policzono ten sam towar, to nie zostanie
wygenerowana nowa pozycja, lecz wprowadzona ilo$¢ doda sie do
juz istniejacej.
« NIE - jesli powtdrnie policzono ten sam towar, to zostanie
wygenerowana kolejna pozycja

Plik eksportu
Petna Sciezka do pliku, w ktorym beda zapisywane wprowadzone pozycje.

Zaktadka ,Szuflada”

| ==
Szuflada | Kamery | ryzatory | Systemy lojalnosci | wymiana danych |
Serwis kart platniczych \ Wyswietiacz klienta ‘ Wagi ! Serwer pre-paid \ Drukarki dokumentaw ‘ Inwentaryzacja |

Kontroler bazy danych | Stanowisko [' Drukarka fiskalna |' Czytnik kodow | Inne parametry r Czytnik kart magnetycznych

Obstuga szuflady : Pierwsza drukarka fiskalna |v
Pierwsza drukarka fiskalna
Katalog ze sterownikami Unified...dll Druga drukarka fiskalna

Przez sterowniki OPOS (np. IBM SurePOS, NCR, Toshiba)
Przez sterowniki JavaPOS (np. IBM SurePOS, NCR)
Bezposrednio przez port R5-232

/' Odswiez parametry
ni:? Zapisz x Anuluj

Szuflada moze by¢ podtaczona do drukarki fiskalnej, lub bezposrednio do
komputera (np. IBM SurePOS). Za konfiguracje szuflady w programie odpowiadajq
parametry:
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Obstuga szuflady
Decyduje o tym, jaki typ szuflady jest podtaczony do programu PC-POS.
Standardowo przyjmuje sie, ze szuflada jest podpieta do (pierwszej) drukarki
fiskalnej.

 Pierwsza drukarka fiskalna - szuflada podtgqczona do pierwszej drukarki

fiskalnej

* Druga drukarka fiskalna - nie uzywane

* Przez sterowoniki OPOS (np. IBM SurePos, NCR, Toshiba)

* Przez sterowniki JavaPos (np.IBM SurePOS, NCR)

« Bezposrednio przez port RS-232

Katalog ze sterownikami unified...dll

Okresla katalog, w ktérym umieszczone sg sterowniki urzadzen UnifiedPOS.
W tym wypadku bedzie tam sterownik szuflady UnifiedCashDrawer.dIl.
Jesli w katalogu nie ma sterownika UnifiedCashDrawer.dll, to wdwczas
wyswietlane jest okienko z komunikatem btedu.

Konfiguracja kasy IBM SureP0OS300:

1). Zainstalowac kontrolki OPOS OLE, oraz pakiet UnifiedPOS

2). W programie konfiguracyjnym IBM OLE for Retail Point of Sale ->
Configuration Utility, ustawi¢ nazwe szuflady na IBMCashDrawer

i sprawdzi¢ (klawisz Test) poprawnos¢ instalacji kontrolek.

/~ IBM OPOS Configuration
Flle Edit Wiew CheckHealth Level 2ML File Locations Help

A ;
{@ R5-485, USE, P5/2 * R5-232 Attached Suretdark 9 SureP05 300/500/600, Kiosk

;é SureONE

Device Type |50 Com Port Baud Rate Control Flg
\Cash Drapwer Configured

.Cash Drawer SurePOS 33x Cash Drawer Avalable

.Cash Drawer SurePOS 300 Cash Drawer Avallable

.Cash Drawer SurePOS 5000600 Cash ... 4 9600 DTRJDSR

.Line Display SurePOS Line Display linedisp 4 9600 DTR/DSR

.Line Display SureP 05 Line Display 4 9600 DTRJDSR
Maotion Sensor SurePOS Sx0 Motion Se.., Avallable
Motion Sensor SurePOS Motion Sensar ... Avallable

.MSR SureP QS MSR Available 3 19200 WO ROFH

.Tone Indicator System Tone Online

£ | >

.Available .Online .CDnFigured L;;'[Ready

Configure Test Femove

Clear Results

Ready UM
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Inne:
Szuflada kasy IBM SurePOS 300 jest obstugiwana w PC-POS 7 przez
kontrolki OLE. Na razie tylko w systemach Windows. Szuflada moze by¢
obstugiwana tylko przez sterowniki IBM-a. Nie ma mozliwosci
bezposredniego dostepu do urzadzenia z pominieciem sterownikéw. W tej
chwili istniejg 3 pakiety sterownikdéw:

- IBM JavaPOS (biblioteki Java)

- IBM OLE (OPOS) implementujagce standard UnifiedPOS

(UPOS)
- IBM Point of Sale Subsystem (biblioteki C, C++)

Zakladka ,Czytnik kart magnetycznych”

Szuflada | Kamery | Inwentaryzatory | Systemy lojainosciowe | Wymiana danych |

Serwis kart platniczyeh | WySwietlaczklienta | Wagi | Serwerpre-paid | Drukarki dokumentéw ‘ Inwentaryzacia |
[' Kontroler bazy danych | Stanowisko [ Drukarka fiskalna 1' Crytnik kodow | Inne parametry r Czytnik kart magnetycznych |_l
H

Typ czyinika kart magnetycznych : Toshiba TEC MCR... (montowany np. w ST-A10) |v
 |taden czytnik kart nie jest podpiety

" |praca przez program 'MSRolP.exe(port 9100)

ICS-Ticket

Posnet ELO (USB HID}

Portcom:  [COMS | [kiawiaturowy
[Toshiba TEC MCR... (montowany np. w ST-A10)
Szybkosc @ |9500 ¥ | |Przez sterowniki JavaPOS {np. IBM SurePOS, NCR)

|Zgodny z ISOMEC 7813 przez RS-232 (np. IBM SurePOS 500)

Parzystosc : |Ddd

4

Bit stopu: [10

] 5] [ [ [5]

Rozmiar bajtu : |8

& Zapsz || & Anuly

Typ czytnika kart magnetycznych

zaden - czytnik MSR nie jest obstugiwany

+ praca przez program MSRoIP.exe (port9100) - program PC-
POS nastuchuje zdarzen z czytnika kart na porcie TCP/IP 9100

+ CS-Ticket

« Posnet ELO (USB HID)

 Klawiaturowy

« Toshiba TEC MCR

* Przez sterowniki JavaPos

« 2Zgodny z ISO/IEC 7813 przez RS-232
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Przez program MSRoIP.exe

Po wiaczeniu parametru konfiguracji, PC-POS nastuchuje jako serwer
TCP/IP na porcie 9100. Dane mogq zosta¢ wystane np. przez program
MSRoIP.exe, ktéry nastuchuje zdarzen z czytnika MSR IBM-a i wysyta je
na w/w port. Do celdow testowych mozna recznie (bez czytnika) wywotaé
skan karty w menu programu MSRoIP.

Program MSR over IP (MSRoIP.exe)

Program stuzy do komunikacji pomiedzy czytnikiem kart magnetycznych
(MSR) kas IBM SurePOS 300, 500, a programem PC-POS 7. Zadaniem
programu jest wysytanie przy pomocy TCP/IP, na podany adres, $ciezki nr
2 z odczytanych kart magnetycznych. Po uruchomieniu program uruchamia
nastuch zdarzen z czytnika MSR i w razie potrzeby wysyta Sciezke przez
TCP/IP do odbiorcy.

= MSR over IP
Options

Do dziatania programu nalezy zainstalowac¢ kontrolki OPOS. Na kasach
innych, niz IBM SurePOS program zgtosi btad 109 (brak urzadzenia o takiej
nazwie).

Domyslne ustawienia sg nastepujace (przy wspotpracy z PC-POSem nie ma
potrzeby ich zmiany):

Nazwa urzgdzenia MSR na kasie (OPOS Device Name - nalezy ustawi¢ w
programie konfiguracyjnym na kasie): IBMMSRReader.

Adres docelowy, pod ktory bedg wysytane pakiety: 127.0.0.1

Port docelowy (PC-POS 7 nastuchuje na tym porcie): 9100

DebugMode: pokazuje petng zawartos¢ odczytanych sciezek: 0

TestData: pakiet, ktéry zostanie wystany na port TCP, gdy uzytkownik
nacisnie przycisk Test

W razie potrzeby Parametry mozna zmieni¢ w Rejestrze Windows:
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\INnsofttMSRolP -> Host
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HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Insoft\MSRolP -> Port
HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\InsofttMSRolIP -> DebugM ode (0 lub
1)

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\InsofttMSRoIP -> TestDa  ta (0 lub 1)

Klawiaturowy

Czytnik klawiaturowy przesyta dane symulujac nacisniecie klawiszy na
klawiaturze. Dane sg przesytane w postaci ciggu nacisnietych znakoéw
najczesciej w formacie:

%<pierwsza_sciezka > ?;<druga_sciezka>?;<trzecia _Sciezka>?

np. %7?;1240229408006337992217?;?

Poczatek $ciezki jest rozpoznawany po znaku '%' lub ";" a koniec
sygnalizowany jest znakiem '?'.

Standardowe czytniki obstuguja 3 $ciezki. Zdarzajg sie takze modele
obstugujace 4 S$ciezki. PC-POS 7 wykorzystuje zawarto$¢ 2-giej Sciezki.
Z tego powodu uzywane w programie PC-POS 7 karty magnetyczne
powinny mie¢ umieszczong znaczaca informacje na $ciezce nr. 2

Parametry konfiguracji:

Ilos¢ Sciezek - ilos¢ Sciezek ktére przesyta czytnik

Prefiksy $ciezek - prefiksy po ktérych program rozpoznaje poczatki
$ciezek

Sufiksy sciezek - sufiksy po ktorych program rozpoznaje konce sciezek
Timeout odczytu - czas jaki program daje na odczyt danych z czytnika
MSR. Jest to czas mierzony od nadejscia prefiksu pierwszej Sciezki do

......

zostanie uznany jako btedny.

Posnet ELO

PC-POS 7 pracuje z czytnikem ustawionym do pracy w trybie USB HID.
Po przestawieniu czytnika programem serwisowym powinen by¢ widoczny
w systemie pod nazwg USB Swipe Reader.

Toshiba TEC MCR..

Czytnik obstugiwany jest bezposrednio przez port RS-232 pod Windows
i Linux. Zainstalowany czytnik pracuje standardowo na porcie COM5, na
parametrach 9600,8,1,00D.

Przez sterowniki JavaPOS
Czytniki obstugiwane w standardzie JavaPOS.
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Zgodny z ISO/IEC 7813 przez RS-232
Czytnik przesyta dane w pakietach zgodnych ze standardem ISO 7813.

Zaktadka ,Serwis kart ptatniczych”

Informacje zwigzane ze szczegdtowq konfiguracjg poszczegdlnych
Serwisow ptatniczych mozna uzyskac na nasze stronie
http://www.insoft.com.pl w "Strefie dla partneréw" lub kontaktujac sie z
dziatem serwisu.

| Sauflada | Kamery | Inwentaryzatory | Systemy lojainosciowe | Wymiana danych | 1

Serwis kart platniczych | § klienta ‘Wﬂg\'! Serwer pre-paid | Drukarki 0 ‘ Inwentaryzacja |
rKanlro}erbazydanycn | Stanowisko r Drukarka fiskalna | Czytnik kodow | Inne parametry ’ Czytnik kart magnetycznych ‘

Obstuga wielu serwisow platnosci ‘Nle ‘ hd

Obstuga Kart platniczych :

[[] UPOS EuroKARTA EFT wer, 2.9.1.0

[_] UPOS EuroKARTA EFT wer. 8.0.0.0 {z obstugg EMV)
[_] UPOS EuroKARTA EFT wer. 9.2.0.0

[] UPOS demo (symulacija transakciji)

[] Movitus Celto 51

[] Movitus Celto 13070

[[] cS-Ticket

[_] mPay (platnos¢ telefonem komérkowym)

[v] Elavon {terminal pfatniczy Hypercom Optimum T4220)
[] Polcard {terminal platniczy VeriFone Vx510)

[ eservice {terminal platniczy VeriFone Vx510)

[] Polskie ePfatnosci

$ciezka do katalogu |
7 EFTxAdapter.dil i eft_02tw.dil :

4] 1 [T 'H

| /' Odéwiez parametryj

"‘F? o

Obstuga kart ptatniczych

« UPOS - transakcje kartami ptatniczymi sg realizowane przez serwis
UPOS EuroKARTA EFT. Szczegdty dziatania tego serwisu opisalismy
w rozdziale Systemy kart ptatniczych na stronie 205

 Novitus Celto i3070 - transakcje kartami ptatniczymi sgq
realizowane przez system ptatniczy CELTO i3070

-  mPay(ptatnosc¢ telefonem komoérkowym) - ptatnosc¢ przy
pomocy SMS.

« Elavon - transakcje kartami ptatniczymi sg realizowane przez
serwis Elavon

« Polcard - transakcje kartami ptatniczymi sg realizowane przez
serwis Polcard
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+ eService - transakcje kartami ptatniczymi sa realizowane przez
serwis Eservice

« Polskie ePlatnosci - transakcje kartami ptatniczymi sg realizowane
przez serwis

« UPOS demo - transakcje kartami ptatniczymi sq realizowane w
trybie demonstracyjnym tak, jakby byty realizowane przez UPOS

EuroKARTA, lecz bez potaczenia z serwerem.
W trybie UposDemo program dziata tak, jakby transakcje byty
rzeczywiscie akceptowane! Jest to przydatny tryb podczas szkolenia
kasjerek, ale przypadkowe jego wigczenie spowoduje, ze zadne przelewy
nie bedg wykonywane! Na zewngtrz program bedzie dziatat tak, jakby

wszystko byto w porzadku. Tryb UposDemo mozna fatwo wykryé: numer
karty na paragonie zawsze jest ten sam: 40000000 * * * * X x X %

Sciezka do katalogu z EFTAdapter.dll i ...

Parametr ma znaczenie tylko, jesli wybrano UPOS w parametrze Obstuga
kart ptatniczych.

Sciezka do katalogu, w ktérym sa sterowniki EFTAdapter.dll i
eft_02tw.dll. Bez znaku backslash (\) na koncu.

Adres IP serwera EFT UPOS-a

Parametr ma znaczenie tylko, jesli wybrano UPOS w parametrze Obstuga
kart ptatniczych.

Adres IP serwera UPOS EuroKARTA EFT, ktéry bedzie autoryzowat
transakcje. Serwer jest zwykle zainstalowany na zapleczu sklepu.

Max. czas oczekiwania na odpowiedz serwera EFT (w sek.)
Parametr ma znaczenie tylko, jesli wybrano UPOS w parametrze Obstuga
kart ptatniczych.

Jest to timeout oczekiwania na realizacje jednego rozkazu przez serwer
EFT. Domyslng wartoscig powinno by¢ 60 sek. Jesli transakcja wymaga
podpisu klienta, to nalezy uwzgledni¢, ze jest to réwniez czas oczekiwania
na podpis. Wiec nie mozna go ustawi¢ na zbyt matg wartosc. Z drugiej
strony, jesli nie ma komunikacji z serwerem EFT, to tak diugo bedzie
trwato oczekiwania az program zgtosi btad.

TEST, gdy nie ma czytnika kart magnetycznych

Parametr ma znaczenie tylko, jesli wybrano UPOS w parametrze Obstuga
kart ptatniczych.

Ustawiony na TAK - wiacza pojawienie sie dodatkowego klawisza Karta
demo w oknie, w ktdrym normalnie kasjer powinien zeskanowac karte
magnetyczng. Uzywany zwykle, gdy komputer, na ktérym sg
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przeprowadzane testy lub prowadzona prezentacja nie jest wyposazony w
czytnik kart magnetycznych. Udaje odczyt karty testowej, gdy nie ma
zainstalowanego czytnika kart magnetycznych. Nie wolno uzywac z
prawdziwym serwerem EFT!

@ Platnose karta

iﬁ Karta demo
T} S e

X [ Esc] Zamknij ‘

Zaktadka ,Wy swietlacz klienta”

Szuflada | Kamery | rnwem;'j?yzalory_i/_sy_st-emyfofaLnoéc‘[owe Wmianadanycll_‘ H‘ﬁ
Serwis kart platniczych r\lwéw'}eﬂaczk}éenta | Wagi ! Serwer pre-paid | Drukarki dokumentow ‘ Inwentaryzacja |

| Kontroler bazy damych ‘ Stanowisko | Drukarkafiskalna | Crytnik kodéw | Inne parametry [ Czytnik kart magnetycznych |

[ »

Typ wySwietlacza : IBM SurePOS APA VFD (15K2021) "

s e Brak i
B WG IR MRS IBM SurePOS VFD (15K2011,15K2012)

llos¢ kolumn na wySwietlaczu : IBM SurePOS APA VFD (15K2021)

Elcom ED-2500

Hazwa urzadzenia JavaPOSs (jpos.xml->logicalName)} : |Posnet ELO LD3000, Digi RM-58001

'Toshiba TEC LIUST-51 (np. w Toshiba ST-A10}
Eutron (Hunan) E2002V-PD

Przez sterowniki JavaPOS (np. IBM SurePOS, NCR)

Parametry potaczenia :
Portcom:  [COM4 [~
Szybkosé:  |0600 [~]
Parzystosé : |None [~ ‘
Bitstopu:  [1.0 [~]

=]

Rozmiar bajtu : is

1]

Qe? Zapisz R Anuluj

Zaktadka definiuje typ i parametry pracy wyswietlacza klienta. O zasadzie
dziatania wyswietlacza przeczytaj w rozdziale Wyswietlacz klienta na str.
73.

Typ wyswietlacza
« Brak - zaden wyswietlacz nie jest podtaqczony
+ IBM SurePOS VFD - wyswietlacz tekstowy 2 x 20 o numerze
katalogowym 15K2011 lub 15K2012. Wyswietlacz jest obstugiwany
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bezposrednio przez port RS-232 (bez posrednictwa sterownikdéw).
Standardowym portem, do ktérego urzadzenie jest wpiete w
komputerze IBMSurePOS jest COM4.

« IBM SurePOS APA VFD - wyswietlacz graficzny 160 x 40 o
numerze katalogowym 15K2021. Mimo, ze teoretycznie wyswietlacz
pozwoli na pokazanie 4-ch linii tekstu, to PC-POS wyswietla teks
zawsze w dwdch liniach. Jest to zwigzane z kompatybilnoscig
programu z pozostatymi typami obstugiwanych wyswietlaczy.
Wyswietlacz jest obstugiwany bezposrednio przez port RS-232 (bez
posrednictwa sterownikow). Standardowym portem, do ktérego
urzadzenie jest wpiete w komputerze IBMSurePOS jest COM4.

« Elcom-ED2500 - wyswietlacz Elcom ED-2500 obstugiwany
bezposrednio (bez posrednictwa sterownikéw) przez port RS-232.

« Posnet ELO LD9000,DIGI RM-5800I1
Wyswietlacz powinien pracowaé w trybie RS-232(zainstalowany jako
wirtualny port szeregowy). DomysIne parametry komunikacji
9600,8,1,NO

+ Toshiba TEC LIUST-51 (np. w Toshiba ST-A10)

Obstugiwany bezposrednio przez RS-232.Standardowo jest to port
COM4.Parametry komunikacji nalezy ustawi¢ na :
COM4,9600,8,1,0DD

+ Eutron (Hunan) E2002V-PD

+ Przez sterowniki JavaPos (np. IBM SurePOS,NCR)

Ilos$¢ wierszy na wyswietlaczu
Nalezy ustawi¢ na 2. Program nie obstuguje innych ilosci wierszy.

Ilo$¢ kolumn na wyswietlaczu
Nalezy ustawic¢ na 20. Jest zwigzana ze sposobem formatowania linii
wyswietlacza (np. wyrdwnywania do prawej).

Parametry potaczenia

Wszystkie wymienione wyzej urzadzenia pracujg na domysinych
parametrach: 9600, 8, 1, No. Nie nalezy tych parametréw zmieniac¢ na
inne.

Zaktadka ,Wagi”

Zaktadka definiuje typ i parametry pracy wagi przykasowej. O zasadzie
dziatania wagi przykasowej czytaj w rozdziale Waga przykasowa na str.
72.

Typ wagi
Nalezy wybra¢ typ wagi przykasowej podtagczonej do programu.
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Parametry potaczenia

Parametry komunikacyjne portu RS-232. Rézne typy wag moga pracowac
na réznych parametrach. Np. wagi Basic RK-10 pracujg na 9600, 8, 1,
Even, a DS-860 na 9600, 7, 1, Even. I tak dalej... W oknie konfiguracji
program PC-POS nie zmienia parametrow konfiguracji portu po zmianie
typu wagi. Natomiast te parametry zna PC-POS i mozna je od niego
odzyska¢ w nastepujacy sposob: ustawi¢ typ wagi w tym parametrze,
wytaczy¢é program, w pliku pcpos7.conf usuna¢ odpowiednig linie
ElectronicScales/...ConnectString. Po uruchomieniu program bedzie
miat ustawione parametry komunikacji dla tej wagi.

a

Oprocz ustawienia programu PC-POS nalezy rowniez w odpowiedni sposob
skonfigurowa¢ wage. Instrukcje konfiguracji poszczegdlnych modeli wag do
wspdtpracy z PC-POS umiescilismy na www.insoft.com.pl -> Strefa dla
Partnerow-> Pomoc techniczna-> Wagi.

Zaktadka ,Serwer pre-paid”

Zaktadka pozwala na wybranie serwera transakcji prepaid i zaptaty za
rachunki. Na razie jedynym obstugiwanym systemem jest serwis BillBird.
Szczegoty obstugi i konfiguracji tego serwisu opisaliSmy w rozdziale ,,Moje
rachunki” i ,Moje dotadowania” - BillBird na str. 210.

Rodzaj serwisu
« Brak - serwis wytgczony
« Demo - tryb demonstracyjny bez potaczenia z serwerem autoryzacji
« BillBird - wspotpraca z serwerem BillBird.

Pozostate parametry konfiguracji opisaliSmy w kontekscie konfiguracji
BillBird, na stronie 211.

Zaktadka ,Inne parametry”

Zaktadka definiuje pozostate parametry stanowiska, ktére nie dato sie
zakwalifikowac¢ do zadnej z poprzednich zaktadek.

Max. liczba otwartych kursoréw na bazie

Wartos¢ tego parametru okresla jaka maksymalna ilo$¢ kursoréow
bazodanowych moze by¢ jednoczesnie otwarta w jednej instancji
pofaczenia z bazg danych. Program PcPos7 otwiera wifasnie jedno
pofagczenie. Generalnie im wieksza warto$¢ tego parametru tym



- 203 -

ptynniej bedzie dziatat program, jednak nie ma sensu dawa¢ wartosci
wiekszych niz 40. Kazdy sterownik ma poza tym swoje ograniczenia na
maksymalng ilo$¢ kursorow, jednak zazwyczaj jest ona wieksza niz 10.

Co ile od$wieza¢ bufor danymi z bazy (w sek.)

Ten parametr okresla odstep (w sekundach) pomiedzy kolejnymi
od$wiezeniami bufora towardéw znajdujacego sie w pamieci programu
PcPos7. Inaczej moéwiac, jesli w programie PC-Market zostanie dodany jaki$
towar, to pojawi sie on na kasie po czasie nie przekraczajagcym tej wartosci.
Ustalenie zbyt matej wartosci (np. 1 sek.) w sieci z duzg iloscig kas
spowoduje zbyt duze obcigzenie sieci. Ustawienie wartosci zbyt wysokiej
(np. 600 sek.) oznacza, ze towary nie bedq aktualizowane wystarczajqco
czesto. DomysIing wartoscia jest 15 sek.

Przydziatl asortymentow z drukfiska

~Drukfisk” — to potoczna nazwa modutu sprzedazy detalicznej w programie
PC-Market. PC-POS 7 pracuje wiasnie w ten sposob, ze emuluje (udaje)
stanowisko drukfiska. W konfiguracji PC-Market mozna ustawié, ktore
asortymenty mogg by¢ sprzedawane na tym stanowisku. Robi sie to w
menu Odbiorcy-> Sprzedaz detaliczna-> Konfiguracja-> Lista
drukarek fiskalnych-> Zaktadka F5 Asortymenty:

ﬁg Mumer: [l Mazwa: |1

Kormunikacja ze stanowiska: |1
Wagazyn dla dokumentdw:: |Magazyn 01 j
Typ urzgdzenia (sterownik): |F'C-F'OS 7 Orline j

Dodatkowy opis sterownika: | ZEWnglrzng program kasowy PC-FOF praciigey an-ine, na
bazie danych FC-Marfeta

F5 Asorymenty lFﬁ F’arameiryl F7 Kolejnose stawek]

MNazwa ‘ Towardw ‘ Opakowar | Ustug |K dodatkowych| K. wazonych
[ A
—
[+ PIECZVWO CIASTA 91 ] 0 1 0
—
B
[v RYBY KONSERWWY 45 ] 0 ] 0
B
L =
Asortymentow 4, koddw, 705 ] 0 1 0
Razem koddw przydzielonych (z ustugami): 706 wtym koddw wazonych: 0
F2 Zapisz Esc Wyjscie

Dzieki temu mozna wydzieli¢ np. stanowisko sprzedazy alkoholi, na ktérym
nie bedzie mozna sprzedawac towarow z innych kas.
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Poziom logowania zdarzen (EventLog)

Operacje wykonywane przez program sg logowane do plikéw tekstowych.
Pliki te sa zwykle umieszczone w podkatalogu .\log. W przypadku
probleméw z programem logi s cennym zrédtem informacji, co sie
zdarzyto. Poziom logowania okresla jak szczegdétowe informacje majg byc¢
zapisywane w tych plikach:

e SEVERE - tylko btedy
e  WARNING - btedy i ostrzezenia
« INFO - btedy, ostrzezenia i informacje robocze

+ FINEST - najbardziej szczegdtowy poziom logowania

Sciezka do pliku zdarzen (EventLog)

Sciezka do pliku, w ktérym bedg umieszczane w/w logi. Nalezy podac petng
$ciezke z nazwa pliku, lecz bez rozszerzenia. Np.
C:\PCPOC7\log\EventLog.

W miare pracy, PC-POS bedzie tworzyt kolejno 32 pliki o rozmiarze max.
1MB kazdy, rozpoczynajac od nazwy EventLog_0.log, a konczac na
EventLog_31.log. Po wykorzystaniu wszystkich numeréw od nowa
rozpocznie od pliku EventLog_0.log.

Sciezka do pliku ZIP z obrazkami
Sa to obrazki, ktére bedg wyswietlane na klawiszach szybkiej sprzedazy:

- 3
= e =
Coca-Cola 0.331 [shift F3] herbata hot-dog
hamburger

3 ¥ 0 -

[Shift F4] kawa lody-gatka pepsi 0.5 zapiekanka

Jesli uzytkownik chce dodac¢ do listy wiasne obrazki, lub wykorzystac
catkowicie wtasny zestaw, to mozna to zrobi¢ witasnie w tym pliku,
a nastepnie konfigurujac klawisze szybkiej sprzedazy odwotac sie do tych
wiasnie plikdow (o konfiguracji klawiszy szybkiej sprzedazy czytaj na str.
146). Obrazki w pliku ZIP powinny byc¢ plikami PNG z przezroczystym ttem
0 rozmiarze 64x64 piksele.

Katalog, gdzie jest szukany plik inwent.inw

Plik ten jest uzywany podczas importu paragonu z pliku. Nalezy podac
petng Sciezke bez backslash na koncu. O szczegdtach importu paragonu
z pliku czytaj na stronie 101.
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Czy plik po imporcie ma byé kasowany

Czy po poprawnym zaimportowaniu paragonu z pliku inwent.inw ma on
zosta¢ skasowany. O szczegdtach importu paragonu z pliku czytaj na
stronie 101.

Odtwarzaj dzwieki przez:

Przez ktore urzadzenie beda odtwarzane dzwieki. Np. podczas informacji
o btedzie w obstudze programu. Dzwiek moze by¢ odtwarzany przez karte
dzwiekowg, wbudowany gtosniczek (tylko ,beep”) lub czytnik kodow
kreskowych.

Ilosc plikow logu
Ilos¢ plikdw logow zdarzen

Wielkos¢ pliku logu (MB)
Rozmiar jednego pliku logéw zdarzen w megabajtach

Katalog plikow tymczasowych dla eksportu do MS Excel
Sciezka do katalogu plikdw tymczasowych

Katalog z aplikacja OpenOffice
Sciezka do programu OpenOffice

Systemy kart ptatniczych UPOS EuroKarta EFT

Opis dziatania

Program PC-POS moze pracowa¢ jako terminal kart ptatniczych systemu
EuroKARTA EFT produkcji UPOS System. PC-POS umozliwia nastepujace
operacje:

1. zaptate transakcji kartg ptatnicza,
2. luzne zaptaty kartg (niepowigzane z paragonami)
3. zwrot $rodkéw na karte ptatnicza.

PC-POS akceptuje transakcje, tqczac sie z serwerem kart ptatniczych EuroKARTA
(znajdujacym sie zwykle na zapleczu sklepu) przy pomocy protokotu TCP/IP.
Serwer EuroKARTA odpowiada za akceptacje transakcji w odpowiednim centrum
kart.

a

Cenng zaletq takiego rozwigzania jest to, ze nie ma potrzeby wydzielania
osobnych linii telefonicznych dla kazdego stanowiska kasowego.
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Szczegdtowe parametry konfiguracji tego systemu zostaty opisane
w rozdziale Zaktadka ,,Serwis kart ptatniczych” na stronie 198.

Czytnik kart magnetycznych

Po wiaczeniu odpowiedniego parametru konfiguracji, PC-POS nastuchuje jako
serwer TCP/IP na porcie 9100. Dane mogq zosta¢ wystane przez program MSRoOIP,
ktéry obstuguje zdarzenia z czytnika MSR IBM-a. Do celdw testowych mozna
recznie (bez czytnika) wywotac skan karty w menu programu MSRoIP.

Pinpad

Urzadzenie nie jest w ogdle obstugiwane przez PC-POS-a. Steruje nim serwer EFT.
Na komputerze, na ktérym jest zainstalowany PC-POS nalezy zainstalowa¢ program
TCP2RS (szczegdty na stronie www.insoft.com.pl -> Strefa dla Partneréw), ktérego
zadaniem bedzie przekierowywanie pakietdw komunikacyjnych pomiedzy serwerem
EFT, pinpadem podtaczonym do lokalnego portu RS-232. Serwer EFT taczy sie jako
klient TCP/IP do pinpada. Adres komputera, do ktérego podtaczony jest pinpad
ustawia sie na serwerze EFT.

Zalecamy mapowanie portéw TCP-RS w nastepujacy sposdb opisany w instrukcji
tego programu tj.

21001 - COM1
21002 - COM2
itd...

Drukarka potwierdzen

W chwili obecnej obstugiwana drukarka, to Posnet Thermal 1.04 i pdzniejsze
(uzy¢ sterowika Thermal102 w konfiguracji programu). W razie potrzeby bedzie
mozna oprogramowaé kazdgq drukarke fiskalng, ktéra potrafi drukowac
potwierdzenia transakcji karta. W razie potrzeby mozna tez wykorzysta¢ zwykte
drukarki termiczne typu Mefka, Kafka itp. Uzycie osobnej drukarki jest o tyle
praktyczne, ze nie wystepuje problem opisany w rozdziale Zaptata za paragon.

4

Drukarka Posnet Thermal 1.02 nie ma mozliwosci potwierdzen pfatnosci kartg!
Taka mozliwos¢ zostata zaimplementowana dopiero w nowszych modelach tego
producenta (od wersji 1.4).

Zaptata za paragon

W przypadku, gdy w konfiguracji jest ustawiony ktdrys$ z serwiséw kart ptatniczych
to przy zamykaniu transakcji, w okienku ptatnosci, program sprawdza, czy jest
jakas wartos¢ do zaptaty karta ptatnicza. W wiekszosci przypadkéw po wybraniu
ptatnosci kartg PC-POS nawigzuje potaczenie z terminalem kart ptatniczych, wysyta
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do terminala kwote transakcji. Jesli otrzyma poprawng odpowiedZ to rozpocznie sie
transakcja na terminalu. Pojawi sie na ekranie komunikat opisujacy dalsze
postepowanie. Po zakonczeniu transakcji pojawi sie kolejna informacja o
zakonczeniu i akceptacji. Paragon zostanie zapisany.

W przypadku systemu UPOS EuroKarta EFT pinpad nie jest obstugiwany
bezposrednio przez program PC-POS. Steruje nim serwer EFT.

& Platnosc karta @

g [Esc] Zamknij

W trybie off-line:

- komunikacja z serwerem EFT - potwierdzenie srodkéw na karcie
- wydruk pokwitowania

- pytanie, czy zgadza sie podpis

- wydruk drugiego pokwitowania

- wydruk paragonu

W trybie on-line:

- komunikacja z serwerem EFT - potwierdzenie srodkéw na karcie
- dokonczenie wydruku paragonu

- wydruk pokwitowania

- pytanie, czy zgadza sie podpis

- wydruk drugiego pokwitowania

(jak wida¢ w transakcji on-line nie ma ztotego $rodka - jesli nie zgadza sie podpis,
to jest problem, poniewaz transakcja jest juz zafiskalizowana)

Czasem, jesli centrum tego wymaga, to program moze poprosic¢ o reakcje kasjerki:
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& & 1Ak x NIE

W zaleznosci od potrzeb, moze to by¢ pytanie o kod autoryzacji z centrum, hasto
kierownika lub tzw. "CommercialCode" (szczegdty w instrukcji serwera EuroKARTA).

Numer karty ptatniczej zapisywany w bazie:
Razem z transakcjg, w tabeli TekstDok (13 kolumna) zapisywane sg 4 ostatnie

cyfry numeru karty ptatniczej.

W trybie off-line jest to zapisywane tylko, gdy transakcja zostata zaakceptowana i
jest to numer karty przystany przez Centrum.

W trybie on-line problem jest bardziej skomplikowany:

Zapis paragonu do bazy odbywa sie zanim z serwera kart ptatniczych otrzymamy
petny numer karty. Dlatego numer karty jest wyciagany bezposrednio ze
$ciezki karty ptatniczej i zapamietywany. Nastepnie zapisywany jest paragon do
bazy z wpisanym numerem karty i drukowane potwierdzenie zaptaty kartg. Jesli w
tym momencie kasjer nie potwierdzi zgodnos$ci podpisu, to i tak numer karty nie
moze juz by¢ usuniety z dokumentu paragonu w bazie.

a

Zwroé uwage, ze w programie PC-POS wystepuja dwa rodzaje form
ptatnosci: karta ptatnicza i karta kredytowa. Mechanizm autoryzacji jest
podpiety tylko pod forme pfatnosci typu karta ptatnicza. W przypadku
zapfaty formg pfatnosci typu karta kredytowa mechanizm dziata
normalnie, tzn. paragon zostanie zamkniety od razu. Tak, jakby
mechanizm autoryzacji byt wytaczony.
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Luzne transakcje kart g

Wsrod dostepnych klawiszy touch-screen sg dwa, ktére odpowiadajg za luzne
pobranie kwoty z karty i luzny zwrot pieniedzy na karte: CardSale i CardRefund . Do
zwrotu pieniedzy "na karte" (na konto klienta) stuzy CardRefund . Po nacisnieciu
pojawia sie okienko, w ktérym nalezy wprowadzi¢ kwote oraz numer systemowy

paragonu , ktérego dotyczy zwrot. Dalej operacje przebiegajg jak podczas normalnej
transakciji.

Zwrot srodkow “na karte platnicza®

Kwota: 15.34
Nr transakcji: 12584

00

%? 0K x Anuluj

HHEH
N[l vi]|ied
REEE

1

W praktyce opcja jest wykorzystywana, gdy nastepuje zwrot towaru, za
ktéry ptacono kartg ptatniczg. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami nie
wolno woéwczas zwrdcic klientowi gotowki. Naleznosé¢ nalezy przelaé z
powrotem na konto klienta postugujac sie wfasnie opisang tutaj funkcja
CardRefund.

1

Z tego, co wiemy, to operacja CardSale (nie powigzane z paragonem
Sciagniecie srodkéow z karty) w praktyce prawie nigdy nie jest
wykorzystywana w sklepach. Zaptate za paragon realizuje sie podczas
edycji paragonu, w okienku pfatnosci.
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Systemy kart ptatniczych Elavon,eService,Polcard,Po  Iskie

ePfatno sci

Opis dziatania

Moduty umozliwiajg obstuge ptatnosci kartami ptatniczymi przy uzyciu
zewnetrznego terminala. Dostawcami wustugi i terminala sa firmy
zewnetrzne zajmujgce sie organizacjg procesu zwigzanego z akceptacja
kart ptatniczych. Realizacja transakcji odbywa sie w catosci na terminalu
ptatniczym. Program PC-POS taczy sie z terminalem RS-232. Wysyta kwote
do zaptaty. W odpowiedzi otrzymuje informacje o tym, czy transakcja sie
powiodfa. Terminal taczy sie z centrum autoryzacji korzystajac z tacza
telefonicznego.

a

Zwroé¢ uwage, ze w programie PC-POS wystepuja dwa rodzaje form
ptatnosci: karta ptatnicza i karta kredytowa. Mechanizm autoryzacji jest
podpiety tylko pod forme pfatnosci typu karta ptatnicza. W przypadku
zaptfaty forma pfatnosci typu karta kredytowa mechanizm dziata
normalnie, tzn. paragon zostanie zamkniety od razu. Tak, jakby
mechanizm autoryzacji byt wytaczony.

System kart ptatniczych Novitus Celto i3070

Jest to program pracujacy w tle, ktéry odpowiada za realizacjg transakcji
kartami ptatniczymi, korzystajacy z pinpada Ingenico 3070. PC-POS moze
taczy¢ sie z programem Celto 13070 zleca¢ przeprowadzenie transakcji
i $ledzic¢ jej przebieg. komunikacja odbywa sie podobnie jak w przypadku
terminali ptatniczych ,z tg rdéznicg ze tutaj "terminal" jest programem
a komunikacja odbywa sie przez TCP/IP.

Szczegoty konfiguracji Celto 13070 zostaty opisane w Internecie na stronie
http://www.insoft.com.pl, w dziale Strefa dla Partneréw-> Pomoc
techniczna-> Celto I3070- komunikacja z PC-POS.

.Moje rachunki” i ,Moje dotadowania” — BillBird

Opis dziatania
Stanowiska kasowe, podczas kazdej transakcji zwigzanej z rachunkami lub
dotadowaniami, taczgq sie z serwerem EPOS (Falcon) firmy BillBird
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korzystajac z taqcza TCP/IP. Serwer EPOS miesci sie w siedzibie BillBird.
Firma BillBird wymaga potaczenia przez tunelowane faqcze VPN.

W chwili obecnej stanowiska PC-POS 7 (Terminal) tacza sie bezposrednio
z serwerem EPOS (Falcon). Docelowo potaczenie bedzie buforowane przez
router Access server umieszczony na zapleczu sklepu. Po wprowadzeniu
routera nie trzeba bedzie tunelowac kazdego stanowiska kasowego osobno.

Mobile

.].'
GSM ‘E
server

=7
N

Terminal

Terminal Mobile

Pierwsze potaczenie z serwerem nastepuje podczas startu programu PC-
POS 7 - podczas logowania kasjera. Od tego momentu kazda transakcja
jest przypisana do zalogowanego kasjera. Jesli zalogowanie kasjera do
serwera EPOS nie uda sie podczas startu programu PC-POS 7 (np. z
powodu braku komunikacji TCP/IP) - woéwczas odbedzie sie ono podczas
wykonywania pierwszej transakcji z tym serwerem.

Konfiguracja systemu

Ustawi € identyfikatory i hasta kasjeréw

Serwer EPOS (Falcon) w celu zalogowania kasjera wymaga co najmniej:
+ adres IP i numer portu serwera EPOS (Falcon)
«  numeru terminala (TID) stanowiska kasowego
- identyfikatora i hasta logowanego kasjera. Identyfikatory i
hasta mogg by¢ rézne od tych, na ktére loguja sie kasjerzy do kas
PC-POS 7. W szczegdlnosci mozna tak skonfigurowac system, ze
wszyscy kasjerzy beda sie logowali do systemu EPOS na ten sam
identyfikator i w systemie EPOS bedq widziani jako jeden kasjer.
Potrzebne wartosci nalezy uzyskac od firmy BillBird.
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Identyfikator i hasto kasjera ustawia sie w trybie administracyjnym
programu PC-POS 7. Menu Wykazy-> Wykaz operatorow->
<operator>-> Logowanie do serwisu pre-paid:

Cperator: 22

Nr kasjiera: |

Imie i nazwisko: |Magda

Rofa: [Ka:-a'er

Jezyk: lpolskj

Logowanie do PC-POS 7

1 Zmien dane do logowania

Logowanie do serwisu pre-paid

Identyfikator: [10006

Haslo: [seesesse

Zewnetrzny identyfikator: |@

@« zapsz || g€ Anulg

Wiaczy € i ustawi € serwis BillBird

Inwentaryzatory | Systemy lojalnoSciowe | Wymiana danych
" Serwis kart pfatniczych r ly Swi 7 klienta | Wagi r Serwer pre-paid | Drukarki dokumentd ‘ Inwentaryzacja |
Kontroler bazy danych \ Stanowisko r Drukarka fiskalna r Crytnik kodow \ Inne parametry r Czytnik kart magnetycznych |

Rodzaj serwisu |BiBirg [=] =
BillBird - adres serwera | |
BillBird - port serwera I |
BillBird - numer terminala (TID) | |
BillBird - timeout polaczenia s |
BillBird - poziom logowania : [mro [~
BillBird - obstuga rachunkéw |nawy protokot (2400) | b ‘
Bilfird - szyfruj poiaczenie pray uiyciu SSL |Nie [~
BillBird - plik z certyfikatami SSL ‘ \billbirdisslcerts jks |M
BillBird - haslo pliku z certyfikatami SSL | |
oS¢ plikow logu: [ 84
Wielkos¢ pliku fogu (MB): [ 2 =

/1 Odswiez parametry

Q? Zapisz * Anuluj
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Wybdr serwisu dokonuje sie w menu Serwer pre-paid
Rodzaj serwisu
« Brak - obstuga wytaczona
« Demo - obstuga w trybie demonstracyjnym (szkoleniowym).
Transakcje wygladaja jakby byly poprawnie akceptowane,lecz
w rzeczywistosci PC-POS 7 nie faczy sie z serwerem EPOS.
« BillBird - obstuga przez serwer EPOS (Falcon) firmy BillBird.

Parametr nalezy ustawi¢ na BillBird.

BillBird - adres serwera
Adres serwera EPOS (Falcon) uzyskany od BillBird

BillBird - port serwera
Port serwera EPOS (Falcon) uzyskany od BillBird.

BillBird - numer terminala (TID)
TID (unikalny numer stanowiska kasowego) nadany przez BillBird.

BillBird - timeout potaczenia

Parametr ma dwa znaczenia.

1). Jest to timeout podczas nawigzywania potaczenia z serwerem EPOS
wyrazony w sekundach

2). Jest to timeout oczekiwania na dane zwrotne podczas normalnej
komunikacji. Jednak w przypadku utraty potaczenia z serwerem, program
PC-POS 7 probuje jeszcze 2-krotnie nawigzaé potgczenie. Tak wiec
w przypadku utraty potgczenia, maksymalny czas oczekiwania wynosi
3 x BillBird_ConnectionTimeout.

Proponujemy ustawic ten parametr na 10 sek. Najdiuzszy czas oczekiwania
na odpowiedz z serwera EPOS uzyskany podczas testéw wynosit 6 sek. -
podczas autoryzacji dotadowania top-up.

Timeout ustawiony na 10 sek., to maksymalny czas oczekiwania 30 sek.
w przypadku braku potgczenia.

BillBird - poziom logowania
Poziom szczegdtowosci danych logowanych w pliku.
+ SEVERE - tylko btedy
« INFO - tylko jednolinijkowa informacja o kazdej zrealizowanej
transakgcji
« FINE - wywotane funkcje na serwerze EPOS
« FINER - wystane i odebrane dane
*« FINEST - pefne pakiety komunikacyjne
Domyslnie zalecamy ustawienie poziomu na INFO.
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BillBird - obstuga rachunkow
Do wyboru dwa rodzaje protokotéw nowy 2400 i starszy 0400

BillBird - szyfruj potaczenie przy uzyciu SSL

Aktualnie powinno by¢ witaczone

BillBird - plik z certyfikatami SSL

Sciezka do pliku z certyfikatami. Plik otrzymujemy od Billbirda

BillBird - hasto pliku z certyfikatami SSL
Hasto nadane przez BillBird

Zaprogramowa ¢ towary b edgce dotadowaniami

1). BillBird dostarcza liste dotadowan z odpowiadajacymi im kodami
kreskowymi. Nalezy zatozy¢ odpowiednie towary w programie PC-Market.
Towar powinien mie¢ cene zerowg i otwarta, kod podany przez BillBird.
I najwazniejsze: nalezy ustawi¢ tym towarom status produktu na
~prepaid”:

s Towar [1488] - wystany na kasy - — &l

Nazwa: |D0%ad0wanie Heyah

Skrot (nazwa na kasach): 1D0{ad0wanie

Kod: IAS‘L'E“‘— Status: ’m—j
w Sww: ’7 Asunyment:{prepaid _J
PKWiU:l Kategoria: |<~nie wybranaz= LJiJ
<niz wybrano zdieciz=  Jednostka miary: ’m—j_-ﬂ Stawka VAT [23 % -

e Ctri+F11 | cKU- J Cena ewidencyjna: 0,00 netto

F5 Ceny sp. |F6 Opis dod. | F8 Kody dod. | %4 Gastronomia|

Marza: 0.00 Rabat hurtowy: 0,00 MNarzut nocny: 0.00
( rzeczywista: ) ( rzeczywisty: ) ( rzeczywisty: )

Whysytac na urzgdzenia: i

Ceny sprzedazy brutto netto Przy sprzedazy: | cen j
I FECRER i il =

a otwarta X
r it T p—




Nazwa:

Mazwa skrocona:
Cena detaliczna:
Cena hurtowa:
Cena nocna:
Cena dodatkowa:

Cena sprzedazy min.:

Cena ewidencyina (netto):

Status ceny :

Stawka Vat:

Asortyment:
Opakowanie:

Nr drukarki w kuchniz

Czy akoyzowy:
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|Do¢adowanie Heyah

|D0%adowanie Heyah
|

|
|
|
|
|

‘otwarm |v| Status produkiu: }Drepaid

[23 |V| POz | | Jednostka:

Iprepaid

0| Dodatkowy rabat (2&): |

[l <Czy partie towaru: []

Zewngtrzny identyfikator: |1438

Kody | Kategorie i Opis | Atrybuty gastronomiczne |

Kod

| Mnoz'nik| [}omyé[n}I Nazwa | Poziom..

| 1.00f |Dotadowanie Heyah | 1
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Produkt: 'Prepaid Heyah EI

Nazwa: [Dotadowanie Heyah |
Cena detaliczna; | 0.00|
Cena hurtowa: | - 0.00|
"
Cena nocna: [ e 0.00|
—
Cena dodatlowa: | A/ 0.00|
Pl
Statuis ceny : |otwarta / |'|
Status pi Udul@u: |prepaid ) |'|
Stawkavat;  [22.00 9% =]
Jednostha: |Szt | X |
Asortyment;  [DOLADOWANIA =]
Kody | Kategerie |
Fod Mnoznik Domyslny

956600 1.00

<nowy kod> ]

| «” 2apisz | ¥ Anuluj ‘

2). W razie potrzeby zatozy¢ zaktadke ze skrétami klawiszowymi dla
najczesciej uzywanych dotadowan.
Konfiguracja-> Parametry programu-> Klawisze szybkiej sprzedazy

Wartosé: 0.00 |

Kod towaru

—

rRAE
e

]

Doladowanie 10 | Dotadowanie 20 | Dotadowanie 50
SKYPE
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Skonfigurowa ¢ interfejs u zytkownika

1). Zaktadka ,Moje rachunki”

Nalezy wiaczy¢ zaktadke ,Moje rachunki”, aby mozna bylo na niej
przeglada¢ wystawione rachunki. Wigczenie tej zaktadki nie jest konieczne
do prawidtowego wprowadzania rachunkow, jednak znacznie utatwi prace
kasjerki.

Zaktadke witacza sie w trybie administracyjnym, w menu:

Konfiguracja-> Parametry programu-> Ustawienie zakladek na
paragonie-> Pokaza¢ zakladke ,,Moje rachunki”

"Moje rachunki”

Dla Ewota
- Fundacja PAH 3.00
@‘ Cetelem Bank SA 108.59
- RAZEM: 111.59

2). Klawisze ,,Moje rachunki” i ,,Usuin wszystkie rachunki”

Nalezy dodac te klawisze w opcji menu:

Konfiguracja-> Parametry programu-> Rozmieszczenie przyciskow
na paragonie

Jesli jest wigczona zaktadka ,Moje rachunki” (patrz pkt 1), to nie ma
potrzeby umieszczania tych klawiszy, poniewaz i tak zawsze znajdujq sie
one na tej zaktadce. Jesli zaktadka jest wylaczona, to dodanie tych klawiszy
staje sie niezbedne do wprowadzania rachunkéw.

= %
";@ "Moje rachunki" w Usuri rachunki

Operatorzy i uprawnienia

Role

Kazdy z operatoréw ma pewien zakres uprawnien, ktéry nazywamy ,rolg”.
Rola, to inaczej grupa uzytkownikow posiadajacych pewne
uprawnienia. Na przyktad kasjerki Kasia, Zosia, Ela majg przydzielong role
KASJER i mogg tylko sprzedawac, Marysia ma role NADZORCA i moze
dodatkowo udziela¢ rabaty na kasie, a pan Zbyszek ma role MANAGER
z jeszcze wiekszymi uprawnieniami.
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Program PC-POS 7 ma na state zaszyte 4 role. Z zasady kazda nastepna
z r6l ma wieksze uprawnienia, od poprzedniej:
+ KASJER - to szeregowy kasjer na kasie - ma minimum uprawnien
« NADZORCA - to starszy kasjer — ma nieco wyzsze uprawnienia od
szeregowego kasjera (np. moze anulowac paragony)
¢« MANAGER - to np. kierownik sklepu - ma jeszcze wyzsze
uprawnienia - moze np. zmienia¢ konfiguracje programu
« SERWIS - to np. serwisant programu - ma najwyzsze uprawnienia

Identyfikator Irni Mazwisko Raola .
1 o = Marysia Kowalska K asjer = ‘ EB- podai ‘
2 Piotr Moweak K asjer
IMariusz Kowealski Madzorca
ADMIN sdiistrator Serwis —

Po zalogowaniu sie uzytkownika u uprawnieniach KASJERA |ub
NADZORCY, PC-POS bedzie pracowat w trybie sprzedazy.
Po zalogowaniu sie do programu uzytkownika u uprawnieniach MANAGER
lub SERWIS, PC-POS bedzie pracowat w trybie konfiguracji.

35.37

Tryb konfiguracji Tryb sprzedazy
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Edycja uprawnie n

Jak napisano w poprzednim rozdziale, poszczegdlne uprawnienia sg
przydzielane rolom, a nie poszczegdlnym uzytkownikom. Uprawnienia
nalezy edytowa¢ w menu konfiguracyjnym kasy, ktére uruchamiamy
logujac sie na uzytkownika bedacego SERWISEM Iub MANAGEREM.
Uprawnienia sg zapisywane w bazie danych programu PC-POS (nie sg
zapisywane w pliku pcpos7.conf) .

Menu Wykazy-> Wykaz profili operatordw:

Kasjer

MNadzorca

Menadzer
Senwis

Kazdy z profili mozemy edytowac¢ u ustawi¢ uprawnienia do poszczegdlnych
operacji.
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Rola: Kasjer L4
Udostgpnij wszystkie
Parametry:
Nazwa | Wartosg | @
Czy ukrywac przyciski niedostepnych akcji |Nie | Zablokuj wszystikie
Nazwa Wartos¢
Uprawnienia [
Sprzedaz dostepne
Stornowanie ostatnie] wprowadzone] pozycji dostepne
Stornowanie dowolnej pozycii na paragonie dostepne po autonzach
Anulowanie paragonu dostepne
Udzielenie z gdry zdefiniowanego rabatu na caty paragon dostepne T
LIdzielenie dowolnego rabatu na caty paragon dostepne
Udzielenie z gdry zdefiniowanego rabatu na towar dostepne
Udzielenie dowolnego rabatu na towar dostepne
Zmiana ceny towaru na pozycji paragenu dostepne —
Zmiana warto$ci towaru na pozycji paragonu dostepne
Otwarcie szuflady niepowiazane z zamknieciem paragonu dostepne
VWptata na kase dostepne
Wyptata z kasy dostepne
Zamkniecie zmiany kasjera dostepne
Podaglad stanu gotdwid dostepne
Wykonanie raportu fiskalnego dostepne
WWykonanie raportu okresowego dostepne P
Q,? Zapisz * Anuluj

W konfiguracji przydzielamy uprawnienia na odwrot. To znaczy do kazdej
czynnosci, przydzielamy minimalny zestaw rol, ktére s uprawnione do
jego wykonywania. Do kazdej czynnosci mozemy wiec zdefiniowacé jedng
z czterech mozliwosci:

+ kasjer, menadzer, serwisant, nadzorca - wszyscy uzytkownicy
sg uprawnieni do tej czynnosci

+ menadzer, serwisant, nadzorca - w tym wypadku tej czynnosci
nie moze wykonywac kasjer

 serwisant, nadzorca

+ nadzorca - tylko nadzorca moze wykonywac te czynnosc

Lista operatorow

Liste operatoréow uprawnionych do korzystania z programu nalezy edytowac
w programie PC-Market - w menu Kontrola-> Uzytkownicy-> Wykaz
uzytkownikow.
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F5 |tarzy: |Wszyscy uzythownicy j
F6 Aktywni f usunigei: | aktywni -

S dantyfikatar 5 |

IW L Identyfikator: ’ni
%! A ” Mazwisko: ‘Marysia Kowalska
e ™ Logowanie do programdw PC-Market v Obstuga na kasach
& A0MIN 4 r6 Kasy l

Kod karty identyfikacyjnej |1
Rola kasjera (poziom uprawnien na kasie): |I»<ASJER j

MNurner kasjera: 1

Esc Powrdt | Ins Dodaj D

F2 Zapis i wyjscie | Esc Wyjscie bez zapisu

W programie PC-POS zostang zaimportowani przy pierwszym potgczeniu.
Operatoréw w programie PC-POS mozemy przegladac i edytowa¢ w menu
konfiguracji - po zalogowaniu sie jako NADZORCA lub MANAGER. W menu
Wykazy-> Wykaz Operatorow:

1

Zauwaz, ze lista kasjerow i przypisanych im rél w programie
PC-Market jest wspdlna dla wszystkich kas w systemie. Natomiast
uprawnienia nalezy przypisywac na kazdym stanowisku kasowym PC-POS.
Uprawnienia na kazdym ze stanowisk kasowych mogg sie rézni¢. Np. na
dziale spozywczym mozesz odblokowaé udzielanie rabatu kasjerowi.
Natomiast na kasie na stoisku monopolowym mozesz catkowicie
zablokowaé mozliwo$¢ udzielania rabatu wszystkim uzytkownikom.

Autoryzacja, gdy operator nie jest uprawniony

Nadchodzi czas, gdy masz juz zdefiniowang liste kasjerow, przypisane im
role i nadane tym rolom uprawnienia. Zatézmy, ze w sklepie wyglada to
tak:

« Zosia jest KASJERKA - wolno jej tylko sprzedawac
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+ Marysia jest NADZORCA i moze dodatkowo udziela¢ rabaty
i anulowac paragony

« Zbyszek jest MANADZEREM (kierownikiem sklepu) i moze
dodatkowo wyptaca¢ gotowke z kasy

Jesli na kasie w tej chwili sprzedaje Zosia, i nagle sprobuje wycofaé
jedna z pozycji, to program sprawdzi, czy jest ona uprawniona do tej
czynnosci. W naszym przypadku stwierdzi, ze KASJER nie ma takich
uprawnien i nie pozwoli na wykonanie tej czynnosci. Poprosi, Zzeby te
czynno$¢ autoryzowat ktos, kto ma do tego uprawnienia. W naszym
przypadku moze to by¢ Marysia (poniewaz NADZORCA moze anulowad
paragony), oraz Zbyszek (poniewaz MANADZER z zatozenia ma wyzszy
status, niz NADZORCA). Program wyswietli nastepujacy komunikat:

i _ B .
Wprowad? kod lub odczytaj karte autoryzacji =
Fabtbie

Autoryzowana operacja l

Usuniecie towaru Arbuz

Slowny opis W :
autoryzowanej
operadji % 3k ok %k % %k %k
. Dﬂangg
e EEEE
E HiE

Nasza kasjerka musi poprosi¢ kogos z nadzoru - w tym wypadku
Marysie lub Zbyszka, zeby autoryzowali te operacje. Kazde z nich ma
przydzielony swdj kod autoryzacji, ktéry moze wpisaé, zeskanowacd
czytnikiem kodow kreskowych, lub kart magnetycznych.

Wydruki w programie PC-POS

Wydruki dokumentéw w programie PC-POS zostaty rozwigzane przy
pomocy mechanizmu strumieni wydrukow. Jak on dziata?

Z jednej strony program PC-POS ma do wydrukowania nastepujace
dokumenty:

Dokumenty i raporty



- 223 -

Sq to: Faktura VAT, Zwrot do paragonu, WZ, RW oraz raporty. Zwykle
drukowane na kartkach A4, lecz moze istnie¢ konieczno$¢ wydrukowania
ich np. na drukarce z papierem termicznym o szerokos$ci 6cm. Fakury VAT
mozna obecnie drukowac takze na wiekszosci nowych drukarek fiskalnych
posiadajacych przystosowane do tego celu szablony.

Prepaidy

Sa to pokwitowania zaptaty za dotadowanie GSM, oraz pokwitowania
zaptaty za rachunki (,Moje rachunki”). Mogg by¢ drukowane na drukarkach
fiskalnych, lecz mogq byc¢ tez drukowane na drukarkach systemowych lub
niefiskalnych (np. Elzab Talos).

Karty ptatnicze

Pokwitowania zaptaty za karty ptatnicze. Mogg by¢ drukowane na
drukarkach fiskalnych, drukarce systemowej lub niefiskalnej (np. elzab
Talos).

Paragony fiskalne

Paragony fiskalne ze wzgledu na przepisy fiskalne sq drukowane zazwyczaj
na drukarkach fiskalnych. Istnieje jednak mozliwos¢ wydruku na
drukarkach systemowych czy tez tekstowych. Pozwala to na wykorzystanie
programu np. w innym kraju gdzie nie ma obowiazku fiskalizacji sprzedazy
detalicznej.

Etykiety na towary
Mogg by¢ drukowane na drukarce etykiet lub na drukarce systemowej.

Z drugiej strony program obstuquje nastepujace drukarki:

Systemowa
Drukarka zainstalowana w systemie Windows lub Linux. Zwykle jest to
drukarka drukujaca na kartkach A4, lecz niektdre drukarki niefiskalne
rowniez moga by¢ zainstalowane i widoczne na liscie drukarek
systemowych.

Niefiskalna

Jest to drukarka drukujgca na papierze ciggtym termicznym. Wydruk
odbywa sie w trybie graficznym, lecz drukarka nie posiada sterownikéw
Windows lub Linuks. Typowym przyktadem takiej drukarki w programie
PC-POS jest Elzab Talos®.

Tekstowa

9 Mimo, ze Elzab Talos posiada sterownik dla Windows, lecz sterownik ten
drukuje tylko w trybie tekstowym, wiec dla naszych potrzeb sie nie nadaje.
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Wydruk bezposrednio na port LPT lub COM

Fiskalna

Jest drukarka stuzacg do wydruku paragondéw. Niektére modele posiadajq
szablony wydruku pokwitowan kart ptatniczych lub prepaidow, lecz nie
zawsze te szablony spetniajg nasze wymogi.

Etykiet
Jest to drukarka specjalizowana drukujaca na tasmach z etykietami
samoprzylepnymi (np. 50x35mm).

Strumienie wydrukow

Program PC-POS pozwala przekierowac¢ w ograniczonym zakresie konkretne
typy wydruku na rozne typy drukarek. Np. Fakture VAT mozna wydrukowac
na drukarce systemowej, ale mozna tez na drukarce fiskalnej.
Pokwitowanie prepaid mozna wydrukowa¢ na drukarce fiskalnej, ale mozna
tez na drukarce niefiskalnej lub systemowej. Aktualne mozliwosci
przekierowywanie wydrukéw prezentuje ponizszy diagram:

Modut wydruku N
- ) ~ »| Wg szablonéw Drukarka
Dokumenty i raporty XML niefiskalna
. / J
N\ N\
Pokwitowania prepaid i Drukarka
»Moje rachunki”. tekstowa
J
N\ 4
Pokwitowania zaptaty Drukarka
karta ptatnicza. systemowa
J \\§ J
) [ Drukark )
Paragony fiskalne rukarka
gony fiskalna
L ) \§ J
4 N\
, ] ) R Drukarka
Etykiety na towary d etykiet
N\ J \\§ J

Jak wida¢ z powyzszego diagramu na przyktad pokwitowania zaptaty kartg
ptatniczg mogq by¢ kierowane bezposrednio do drukarki fiskalnej, lub przez
modut szablondw XML - do drukarki systemowej lub niefiskalnej.
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1

Warto tutaj wspomnie¢ o pewnej korzysci z wydruku pokwitowan
prepaidow i kart ptatniczych na drukarkach niefiskalnych. Zwykle nie
zalecamy wydrukéw takich pokwitowann na drukarkach fiskalnych
pracujgacych w trybie on-line. Problem polega na tym, ze przy ptatnosci
karta, aby wydrukowaé pokwitowanie zaptaty do podpisu klienta, nie
mozna tego zrobi¢, gdy paragon na drukarce jest otwarty. W tym celu
paragon musi zosta¢ na drukarce zakonczony. A co wdwczas, gdy podpis
klienta nie bedzie sie zgadzat? Jesli zostanie zastosowana drukarka
niefiskalna, to program wstrzyma sie z zakoriczeniem transakcji fiskalnej az
do zakonczenia transakcji karta.

a

Program PC-POS nie drukuje pokwitowan niefiskalnych na kazdej drukarce
fiskalnej. Zalezy to od tego, czy dana drukarka posiada odpowiednie
szablony i czy takie szablony odpowiadaja wymaganiom akceptanta
(centrum kart, rachunkdéw lub dofadowan).Szczegétowy wykaz drukarek
fiskalnych i ich mozliwosci opisalismy w dziale technicznym na stronie
http://www.insoft.com.pl/ =-> Strefa dla Partneréow-> Pomoc
techniczna-> PC-POS7 - wydruki niefiskalne na drukarkach
fiskalnych.

Szablony XML

Wydruki na drukarkach systemowych, niefiskalnych i tekstowych sg
realizowane przy pomocy szablonéw wydrukéw zapisanych w plikach XML
(np. faktura FOdb.XML), zwykle w katalogu printFormats. W zaleznosci
od wykorzystywanej drukarki wykorzystywane s szablony graficzne,
w ktérych pole umieszcza sie podajac pozycje X/Y w pikselach lub szablony
tekstowe (nazwy szablonéw tekstowych zaczynajg sie od txt) , w ktorych
projekt jest zorientowany na linie wydruku. W razie potrzeby istnieje
mozliwos¢ niewielkiej zmiany szablonu wydruku tak, aby dopasowac go do
wiasnych potrzeb. Dokument wedtug szablonu jest pozniej drukowany na
drukarce systemowej, lub przetwarzany na mape bitowa, ktora jest pozniej
w trybie graficznym drukowana na drukarce niefiskalnej Ilub tez
przetworzony wydruk wysytany jest bezposrednio na port do drukarki
tekstowej.
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